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���. �-� ��������� ����ƒ�����

£���

£⁄� ������ �� ����������� ������ ��� ���������� �� �������� �� ��¢���-
���� ����������� �� ��������������¢���� � �⁄����⁄� ���� ��¢����� ���������-
�� ���������� �������� ����� �� ���������� �� �������� ��������� �� �������-
�� � ������������ � ���� �� ����‹� �� ��������� ��������?�. £⁄�����������
�⁄�‹� �������� ����� � �������, ����� ����������� ��� ��-����� ���������
������� � ����������� �� ������ �� �������� ‹���, ����� � �������¢��.

������������� �� �������� �������������� ������ �� ��������� �� ����-
����¢����, ������ �� �������� �������, � �������� ������ �� ���������� ��
���� ����. ƒ⁄���������� �� ���� �� �� ����������� ����⁄�, �� ������������
� ������� �� ��������� �����������, ������������ �� �����⁄¢��� ��� �������-
���� �� �⁄����������� �� ��¢���������� ��, �� ������� ����� �� ��������¢��-
��. ��� ���� ������� �� �� ���� ���������, �� �⁄�� ���� ����� �� �� �������-
��� � ���� �������� �� ����µ����� �� ��������� ��������������������. ���-
������ �� ���� �, �� �������� �� �������� �� ����� ���������� ��������� ����-
���� �� �⁄��� ���������� ����⁄�� – �� ������, ����� ��������� ������� �⁄�
��������� �� ����������.

¥����������� �⁄������� �� �������� �� �������� ����� � ��������� ��
���¢��¢���� �� ������������ ��¢����� ����������� (�ƒ›), � ����‹����� ��
�������, �� � ���¢������������ ���������� �� � ��������� ���¢����� ������
�� ����������. §� ��� �� ��������� ��������� � ���������� �������� ����-
�������� ( Environmental Social Responsibility) �  � ������ ����������� ����-
����� (Green Management Practices) .

£ �������� �� ����, �⁄�‹� �⁄����� �� �������� �� �������� ����� �� ����-
������ �������� �� �������� ������������ ��������¢��, ��������������� ���-
��, ����� � ������¢� � ������� �� �ƒ›. fl�� ����⁄���� ���� ������� � �������-
����� � ���������� �� ����� ��¢����� ��������� �������� �� ������ ���⁄�����
������������ ��������¢��, ���������, ������� ������� � ���¢������ �� ����-
���� �� ��¢������� ����������� �� ������� � ��¢����� ����.

������ ���� �����  �� ���� ���������� � ������������ ��¢����� ���������
�������� �� �� ‹������������� ���� �������� �� ����µ����� �� �������� ��������-



������������, ��¢����� � ���������� �����������������
���� ������������ � ��¢��������� ��������������������

NM

������. ¡� �� �⁄�������� ��������� �� ��¢������� ���������� � ��µ� ���������
������� �⁄����������� � ����������� �� ���������� ��������� �������� �� �⁄����-
���� ������. �� ���� ������ �� �� �������� ������ �� �⁄������ �� ��������� �
��������¢����, ���� �������� �� ����µ����� �� ��‹���� ��������������������.

1. �������� �� ������ �� ���������� �������� �����������
�� ������� � ��������� �� µ������ ����������� ��������¶

���¢��¢���� �� ���������� ��¢����� ����������� ������� �� �� ������ � ���-
��������� �� ����¢� ����� � ���������� ����������� �� ¤¤ ���. 1 �⁄����������
������� ����������¢�� � � ��������� �� ���������-������������� �‹������ �� ���-
����� 2. ›������� �� �� �����������, �� ���������� ���������� �⁄�������� ��
���������� ������� � �����¢����� �⁄���������, �����, ��� �� ¢����, �����, ������
�� ��������� ��� �� ���������� � ����� �������, ������������� �������� �� �����-
���� ����������� ����������. £ ���� ����⁄� �� ��������� ������, �� ����������-
�� ��¢����� ����������� �� ����������, �‹������ ���� ��‹�� ���¢������ ������-
����, ���� �� �� ��������� ���� �������� �� ����'���� ����������� ���-
�������  (Hart, 1995). ��-�⁄��� ���������� �⁄� ��⁄��� � ���� ���� (Russo and
Fouts, 1997) ��������, �� �� �������� ����������, �������� ����� ������������-
������� ��������, ���������� � ����� ��������� ���������.

���� 2001 �. McWilliams and Siegel ���������� ���� ������������� ��-
���� �� ���������� ��¢����� �����������. £ ���� �� �������� �‹��������, ��
���������� �⁄��� ������ �� �¢���� � ����� ������ ������������ �������� ��
������ �� ��‹���� �����‹���⁄�� � ���� ���� �� ���¢���� ��������� ���‹��� �
����� �� ��������������� �� ���� �������. ������������ ����� �� ������� ���-
������� ��������� ��������� �� ���������� ����� �� �� �⁄����� �: �������� ��
������������ �������¢��¢��, ����������� �� ��������� ������¢�� � �������-
������ �����, ����� � � ����������� �� ����µ������ � �������¢��� � �����-
������, ���������, ��������¢���, �������������� � ��������� 3.

£ ���������� ������ ������� �� �� ������� ���� ���¢������ ���¢��¢��,
�������� �⁄� �.���. �������� ��� ����� ��������. fl� �� ��⁄����� � �������� ��
������������� ���� �� �� ����������� ���������� ��������� ��������, �����
��������� �� ������������ �� �.���. ������� ������� (Kotchen, 2006). ��� ��‹
������������ �� ��������� �������� ������ �� �������� �� ������������ ����-
����� � �� ������������ �� ����������� ���������, ����� � �� ������������ ��
���������������� (eco-labeling) (Bagnoli and Watts, 2003) � ��. 4

1 ������������� ������� �� �������� �� ���¢��¢���� �� �·��������� ��¢����� ������������ �
��������� ��: Siegel, D. S. Green Management Matters Only If It Yields More Green: An Economic/
Strategic Perspective. Academy of Management Perspectives, Aug 2009, Vol. 23, Issue 3, pp. 5-16.

2 Siegel, D. S. Green Management Matters Only If It Yields More Green: An Economic/Strategic
Perspective. Academy of Management Perspectives, Aug 2009, Vol. 23, Issue 3, p. 6.

3 Siegel, D. S. Green Management Matters Only If It Yields More Green: An Economic/Strategic
Perspective. Academy of Management Perspectives, Aug 2009, Vol. 23, Issue 3.

4 ��� ���, �. 8.
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���������� ������� �� ������� �� ���������� � ������ ���¢��¢�� �� � ��-
���� ����������� ( Green management) � � ����� ���������� ( Green
marketing). fl�‹���� ������� ���� � ������⁄� �� ����¢������ �� ����������
��������� �����. fl��� �������� ��� �� �� ������� ��� �� ������ ���������
�⁄��������� �� �������� ��� �� ���������� ������ �����, ��� �� ������ �����
�� �� ������ �������� � �� ���������� � ��� �� ����� �� ����������� ���� ¢���.
����� �� �����, �������� ����������� �������� �� ������������� ��-µ����� � �
���������� ������ �� ���������� � ¢�������� �������� �� ��¢����� �����������
��������� �� �������. �� �⁄��� �����, �� ������� �������������� �������� ���
������������ ������ �� ������ ��������¢���� �� �⁄��� ���������� ���������. fi���-
������������� �� ���� ��������� ��� ��� µ���� ��⁄� �� �������� – ���⁄�µ����
�� ���������� ��������¢��, ��������� � ��������������, ���������� � ��������-
�� ���¢���, ����� � ������� � ������������ �������� �� ��⁄��� � ��������������.
›����� ¢�� �� ���� �������� � ������ ������ � �� �� �⁄������ ����������� ���-
������� ���� ��������� �� ������� � ��������������� ������� ������ ���������
�������� ��� ������. ����������� �� ���� ¢�� � �������� �� ������������ ��¢�����
��������� ������� �������� � ��������, �������� �⁄��������� �⁄�‹� �⁄���������
�� �������� ����� � �⁄�‹� ������ �� �������� �������� � ���������� ���� ¢���.

£ ���¢������������ ���������� �� �������� � ���� ����� ��-���¢������
����������¢�� �� �⁄����� �� ����������� �� ������ ����������� ��������. fl� ��
���������� ���� �������� � ���µ������� �� ������ �� ������� ���������� ��
���������� . £⁄� ��⁄��� � ���� Florida and Davidson (2001) ������� ���¢��¢�-
��� �� ������������� � ������� �� ��� ����� ( three zero manufacturing). fl���
�������� ������ ��������¢���� �� ������� ������������ � ������� �� ����� ��-
������ (������������� �� ���������� ������������), ����⁄����� �� ������� ��-
����� (��⁄���� �� � ���¢��¢���� ����� ������� – Just-in time) � ������� ������ �
�������� ������ ������� (������⁄� �� �� ������ ����� �� �������� �����).

·����������� ��¢����� ��������� �������� �� ���������� � ���� �⁄���-
��� ������� �� ���¢��¢���� �� µ����'���� ��������¶.  fl� �� �������� ����
�⁄�������� �� ��������������� ������������� �� �⁄���������� ���������, ���
���� �� ���� �� ������������ �� �⁄����������� �� �⁄������ ��������� ��
�������� ������ ����� ( Brundtland Commission, 1987). £⁄� ��⁄��� � ����
������������� ( sustainability) � ¢�� �� ���������� �� ��������� �� ������ �����
�������������� �� ��������, �⁄����������� �⁄�‹� �������� ����� � ��������-
�� �� ������, ����� ���������� ‹������������ �� ������������, ��¢������� �
�������������� ������� �� ��������� �� ��������¢����.

›�������� �� ��� �⁄��������� �� ������ ��������¢���� �⁄�‹� �������� �����
����� �� �⁄��� ���������� �� ������� ������� – �������, ��¢�������, ���������� �
�������¢�������. ¥����������� �� ��‹���� �⁄��������� �⁄�������� � �� ����µ�-
��� �� ������, �⁄�‹� ����� �� ������ – �⁄���‹�, ������, ������, �����������������
� �.�. ����� �� ���������� ��������� �� ����� ������� � �������, � ����� ���⁄���
�������� �� �⁄��� ����� �� ����������. fl��� ����. ��������� ���������� ������-
�� ���� ������ �� �������� �� ������������ �������¢��¢��, ����������� �� ����-
µ������ � �������� �����‹���⁄��, ����� � ������ �� �� ��������� �� ���������
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��������, �� ���������� �� ����� ������ �� �������. §� ������� �� ��‹, ��-���⁄�-
������ ���������� �������� �� �⁄��� ��������� �� ����µ���� �� �������������-
���: ����������� �������� – ����� ����� ������ – ������� � ��������������� �����-
���; ������� ����������� ���� ���� � ����������� �� ��������� ������¢�� � �������-
������ ������; ��⁄��������� �� �������� ����������� �������� �⁄�‹� ����¢�����-
���� ������� �� ������� (������������, ��������, ��¥¡, ����µ�� �������)� � ��.

2. “���•����� �� ���������������������� ���� ���������
�� ���������� �������� ��������� ��������, �����‚��„�

������������ ����‚ � ��������”

¥����� �� ������������ ��¢����� ��������� �������� �� ����µ����� ��
���������������������� � ���������� �� ����� �����. ������� �� ��� ����-
��������� �‹��������� �� ���� �� ���⁄������� � ���-�������� ����� � �����-
������� ����, ������� �⁄�‹� �⁄������� �� ��������¢���� � ������������� ���-
������� – ����⁄� ����⁄�. �⁄���������� ��� ��������� ������, �� � ��������
�� �����‹�������� �� �������� �� �������� �� ����� ���������� ��������, ���-
������� ����� �� ������� �������, ����� �� ���������� � �⁄�‹� �������������
�� ��‹���� ����������������  (Porter, 1991). ��-�⁄��� ���� ���� �� ���µ���-
��, ���� �� ����������� �‹��������, �� ������������ ��¢����� ��������� ����-
���� ����� �� �⁄��� �������� �� ������”���� �� ƒ�������� �����������-
���������  ���� ¢��� ( Porter and van der Linde, 1995).

£�⁄����� ����� ������������ ��¢����� ��������� �������� � ����µ�����-
�� �� ���������������������� ���� �� �� �⁄��� ����������� �⁄��������� ��
�⁄��������� �� ����������� �� ���������� �� ��¢��������, ������������� ��
�⁄����������� � ������������ �� �������� �������������� ��������¢�� � ������-
����, ����� � ���µ��������� �� ��������������� �⁄��������� �� ��������� ��
¶win-win� ��������� (�������������� ��������� �� ����������, �� ���� ������, �
�� �������� �����‹���⁄��, �� ����� ������). ›���� ����, ���������� �� ������
����������� �������� �� ��⁄���� � ����������� �� ���������������������� ��-
��������� ���������� ���������� �� ������������� � ������������� ������ ��-
������� ���������� ��������� �� �������. §� ¢���� �� ���������� �������¢��
�� �������� ���⁄����� � ������������ ����� �������¢��, �¢������� � �����-
���� ��¢����� ����������� ��������� �� ����������. fl�����, ��������, �� ���-
��������� � �����¢���� �� �������� ���¢���������� �������� ( Fortune), ����� �
�� �������� ������� ������� ( Dow Jones Sustainability Index, FTSE4Good
Environmental Leaders Europe 40 Index, Domini Social Index � ��.).

£⁄����⁄� �� ���������� �� ������������ ��¢����� ��������� ������ ����-
����, ���� �������� �� ����µ����� �� ��������� ��������������������, ��-
���������, ���� �� �� ���⁄��� � �⁄����������� �� ���������� �� �������-
����� ����‚, ��������” � �������. ���-����, �������������� ������¢��
�������� ������, �� ����� ���������� ����� ��� �������������� ���� ¢���
�⁄�������� ������ �������� ���� ����� ������ �� ����� ����������� ���-
�� ���� ������ �� ������� ����������� ��� ��������⁄¢�, ������ ���������� ���-
�����. ���� 90-�� ������ �� ¤¤ ��� �� �����, �� ��������� ������¢�� ���� ��
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�⁄�� ��������� �� �������� ��: ��‹������, ���⁄� ����, ������� ��������, �������
�����������, ��‹�� �� ���������, ������ �� ���������� � ����������� �� �� ��-
¢����� �����������. £ �⁄����� ����������� �� ¤¤” ��� �⁄� ��‹ �� �������� �
���������: ��������������� �� �������������, ���������� �� ������ ����µ����
�⁄� �����‹���⁄����, ��������, ���������� �� ������� (���. ���� ���������� ��
��������� �����¢�� ��� �������� �� �������� �� �����������������) � �������
�������� �� ������������� ������������ ( Corporate citizenship).5

��-��������� ���������� �� ��������� ��⁄��� ������������� ��¢����� ��-
��������� – ������������ ������¢��� ��������, �� ��¢����� ����������� ������-
�� �� ������ ��������¢���� ����� �� �������� ����µ������ �� � �� ������ ����-
�‹���⁄�� (��� ������� ����� � �����������), �� �������� ��������� �� �������-
���� �� ���������, �������¢��������� ����������� � ¢����� �� ��¢���� ��, ��
������� ������� �� ��������� ���������, �������� ���������� �� ����� �� ���-
�� 6. £����� �������� �������, �������� �� �������� �� ��-¢����� ��������� ����-
����, ��� ������� ����������, ���� ����������� �⁄��������� �⁄�‹� ��������-
���� � ����⁄������� �� �������������� ������¢�� � ������������� �����.

fl��� ��������, ��� ���� 1989 �. 67% �� ������������ ����������� ����-
���� � ���������, ��������� �� ������������ ��������� �� ����������, �����-
��� �� �� ������� �� ������ 5-10% ������ �� ���������� �������� 7. ƒ��� ����
��� ������ (1991), ���������� ������������� ����������� � ƒ“« ���� �� �������
�� �������� ����� 15 � 20% ������ �� ���������� �������� 8.

������������� �� ���������� ����������� �������� ���������� ����������
�� ����������� � ���������� �⁄��������� �� ��¢����� ����������� ��������
���� ������������� �� ƒ������ “������ � §������ ·����� ( Waller and
Conaway, 2011). fl��� ��������, � ��������� �� 1999 �. �� ����������, �� �����
���������� �� ���������� ����������� � ƒ“« ����� �� ������ ������� �� (���
� �������� ��) �������� �⁄� ����� ������������ ��¢�������������� ������¢��
(Zadek, 2001). £ �⁄���� ������ ��������� � ������ �� §������ ·����� �����-
��, �� 86% �� 4000 �������� ���������� ����������� �� �������, �� ����������-
���� ��¢����� ��������� ������¢�� �� ���������� ������ ���������� �������
�⁄�‹� ��‹���� ��µ���� �� ������� 9. ¡���� ��������� � ƒ“« 6 ������ ��-�⁄���
(Cone, 2004) ������� ���������� � 21% � ���������� �������� �� �ƒ› ����
5 ��-�������� �� �������� � ���������� ��������� �� ������������ �� ��. �: Bear, St., N. Rahman, C.

Post. Diversity drivers: How gender composition and director resource diversity affect Corporate Social
Responsibility and Reputation. Academy of Management Annual Meeting Proceedings, 2010, pp. 1-6.

6 Bear, St., N. Rahman, C. Post. Diversity drivers: How gender composition and director resource
diversity affect Corporate Social Responsibility and Reputation. Academy of Management Annual
Meeting Proceedings, 2010, pp. 2.

7 Coddington, W. It»s no fad: environmentalism is now a fact of corporate life. Marketing News. Oct,
1990, 7.

8 Sucherd, H. T., M. Polonski. A theory of environmental buyer behavior and its validity: the
envitttronmental action-behavior model. In: Gilly, M. et all. AMA Summer Educators»Conference
Proceedings. American Marketing Association, Chicago, IL, 1991, 2, 187-201.

9 Zadek, S. The civil corporation: The new economy of corporate citizenship. London, England: Farthscan,
2001.
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�������������. ������������� 80% �� ���������� ��������¢� �� �����������,
�� �������������� ��¢����� ��������� ������¢�� � ������� ������� �⁄�‹� ��‹-
���� �������� ��� ������� �� ��µ���� �� ������� � ��� ��������� �� ������-
������� �� �����������. ������ �� 70% �� ������������� ��������, �� ��‹�
��‹�⁄����� �����������, ����� ������ �� ‹������������ � ����� ��¢����� ��-
������� ������¢�� � �⁄�� ���� ��‹� ����������� ���⁄� ������. 10

£ �⁄����� �� †⁄������ ��¢������� ���������� �� ��¢����� �����������
������ �������� � ������� 2005-2007 �. �� �� ������� ���� ����������� � ���-
���� ���������� �� ������������� �⁄� ������� �� ����µ���� �� �ƒ›. £ ����
�� ��‹ (���� 2005 �.) �� ������, �� ���� �⁄��������� �������� � ������ ��‹���
���⁄��� �������� �� ����� (���������� �� �ƒ›) ������� � ���� �����������-
�� ����� ��� ����� �� �������� ��������. ƒ��� ��‹, ��������, ��: �⁄����������
�� �������� �� ������ � ���������� ��������� (26,5%), �������� ����µ����
�⁄� ����������� (16%), �������� �� ����µ���� ����� � ����¢��� �� ��������-
����¢�� (15%), ������¢���� �� ������� ���� ���⁄� ���⁄�������¢ (12%) 11.
����� �� ����� �� ���������� �����, ���� ����� �������� �� ��¢����� ����-
����� ��������������� ���� µ������� �⁄������� ������������ �� �⁄�������
������ ���������� �� ����� ���������� ��������.

£ ���� �� �⁄����� ���������� ���������� (�� Braun&Partners Network, 2008)
�� ��������������� ������� ������ ��¢����� ����������� �������� �� ������� �
…�������� � ������� ·�����, �� ������ �����⁄�, �� ��¢������� ������������ ��
���������� ���⁄��� �� ����� ��� ��-����� ����� � ����������� �� �������������
��� ������ �� �������� � ������. � � �����, ��‹������ �� ����������� ������ –
†⁄������, fi������ � ���µ�, � �������� ���������� ������������ � ������������-
���� �� ���� �⁄�����. ���-������ ��������� �⁄� ����������, �� � ���-����� ����-
����������� �� ������������� ��, �������� �⁄�������. 58,1% �� ��‹ �� ���⁄���
�⁄������ � ��⁄��������, �� ������⁄� ������ �� �� ���������� �� ���� �� ��������-
�� �� ��¢�������� ��, �� � �� ���� �� ����� �������������� ������ – ��������,
���������, ������ ��������, �����������, ���������� ��������¢��, ����� � ����-
���� �����. §� fi������ � ���µ� ���� ���¢���� �� �⁄������� 48,3% � 46,4% 12.

����������� �� ��¢����� ��������� ��������, ���� ���� �� ���������
��������� �� ���������� �� �����, ��⁄���� � ������¢����, � ������������ ��
��������� ������������ �����, �� �������� �� ��� ����¢���� ���������� – � ���-
1 0 ���������� ��������� �� �����������, ‹�������������� ������������ �� ����������� � ������-

���� �⁄��������� �� ��¢���������������� �������� ���� ������������� �� ƒ������ “������ �
§������ ·�����, �� �������������� ��: Waller, R., R. Conaway. Framing and counterframing the
issue of Corporate Social Responsibility. The Communication Strategies of Nikebiz.com, Journal of
Business Communication, Vol. 48, No 1, January 2011, pp. 84-85.

1 1 �¥››� (UNDP), ·�, °������� �������. ��������� ������������� ��¢����� ����������� �
†⁄������ – ���� ����������������� 2007�. ��������� � ������� �� ������, ���������� �� ·� �
���������� �� ››� �� �������� �fi��������� ����������� �� �������� �� �ƒ› � ������ ������
������ �� ·ƒ � ������ ���������� ���� �������� �� ‹��������¢��, ��������������������� �
��¢����� �����������. †⁄������, 2007.

1 2 �������, �. §� †���, �����, �� ���������: ��������������¢��� ���⁄��� ��� ��-������ �������� ��
��¢������� ������������ �� ���������� ��� ��µ������ ����� �� ����������. ���������, ��. 42, 2008.
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���� �� ����� � ��� � ��������� �� ������� � ( Minor and Morgan, 2011). �⁄���-
�� �������� �������� �� ���⁄�������� �� ����������� ���������, �� �����-
����� ��⁄�µ� ���������� �����. ������ �� ������� ��������� ���� �� �⁄��
������ – �� ����������� � �������� � ����� �� �������� ������� �� ������
����������� �� ���������� �������� ��� �������� �� �������� �����. £������
����¢���� ���������� �� ‹������������ � �������� �� �� ���⁄��� ���������-
��, �� ���������� ������� ���������� ��� �⁄��������� �������� ��� �������-
��� � ��µ� ������ ��������. ��������� �� �⁄���������� � � ������� ��µ�
������ ��������, ����� ¢����������� ��������� ���� �� � ���� �� ���������
��������� �� �ƒ›, ����� �� �⁄��� �������� – ������������, ��� ����� �� ����-
�� ����� �� �������� ����� ��� �� ������ �������, ���������� (��� ������� ��
���������, ����� ��������) ������ ��� ������ ����, ����� �� ��� ����� �� ������
� ��������� ������� �� ��������¢� ��� �� ������� � ��. ��.

‹fi���‚������� �� ����•����� �� ���������������������� ����
��������� �� ���������� �������� ��������� �������� ����� �� �� �� -
� ����� �� ������� �����. �� �⁄��� �����, ��������������¢���� ������ �� ��
������� �⁄� ���������� �� ���������� ��������, ����� �� ����, �� �� ���⁄���-
��� �������� �����, �� ���������� ����������������� �� �⁄���������� ����
����� � � ���������� �� ���������� �⁄���� ����¢������ �⁄���������. ¡���-
���¢������ �� ���� ����� ��������� ��, �� ������ �⁄�‹� ���¢��� �� ������� ��
������ �� ���������������������� �����������. …����� �� ������������ ���-
����� ����� �� �� ����� ��-������, � ��������� � ������¢��������� �� �����-
��, ������, ����� ����� ����, ��� ������ ����������� � ������������ �����
�� ������� �� �������� ��-������ ¢��� �� ��‹.

›���� ����������������������� ���������� � ��������� �� ���-�������
�⁄�‹� ����������, ����� ������ �� ��µ������ �� ��������¢�� �� ��������¢��-
�� � ����������� � ������¢���� �⁄� ���������� �� ��-������������ ��������-
¢�. fl��� �� ����������� ������������� ���‹��� � ���⁄����������, ����� ��
������� �� �������� �����, ��⁄����� � �������� �� ������ ��� ���������� ���-
�����¢�, � ���������, ��������, � ��������, ������� �� �������. ›���� ����,
�� ���� ����� �� ��������� ��������� �� �������� �������������, ����� ��-
��������� ����������� �⁄� �������� ��������.

��� ��������¢�� �� ��⁄����� � �������������� ���������� ������ �� ��
������� �⁄�‹� ����������� ���������� �⁄��������� �� ������ �� ������ ����-
����¢����, �������� ������ ����������� �������� (��������, �������������
�� ���������� �� ����������� ��� �������¢����� �� ISO 14000). …����� ����
�������¢�� �� �������� �� ����������� �� �������� ����� � ������¢�� ����
���‹����� �������� � �����¢������� ��������. ƒ⁄���������� ������ ����-
����¢���� � ����‹����� �� �� ����⁄�������� �⁄� �������� ������������, ��-
¢������� ��� ���������� ��������, �������� �⁄� �������� �� �������� �����.
�� ���� ����� �� ����� �� �������� � ��-������� ���¢������, ����� ������
��‹� �� ����������� ������������� �� ������� �����.

�� �� �������� �����, ������ ��������¢����, �������� ��¢����� ���������
���������� ��������, � ����‹����� �� �� ������� � ����������� �� ���‹����



������������, ��¢����� � ���������� �����������������
���� ������������ � ��¢��������� ��������������������
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����� ���� µ������� ������������. fl��� ���� �� ����� ���� ���������� �� ���-
����� ��������. ���-���������������� ����� � ����������� �� �������¢�� �
���¢������� �������� ������¢� �� ����������. ƒ��¢������ �������� �� ������-
�������� �� ����������� ������ �������� � ��� ������� �� ���� ������� �� ��-
¢������ ������ �� ���������� ��� ���� ������ �� �������� ������������ ���-
��� �������� �����. £⁄������ � �������¢���� �� ���������� ����� ����������
�������� �� �⁄�� ��� ���� � ������� �� �������, ��� ������ ��������¢���� �
���¢������ ���⁄�µ������ �� ��¢����� ���� �� ��������� ��. ›�������� ���� �
�� ���� ����� ������ �������������� ������ �� ��������� �� ���������� �� �⁄���
����������� �� ������������ �� ��� ���������� ��¢����� ��������� ���¢������.

£ ��������� �� ���������� ��-���� �����, ���� �� �� ��������� ������,
�� �������� �� �������� �� ������������ ��¢����� ��������� �������� ���� ���-
������� ������ ��������� ����� �� ����������, ���� � �� ����������� �����-
��. £�� ������ �������������� ������ �� ��������� �� ������ ��������¢����
�⁄�������� �������� ����������� �������� ���� �������� �� ��������� �����-
��� � ���������� �� ��������¢����.

3. ���������� �� ����������� ���������� �������� ���������
�������� �� ���������� � �� ���������� �����„� � ¤fi�����”

�� ��¢������� ���� � ��� ���� �� �� ������ ����� ����������� ������¢��
�⁄� ��⁄��� � �������������� �� ����� ��¢����� ��������� ���������� ��������
���� ���������� 5-6 ������. ����������, �� �� ������ ���������� �� �������, ��-
����� �� ��������� � �������� �� ����������� �� ����������� ����������� �
���������� �� ���⁄��������� �� �������� �����, ��������� � ���‹��� �� �������-
����, �������� �������� �⁄� ��¢����� ����� � ��¢����� �������� �� ���������. 13

���� ¢��� � ��� ������������ ���¢������ �� ��������� �����, ����� �
�⁄��������� �����, ���� � �� ������ ����� ���������� ���������� �� �������-
¢�� �� ��‹ �� ������ ��������¢����. fl���, ��������, � ��������� �� 2007 �. ��-
����� ���������� �� ������ �� ������������ ��¢����� ����������� � �⁄�����-
���� ������� ����� �� ����������, �� ���� 1,6% �� �������¢����, ����������
��������� �������, �� �� �������� (�� ��������� 23,8% �� �������¢���� �� ��
������� � ����� �� ��¢����� ����� ��¢� � �⁄�������, 20,2% – �� ����� ‹���,
15,7% – �� ��������� � 13,2% – �� �������). “��������� �� ����, ���� � 1,6% ��
������������� �������¢�� ����� �⁄���� �� ��������, ����������� ����������-
������ � ��� � � 1,4% �� �������¢���� �� ���������� �⁄�����, ��⁄����� � ���-
������������ � ���������� �� �������� ������� 14.

1 3 ���-����� �������������� ����� �� ����������� � ����������� �� ������ �� ������ ��������-
¢���� ��: ����� ����������� (52% �� �������), ��������, �������� �⁄� ��������, ���������¢�-
��� � ��. ����� �� ��������� (52%), ����������� �������� �� ������ �� ������� ��� ������� ��
��������� ������������ �������� � ������ (27%), ���‹��� �� ��������� ����������� � ������-
���� ���⁄��������� �� �������� ����� (25% �� �������). £�.: �������������� ��¢����� ����-
������� � �⁄�������� ��������. †����� ��������� �� ���¢�������� °������� ������� �� ››� �
�����¢�� ������ �� ������������������� � †⁄�������. ƒ��������-›������� 2006, �.16-17.

1 4 fl����� ������������� ��¢����� ������������ � �⁄��������� ������� �����. �������� �� ››�
�� ��������, †⁄������ � “��� ���⁄��. 2008, �. 14-15.
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���������� �������� ������¢� �� �������� 40 �⁄������� �������� ��
������� ����������¢�� ���� 2007 �. ��������, �� ���-���⁄��� � ��������������
�� ��‹ �������¢�� ������ ������� ������������ �� ��������. ·��� 27,5% ��
��‹ ���������� ������� ����� �� ���� �⁄����. 15 ����‹����� � �� ���������,
�� � ���� ��������� �� ���������� �⁄������������ �� ���� �������� ������¢��
���-�������� �������¢�� �� ���������� �⁄����� �� ����������� ��������¢��
�� ������� � ���-������ ������ �� ���⁄�������. ���-����� ���� ������������
�������¢�� ��� �� ����� �� ��������¢� “¡, �������� �� �������� “¡ � �ƒ�-
������ 16 [1]. ������� �������� ���������� � �������������� �� ������� ���-
������� �������¢�� � ������������ � �� ������������ ����. 17

�������� ����������  � �������� �� ����������� ���������� ��¢����� ����-
����� �������� �� ���������� � � ��µ��� ��������� �� ������ £���� 18 – ���-������
� ��‹���� ��������������� ���� �������������� ��������. fl��� ��������, 100%
�� ��‹ ����������� �������¢�� �� ���������� �� �������� � �����⁄¢�. £ 87,5% ��
�������������� ����� �� ������ ����� �� �������� �� �������� ����� ���� �����-
���� �� ��‹�������, ������ ��������� � ����� (�� ���������, ���� ��� ���� �����-
������� ����� � 43,8%, � ���� �⁄��������� – 33,4%). ������� � � ���������������
�� ���������� �� �⁄����� �� ��������� ������ �� �������� �� �������� ����� ����
���������� �� ���������� ������ ������ � ������ �⁄� �⁄���‹� � ������. 75% ��
�������������� ����� �⁄� £���� ������� ������ ������ (�� ���������, ���� ���
���� ������������ ����� � 37,5%, � ���� �⁄��������� – 20%).

£ ��µ��� ��������� ��‹� ����������� ��� ������� �� ��¢����� ���������
��������: 1)������ ����� � ��������/������; 2) ����µ�� ����� � ������� ��
����; 3) ��������, ��¢����� �������� � �����������������; 4) ����� �����
�����¢���� � 5) ����������� �������� � ���������¢��. ��������������� ����-
��� �� ��� ������������ �⁄����⁄� �� �������� �� ����������� �� ������������
��������, �������� � ���������� ������ ���������� �������. ›����� ��, �� ���-
������ ���������������, ����� �� ��¢�������, ���� � �� ���������� ���� (£��-
��), ��� ���������� �� ������������� � �������������, ���� ���� �� ���¢����-
���� �� �������� �� �������� �������� � ��¢������� ��������. �� ����� ���-
�� �� �����������, �� ���¢��������, ����� ���������� ����������� �� �������-
1 5 §� ���������: 58,8% �� ������������ �������� ����������� ����� �� ���������� �� �� ��������/

�������� �� ���������, 41,1% ��������� �������¢�� �� ���������� � ���������� ��������.
£�: �������� �� ������������ ��������. ����������� �� �������� ������¢��� �� �������¢�� ��
�������������� ��¢����� ����������� �� 40-�� ������ �������� �� ������� ����������¢��. ƒ.,
2007.

1 6 �������� �� ������������ ��������. ����������� �� �������� ������¢��� �� �������¢�� ��
�������������� ��¢����� ����������� �� 40-�� ������ �������� �� ������� ����������¢��. ƒ.,
2007.

1 7 £�. ��-��������: KPMG. International Survey of Corporate Sustainability Reporting. 2002. //
www.wimm.nl

1 8 ƒ���������, ¡., �. fl������. ��������� �� ��¢���������������� �������� �� �⁄�������� ���-
���. £����, °��-�����, 2011, �. 82-129. (����������� � ����������� � ������� �� ������ ‡��¥33/
06.04.2009 �., ���������� ���� ¢����� �������� �� ������������ �� �������������, �������� �
�������).



������������, ��¢����� � ���������� �����������������
���� ������������ � ��¢��������� ��������������������
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���� ���������� �� ����µ���� ����� � ����������� ��������� �� ���� �� ���-
�������� ��. ·��� �� ����� ����� �� ������ �� ��������������� �� ����������,
��⁄����� � �������� �� �������� �����.

��� ���� ���-����� � ������������� ��� �� ����������, ����� ����������,
�� ����������� �������¢�� �� ���������� �� �������� � �����⁄¢�, ������ ��-
�������� ���������� � ��������� (65,3%). ƒ⁄����������, ���⁄� �� ���� �� ��‹,
����� �������� ��������� ����� �� ������������� �� ���������� ���¢������ �
����������� ��-���⁄� (44%).

�� ���. 1 � �������� ��-�������� �������¢�� ������� �������������� ��
�������¢�� �� ���������� �⁄����� �� ������ �� ������������ ��������� ���-
��. ������������� ��� ����� �� ������� � ������� ����⁄���� �/��� ��������-
��� �������¢�� �� ������������ �� �������� � �����⁄¢�, ������ ����������
���������� � ���������.

����������� �� ������������ ������� � ��������� �� ����������� �����-
���������¢�� ����⁄����� � ��-���������� ����������� �� �⁄������� �� ���-
�⁄����� � ������������ �� �������¢�� ������� ���������� �� ��‹ ������ ���-
��� � ����� ���⁄�������, ����� � �� ��������, �� ����� �� �⁄‹������� ������
��������� (��. ���. 2).

£���� ��, �� ������ �⁄������� �� ���������� �� ������� ���������� ��-
�����¢�� �� ������������� �� ������� ��������� �������, ���⁄� �� �������,
����� ��������� �����������, �������� ��������� – ������ � ����� 20% ��-
�����, � ��������� � �����������, �������� �� ���. 1. ��-����� �� ����������
�� ������������ ��������¢�� ��������� ���������� �������¢�� �� ����������
�� ��‹ ������ ������, ����� � �� �������� �� �⁄‹������� �� ������ ���������.

��� ��-���������� ���������� �� ����������� ��������, ��⁄����� � ���-
������� ������������ �� ������� �������¢��, �� ������� � �������� ��������,
� ���������� �� ��������������� �� ������� � �����, �⁄������� ���������
����µ�� ������ � ����������� �� ��������� � ��‹. ������� ��-����� � ������-
���� ����µ�� ������ �� �������, ��������� � ���������, ������� ��-����� �

»��. 1. »������ ����fi�‚� � ���������” ��ƒ������” �� ����������
�� �������� � �����fi��, ������ �������� ���������” � ���������

�����������
��� �������,

28,0%

��, 5.3%��, 65.3%
�������, 1.4%
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»��. 3. “��������� ��������� ƒ������ ��'����”
�� �������� �� �������� �����
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������������� ��� �� ���� �� ��‹, ����� ��������� �������¢�� �� ������������
���������� �⁄�����. ������� ������¢�� �� ��������� � ��� ������������� ��
������� � �����, �⁄������� ���� �� ��������� ��. ��������, 61,5% �� ������-
����� ������ ��������¢�� � ������ �� 750 ������ �������� ��������� �������
���������� �������¢��. ›������������ ��� �� ������� � �������� �� 100 ��-
����, ����� ����������� ������ �������¢��, ����� ���������� – 29,4%.

��� ���������� �� ����������� ��������, ���� ����� ������� �� �������
�� ������� �������� �� ������� �⁄�‹� �������� �����, �� ������, �� ���⁄� ��
���� �� ��‹, ����� ������������ ������� ¢����������� ������ � ���� ������,
������ ����� 20 � 46,7%, � ���������� �� ���� �� ����������� ��������, �����
�� ��������� (��. ���. 3).

���� ���� �� �������� ������ �� ��������� �� ����µ���� �� ���������
���¢������ �� �������� �� �������� �����. ���-����� � ������������� ��� ��
�������, ����� �� ������� �� �������� ��‹�������, ������ �������� ����� (46,7%)
� �� ��������� ���������� ������ ������ �⁄� �⁄���‹� (38,7%), �������� �� ���-
����� �� ���������� �� µ��� (30,7%). ����������� �������� �� �������� �� ����-
���� �����, ����� �� ���-����������� ���� ����������� ������ ��������¢��, ��
�������� �� ���������� ������������ �� ����������� ��������, ��µ�, ������� �
��. ���. � ��������� �� ������� (���� 20% �� ������������ �������� ��
����⁄���� �⁄� ��‹). ���⁄� � �⁄�� ���� ���⁄� �� �������, ����� ������ ����-
��� � �������� �� �������� �� ��¢������� �������� ������� (21,3%).

›� ������������� ����� ����� ����, �� ���������� �� ���������� ��¢���-
�� ��������� �������� ���� �⁄��������� ������ �������¢�� �������� ���� ��-
������, ����������, �� ��� ��� �� � ������⁄��� ��������������, �������� �
������������� ����.

°���…�����

���� ���������� ������ ��� ������ ������������� ��������, �� ��������-
���� ����������� �� �⁄���������� ������ ��������¢�� � ����, ����� �� ������-
��������� � ���µ����� �����¢��� �� �������������� � ��¢������� �� �������.
fl� �� �⁄������� ���� ������ �� ����µ����� �� ��������� ����������������-
����. ������ ����, ������¢���� �� ������� ����������� ��������� �� �����-
�⁄���� �� �������� �� ��⁄������� �� ������� ������������ ���������. ‰���
��‹, �� ���� ������, �� ��¢������ �⁄�‹� ��⁄����� ����� �⁄������ ���������
��������� � ��������� ����������� ����¢��, � �� ����� – �⁄�‹� �⁄��������� ��
�������� ����� � ���������. “�� ������⁄� �� �� ����� �� ������� � ���������,
���� ��������, �� ���������� �� �������� ������� ������� �� �������� �⁄��-
�� ��������.

����������� �� ���������� ��¢����� ��������� �������� � ������������
����� � �⁄����, ����� ����������� ��� ��-����� �������, ����� �� ������ ��
����� � �������������, ���� � �� ������ �� �������. £ ���������� ������� ��-
���� � †⁄������ �������� ����� �� ������ ��������¢����, ���������� �⁄� ����-
�� ����������� ��������. £⁄����� ����, �������⁄� �⁄� ������������ �������
�� �ƒ› � ���, ����� �� ��¢�������, ���� � �� ���������� ����, ��� ��� � ��-
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���⁄�, � ��������� � ����������� �� ����� ��¢����� ��������� �������� (���-
���� ����������� � ���¢������ � ����� �� ��¢����� ����� ����� ��� � ����� ��
���������).

������� �� �������������� ��������  �  � ��� �� ���� ���� �������� ��-
�������� ��� �⁄����������� � ���������� �������� �� ���������� ��¢�����
��������� ��������. ���-����� � ������������� ��� �� ������� �� ������� �
���-������ ������ �� ���⁄�������, ����� �������� � ������� ������ ���������-
�� ��������. fl��� �������, �� ��� ��� � †⁄������ ������� �������� �� �⁄����-
������� �� �� ������������� ��‹������, �  ��  �⁄���µ����������� ������ ��
��������� �������� � ��¢����� �����������.

£⁄� ��⁄��� � ����, ����� �� �⁄���� ���������� � ��� �� �⁄������� ��
���������� �� ������������ ���������� ��������¢�� �� ������� � ����������-
����� �������, �⁄����������� �� ����������� �� ������������� ����� � ���-
������ ������¢�� ���� �������� �� ���������� ��¢����� ��������� ��������,
����� � ������������, ����� �� �������� �⁄� ��������¢���� �� ������� � ����-
¢���������� �� ��������� �� ����¢������� �������.

ENVIRONMENTAL  ASPECTS  OF  SOCIALLY  RESPONSIBLE
BUSINESS  PRACTICES  AND  THEIR  ROLE

FOR  RAISING COMPETITIVENESS

Assoc.  Prof.  Dr  Desislava  Serafimova

Abstract

One of the main issues, on which there are focused the efforts of various international
organizations, research groups, scientists and practitioners in the sphere of corporate social
responsibility, is that of environmental protection. It is present as an element in the requirements
and criteria on good practices of all recognized international organizations, standards, stock
indexes and initiatives for reporting the social responsibility of business and the social audit.

In the article the environmental socially responsible practices are characterized as a
means for raising competitiveness. There are compared the findings of national surveys and
our own survey of the adoption and the application of environmentally responsible practices
on the part of Bulgarian businesses. On that basis there are outlined guidelines for their future
application in organizations as a means for raising their competitiveness.

Keywords: environmental social responsibility, green management practices,
competitiveness.
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›���� �� ������‚‹ ��������, �� �����‚‹ ������������‚ ������ �������‚‹ ���-
��������‚‹ ��������¢��, ������������„���‹ �����, ����‚‹ � ��������� � ����� �����-
�������� ��¢���„��� ���������������, �������� �������� �‹���‚ ������ ��� ����‚.
›� ������������ � �������� ¾������� � ����������‹ � ��������‹ ‹���µ�� �������� ���‹
����������‚‹ �����������‚‹ ��������¢��, ����������, ������‚‹ �������� � ���¢��-
��� ����� ��¢���„��� ��������������� ������� � ��¢���„���� ������.

£ ����„� ¾������������ ��¢���„�� ������������� �������� ‹�������������� ��� ����-
���� ���‚µ���� ���������������������. ƒ��������� ��� �����„���‚ ��¢�����„�‚‹ ��-
���������� � ��µ��� ������������ ���������„�� �������� � ���������� ¾�����������
������������� �������� ����������� �������. �� ¾��� ������ �������� ��� �����������
�������� ���������� ¾��� �������� � ��������¢��‹ ��� �������� ���‚µ���� �‹ �����-
����������������.
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£�� ‡ 331.2; 331.5
Econ Lit ‡ 1300; 1380

µ ��¤�¥�À�¥� ¤����¶ ��¥� §�¤����� ¡���¥����
��¥�����  ‡ ����£��  � “�� ‹�����

���. �-� §������� ¤����'����

¡⁄��� ������ �� � �������, �� ��������� � ����⁄�� ���� �� �����������
��¢�, � ����������� ���������, �� �� �� �⁄��� �� ��‹���� ������������ ��
���� (������ ������� ��� �����������) ��� ��������. ›� ��� �� � ������� ��-
���⁄�, �� ������� �� ������ � ��������� ������ �� ��������� � ������������,
��������� � � ��������� ����� �� �������� �� �������.

¡��� �⁄�������� �� �������� � � ��������� �������� ������� �� �� ����-
�� ����⁄�, �� ���� � ������� ��¢� (��� �� � ����� ��‹���) ����� �� �⁄��� ����-
���� �� ����� �� �������� � �������. � ¥������� ������ �⁄������ ���� ‹�����-
�� ���������, ���������� �⁄������������ �� ��‹���� �������, ���� � ��� ����-
��� �� �������. fl�����⁄� ����� ��� ��-����� ��������� � �⁄�������� ·�����
�� ���� �� ������¢���, �� � �� ������������ �������, ������������ �����-
���� ����������� � ���� ������ 1, ����� ����� �� ���������� �� ����µ���� ��
‹���������������� ��.

…���� �� ���� ������ � �� ������������� ��������� ���������, ������-
���� ����������� � �������� ������ � ���������� ����� � �� �������� �����-
���� �� ������������ � ��������� �� ��µ��� ������.

1. ��ƒ������� �� ��������”�� µ ������„��� �����¶

ƒ⁄�������� ���� ���� �‹������, �� ��������� � ���-������� ����� ��
�������� � ���������. £⁄����� ����, ���� 2008 �. 8,5% �� ������� ��������� ��
·ƒ ������ � ����������� � �������� ������. ���-����� � ���¢���⁄� � ¥��⁄���
(17,5%), ������� �� ���� � °⁄�¢�� (14,3%), ���µ� � ���������� (� ����� � ��
����� 12%), � ���-���⁄� – � ‰�µ���� ��������� (3,6%). £ †⁄������ ������� ��
������� ���� ���������� � 7,5%, ����� ������� �������� �� �� 18-�� ����� �

1 £��: Nolan, B., I. Marx. Low Pay and Household Poverty. In Gregory M. et al. (eds.), Labour Market
Inequalities: Problems and Policies of Low-wage Employment in International Perspective. Oxford:
Oxford University Press, 2000.; Andre�, H. J., �. Lohmann. The Working Poor in Europe. London:
Edward Elgar, 2008.; Lohmann, H. Welfare States, Labour Market Institutions and the working Poor:
A Comparative Analysis of 20 European Countries, European Sociological Review, 25 (4), pp. 489-
504.; Crettaz, E. Fighting Working Poverty in Post-industrial Economies. Causes, Tradeoffs and
Policy Solutions, Cheltenham, UK: Edward Elgar, 2011.; Maitre, B., £. Nolan, ƒ. fl. Whelan. Low Pay,
In-Work Poverty and Economic Vulnerability: A Comparative Analysis using EU-SILC, The Manchester
School, 80, pp. 99-116.; Kenworthy, L. Progress for the Poor, Oxford: Oxford University Press, 2011.
; Van Lancker, W. The European World of Temporary Employment: Gender and Poor?, Oxford:
Oxford University Press, 2012. � ��.
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·ƒ �� ���� ���������. 2 �������������� �������� �������� ������� � �����-
������� �������� �� ��������� � ���������� ��������¢�� �� �������� �����
����� ������������¢������� � �������������¢������� ������. ƒ⁄������ ��
������������ �� ������� �� ���� ������� �� ������� ���� ������� ���������. £
������� �� ·����������� ������� �� 2011 �. �� ���������: � £⁄�����, �� � ����,
�� ��������� � ���-������ ������ �� ������¢�� ����� ���������, ����� � �⁄��
� �� �������⁄� �� ����������� ������� ���� ������� � �⁄����� ������ ��⁄���
������.� 3

����������� �� �⁄������������ �� ���� ������� ������ ����‹���������
�� ����������� �� ��������� ���������, ����� �� ��������� � ���������, �
���¢������� �� ���������� �� ���������� � ����. ›����� ��, �����, �� ������-
������ �� ���������� ����� �� � ����� ������.

£⁄�����, �� � ����� ���������� � ���������� ������ � ������������ ��-
���������, ���� ��������� �������� ��������� � �������� �������, ��������-
�� �� ��� �������� �����¢��. §����� � � ���������� ������������ ����������
������ ������ ������¢��. ¥��������� �� ��������� ��� ��������� ‹��������-
������ �������: ��� �� ����� �� �������; ����� � ��¢������� �⁄���������
���� �� ��‹��, ��� ����� ��¢��� �� �� �������� ���� �����; �⁄� ����� �����¢�
�� ������� ����������� ������� ��‹��� – �⁄� ����� �������� ��� ������¢��-
����� �� ��������� �� �������������, �⁄� ����� ��� ����������. ��������,
ƒ��������� ��������¢�� �� ����� �������� ���������� ����� ���� �����, ���-
�� ������� � ����������� �⁄� ����� ����������� 4. fl��� �� �������� ��� ���-
���������� �����¢� – ���������� � �������������. ���������� �� ��������
�� ������������ �� �������¢������� � �������� ��� � ����������. ›� �����
������, ������������� �� ����� �� ������, �� ����� �� ������� �������¢�����-
�� ���� � ������ ��� � �� ������. £ ����� ����������� ������¢���� �� � ������-
�� ������ �� ���µ����� �� ������, ����� ������ � ����� ����������� �⁄����
���� ���� �� ��������� � ���� � ������ 5.

ƒ����� ���������� �� ��������� �⁄����� ��������������. ���� �� �� ��
‹������������ ���� ����� ��¢�, ����� � �������� �������� ���� 10 ���� ����
����¢�? ���⁄� � ������⁄����� ���� �� ������������ ������? ������� � �
�����¢���� �⁄� ��⁄��� � ��‹�����. ¡��� ����� ����� ��¢�, ����� ����� ��‹���
�� ��� �⁄������ ���� �� �������, �� �� ����� �� �����? ¡��� ��������������
��������� �� ����������� ������������ � ������⁄���? £ ������ ������,
�⁄������ � ������� ������ �����„�� �� �������� ������ �������, ����� ��
���������� ����� ������ �� ��‹����� �� ���� �����������. ������������
������� ����� �� ������ � ������������ ��¢����� ���������. £⁄������ � �
2 EUROSTAT Newsrelease, 190/2010, Income and Living Conditions in Europe: In the EU27, 116

Million People Were at Risk of Poverty or Social Exclusion in 2008, EUROSTAT, 13 December 2010.
3 European Commission, Employment and Social Developments in Europe 2011, Publications Office of

the European Communities: Luxembourg, 2011.
4 ILO, World Employment Report 2004-2005, Geneva, 2004, p. 24.
5 Majid, N. The working Poor in Developing Countries. International Labour Review, Vol. 140, No. 3,

2001, p. 31.
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��������� ������. “�� ���� ��¢� �������� ������ ��‹���, �� �� �� �������� ��
�� ������ ���� �����. �� ������ ������� ������� �� ������������� �� �������
� ��‹��� �� �� ���������� ����� ��‹, ������ ������ �� ������ ��� ������� ��
�������. fl��� �� ��� �⁄�����, �� ����� ��� ���� ������ �������. £ ����. 1 ��
�������� ��������� ������¢��, ����� �� �������� � ���������� ����������.
£⁄�����, �� ��������� �‹����, �� �� ��������� �� �������� ������ ����� ��
�������¢���� �� ������� � ��‹���� �������.

������� 1

��ƒ������ �� µ������„� �����¶ � ���������� ����������

������ �������� ������ ��� ��
�������� ���� �� �������

��
Eurostat -����� �� ���� 15 ���� �

������
-��� -����� �����������
�� ������ �� ��������� �
���������� ������

������������ ����: �� -
����� �� 60% ��
��������� ������������
����� �� �������������
(�����������
��������� ������ � )

�������
-Institut National
de la Statistique et
de l�Economie
(INSEE)
-Academics
National Action
Plan for Social
Inclusion 2001-
2003/2003-2005

-��������, ����������
���� 6 ������ �
�������� �� ��������
����� (�������� ���
������� ������);
-�������� ��� � 6
������;
-����� ������ ����
���� ����� � ��������.

������������ ����: �� -
����� �� 50% (��������
60-70%) �� ���������
������������ ����� ��
�������������
(�����������
��������� ������� )

������ National Action
Plan for Social
Inclusion 2001-
2003/2003-2005

-��������, ����������
���� 6 ������ �
�������� �� ��������
����� (�������� ���
������� ������);
-�������� ���� 6
������;

������������ ����: �� -
����� �� 60% ��
��������� ������������
����� �� �������������
(�����������
��������� ������� )

��������� -Swiss Federal
statistical Office
-Academics

-������ � ��������
��������, ��� ��������
����� ���� ��
����������; ���
-������ �������� ��
����� ������� �����
(�.�. 36 ���� ��� ������
��������) .

���������������
���������� �������
��������������������
����� ( ������� ��
���������������
������� )



������������, ��¢����� � ���������� �����������������
���� ������������ � ��¢��������� ��������������������

OS

��������: Pe�a-Casas, R., �. Latta. Working Poor in the European Union,
European foundation for the Improvement of Living and Working Conditions,
2004, p.7.

��� US Census Bureau
(USCB)

������ ���� ������,
���������� ��
��������� ��
�����������, ���� � ��
������ ��� ���� �����
�� 1 750 ���� � ��������
(44 �������)

��������� ����������
����� �� �������
(��������� ���������
������� )

US Bureau of
Labour Statistics
(USBLS)

-��������, ����������
���� 6 ������ (27
�������) � �������� ��
�������� �����
(�������� ��� �������
������);

US Researchers in
general

-����� ������ ���� 1 000
����;
-��� �� �������� ��
USCB � USBLS

¡� -����� �� 1 25%-150%-
200% ��  ��������
������������ ����� ��
������� ( ���������
��������� ������� )

������ National Council
of Welfare (NCW)

¡����� �� 50% ��
����� ������ ����� ��
 ������ �� �������,
�������� ������ ���
�����������

������������ ������,
���������� �
�� ���������� �� ¢�����
(��������� ���������
������� )

Canadian council
on Social
Development
(CCSD)

£��� � ��������������
�������, ����� ���� 49
������� ������� ��
����� (���� 30 ����
��������) ��� �������
������� �����

�����������
������������ ����,
������ ��� �� CCSD
(�����������
��������� ������� )

Canadian Policy
Research
Networks (CPRN)

⁄ ������� �� �����
������� ����� ����
������ ������

�����������
������������ ����: �� -
����� �� $20 000 ��
������ ( �����������
��������� ������� )

��������� Social Policy
Research Centre

¥ ����� ƒ��������
��������, ��� ��������
����� ���� ��
�������� ��

�����§��� ����� ��
������� �� ¤�������� 6

(��������� ���������
������� )

6 “���� ����� ����� �� ������� �� ¤������⁄� � ������� �� ����. R. F Henderson ���� 70-��
������ �� ¤¤ ���, ������ � �⁄������� “������������� �������������� ������� �� �������.
�������� µ����� ���������� ������� ��������� ������ �� ������, �� ����� ���������� ���
����������� �� �������, �� �� ������� ��������� �� ������� �����.
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§��������� �� �����¢�� � � ����� ‹�������������� �������⁄�� – ������-
��� � ����⁄�, ��� ����� ��¢��� �� �� ����� �� ����� – �� ���� ����� ��������-
�� ������, �� � ����� ������¢���� �� ��������� �������¢�� � ���� � �⁄��
������. ›����������� �� ����, ��� � ����, ����� � ����� ��������� – �� ������-
�� �� �⁄��� ������� ����� ���� ¢����� ������ (������), ���� �������� ���
�⁄����� ������ ���� ��������� ������ �� ����� (·ƒ, ����¢��, †�����, ƒ“«,
������), �� ����������� �� �� � ��������, ��� �������� ����� ���� �� ��������-
�� (¿���¢����, “��������). ¡�����¢���� �� NCW � ������ ���⁄���� ������-
��� � �������������, ���� ����������� ������ �� 50% �� ����� ������ ��‹��
�� �� ������� �� �������, �������� ��‹��� ��� �����������.

ƒ⁄�������� � ���������� �����¢�� ������� ‹���������������� �� ����,
��� �� �������� ���� �����, ���������� ����� ������ ����� ��� ������������
�� ����������� ������� – ������������� ��� ����� ����� �⁄����� 7.

��� �⁄�������� ����������� �� ‹���������������� ���������, ��������� ��
�����, ���� �� �� ������� ���� ‹���������� �������. fl� �������, �� � �����������
�� ���������� ����� ����� �� �⁄��� ��� ���� ����� ����� ��¢�. fl��� ����� ����-
��� �� ���� �� ����µ���� �� ��‹��� �⁄����, �� � �⁄� ��⁄��� � �������������� �
������������ ‹�������������. ������ �� �����⁄�, �� ��� ������������ ������ ��
������ ������� ������� �������⁄��: ������ ������ (��������� ��� �������� ���-
��� �������), ���������� �� ������ (�⁄��� ��� ���⁄��� ������� �����), ��‹�� ��
�������� �������, � (���⁄��������) ��������� ���⁄� �� �������������. fl��� ��
�� ������� � ��‹�����, ����������� �� ������� ������� �� �������������, ����� �
���������� �������¢� �� ��‹�� – �������� �������, ��¢����� ��������� � ��.

2. »������, �������‚��„� ������� ���� ������„���

£⁄����� �������������� �� ������������� ������¢��, ����� �� �������
���, ���� �� ��‹, �������, �����¢����� � �������� ������ – ������� �������
������������, ������⁄� �� ������������� � ������� ������� ��‹���.

���� �� �� ����������, �� ��������� �� ������� �� ����� �� ������ ��
���-����� ��¢��� � ����� ���������¢�� � ����, ����� �� �� � �⁄��� ������� ���-
���� – �������, ��������, �������� ��� �� ���⁄��� ������� �����. ƒ⁄��������-
��, ��������������� �� ��‹����� ���� ������� ��¢�, ���� ¢���, ���� �� �⁄��
�������� ���� �������������� �� ‹������������� � ���¢������� �� ���������
������, ����� � � ����� �������. fl���, ������� ���� ��‹ ���� �� �� ������ ��
����, ������ �� �� �������� ��� �������� �����, � � � �������� �� ���������
��������, � �⁄��� ������� �����. fl����¢� 2 ��������� ���� ������� �� ������-
���� ����� � �������� �� ·ƒ ���� 2008 �. �� ������ ������ (�.�. � ���������� ��
����, ���� �� ��������� �� ��������� ��� �� �������� ������ �������).

7 ›������������ �⁄����� �������� ����� �� �������, ���������� ���� ���� �� ��������� ��� ����-
��� ��‹��, ��� ���‹����� �� ����������� �� ����������� ���� ¢���, ����‹����� �� �����������
�� ��������� �������� �� �����. “���� ����� �⁄����� �������� ��������� �� �������� �� ���-
��������� �� ������������� �� ������ �⁄�������� �� ����� ��� ������, ���������� ���� ����-
��� �� ������� �������� �� �����.



������������, ��¢����� � ���������� �����������������
���� ������������ � ��¢��������� ��������������������

OU

������� 2

����� �� ���� �� ������� �� ������ ������ (%), 2008 �.

��������:Wolf, P. 17% of EU Citizens were At-Risk-of-Poverty in 2008,
EUROSTAT, Statistics in Focus, No 9/2010.

fl����¢��� �������, �� �⁄� ������ ������ �� ·ƒ �⁄�������� ���� �� ���-
���� ���� ������� ��¢�, ���� �������⁄� � ��-�������� ��� ����, �������� ��
�������� �������. ›������������ ��� �� ��������� �������, ����� �� � ��‹���
��� ���¢����� ����� �� �������� ����, �� ����� � ��������� �� 3 �� 6%. ���-
¢���⁄� � ��-����� ���� � À����� (10%), À �������� (9%) � À���� (7%). ƒ⁄���-
������� � ���� ����� �� ������� ������ (“������, ·������, �����, ¤������� �
‰�µ���� ¥��������), ������������� ��� �� �������, �������� �� ���⁄��� ���-
�� � ���¢������ �����. fl��� ������ ���� �� ������, �� ���������, ���� ����

� ���� ����
 �¡� ��������� ������� ¢��£���� �������

'“ -27 8 5 13
������� 6 5 8
«����� 5 3 11
«������� 7 6 16
¥������������� 9 : :
‹������� 7 5 14
‹����� 14 5 16
›���� 5 4 :
'������ 7 6 5
fi������� 6 3 12
fi������ 11 5 14
fi����� 9 6 16
¢���� 6 5 18
£����� 11 10 18
£���� 9 7 14
£§�������� 9 9 15
fl���� 5 4 5
¡��°� 12 5 13
¡��������� 12 7 11
⁄������ 17 5 22
“������� 6 5 11
“������� 5 4 10
–������ 5 4 12
��������� 5 3 13
�� ����� 7 4 12
¤������� 5 4 4
†�°�� ⁄�������� 4 2 6
‡����� 7 5 18
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������� ���������, �� � �����µ���� �� �������� � ���������. §�����, ����
�������� � �������������� ������¢�� �� �������, �� �������� �� �� ��⁄���
������ �������� � �� ���������� ����⁄���������� � �������� �� ���������.
ƒ⁄����������, � ����� �� �� �������, �� ��� ����� �������� ����� ��‹���, �⁄�
���� ������ �� ���⁄��� ������� �����, ��‹�����⁄� ����� �� ������� �⁄�����
��������, ���� �� �� � ������� �������, � ��-����� ������� ��� ����� �⁄�
��������� ����.

������������ ������� ��‹��� �� ���� �� ���-������� ��������� �� ����-
������ �� ���������� ������. fl� �� ��������� ������ �⁄� ��⁄��� �⁄� �������-
��, ����� ��� �������� �� ���������� � ���-������������� ���������� �� ���-
������ �� �������� ����� ¢���. ����� ����� �� � � ����� ���¢��¢�� � �����
��������� � ���������� ��������� �� ���������� �� �����.

����µ������� �� ������ �� ���������� ������� ��µ� ��������� ���� ¢��-
������ ������ � À���������� ������ ��� 8. �������������� �� ����¢�������
¢��� �� ����µ���� �� ��������� � ƒ�������� ·����� 2020 ��������, �� �������-
��� � ���� ������ �� �������� 9. ƒ⁄���������� ��-�����⁄µ���� �����������
�� ��������� � ��������� ������� �� ������ �� �������� ����� � ��¢� � ��-
����� ����������� � ������. ����� ���¢���� ��������, �� � ����� �⁄������
�⁄������ ����������� �� ���������, ���� �� ���� ��, �� ��������� ���������-
���� ��������� ������� ���� ����������, ��� �� ������� ����µ���� �������-
¢������� ����������. 10 £ ���� �������� �� ����������� �������� � �� �� ������
��-������ �������� �⁄� �������¢���� � ����������, ����������� ���������-
���� �� ����, ����� � ���������, ��‹���� ������ �� ����������, ����� � �⁄�
�⁄���������� �� �⁄��������� �⁄�‹� ���������� �� ��������� ����.

M���������� ������� ������� � ��‹���� ������� �� ����¢����� �� �����-
���� ���� ����������, �� ���������� �����. fl�‹���� �����⁄���¢� (��������
��������������� �⁄ ��) �� ������ �� ����� �����, ����������� ��������� ��
����� �� ����������. ›��������� �� ������, �� ���������� �� ��������� ���-
���� ��������� ���������¢��� ���� ������������¢������� �������¢� 11. “�� ��
�⁄������� ������������ � ����� ������ �����, ������ �� ���������, ��
�����⁄� �� ����������� �������, ������ �� ���������, �� ����� �� � ��������-
�� � �� ����, ���� ���� �� ���������� ������� � �������¢��¢���� �� ��‹�����.
“�� ������⁄� á � ���⁄�, �� �� ��� ���� ��������� ����� �⁄�‹� �������������
�� ������ � ��������� �� ������������¢������� �������¢�, �� �� ��� � ���⁄�
��������� ����� �⁄�‹� ���������� �� ���� �� ���������� �����. £ ��������
������, ��� ������⁄� á � �����, �� �� ����� ���������� �⁄��������� � � �����

8 Cantillon, B. The Paradox of the Social Investment State; Growth, employment and Poverty in the
Lisbon agenda, Journal of European Social Policy, 21 (5), 2011, pp.432-449.

9 Marlier, E., D. Natali, R. Van Dam. Europe 2020: Towards a More Social EU?, Brussels: Peter Lang,
2010.

1 0 Marx, I., P. Vandenbroucke, G. Verbist. Can Higher Employment Levels Bring Down Poverty in the
EU? Regression Based Simulations of the Europe 2020 Target, IZA, Discussion Paper No. 6068.

1 1 Working Poor in Europe. European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions,
2010, p. 15.
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����µ����. §����� ������ �� �� �⁄��� ����������� ������� – ��������, �� ��
�⁄�� ����¢�������� ����� ������ �� �������.

£�� ��� ��������� �� ���������� ���������� ��������� ������� �������
� �������� ����� � ����������� �� ��‹������ ������ �� ���������� � �����
������. ���� 2010 �. 20 ������-������ �� ·ƒ, ���� ��¢�������, ��������������-
����������, ��������� ������� �������. ���⁄� ��� ���⁄�������� ���������
������� ���� �� ����� �������. ›��������� µ��� ������ (“������, ¡����, ���-
������, °�������, ������ � ¿��¢��) ����� ���������� ���� ����� ���������
�������, �� ���� ��������, ���������� ����������, ����� �� ��������� �����-
����. £ ƒ“« � ���������� ��������� ��������� ������� �������, � ����� ��
������ �� �⁄������� ���� ��-������ �� ��� ����. £ ·����⁄ �� �⁄��������
���������� �����¢�� � ������ �� ����������� �������, ���� ����������� ���
������ �������� ������� ������� (����� 30 �� 50%) 12.

fl������ ������������, ������ �� �������, � ��������� �� ������ �������-
���� � ������ ��¢�. ¡� ���µ ��� ��� ������ ��¢� � ������ ����� �� �����������-
�� �� ������ ����� ����� �� �������� � �������. £ ����� ������ ��������� �����-
�� � ���������� ��‹�� �� ������� ��¢� �� ����� �� �⁄��� ������� ���� �������,
�� �� �� ������⁄��� �� �� ������������ ������� �� ¢����� ���������, ��� ��
����� �� ����������� �� 4-5 ��¢�. ��������� �� ���, ��� ��� ������ ��¢� � ���
��-�⁄������ ������ �� ����������� � ������� �� ������� �� ������� �������,
��� �� ��������� ���� � ���� �������. £�⁄�����, ���� ������� ��� ������, ����
� ��������� ���� �� ��� ��¢� ���� �� �⁄�� ������������� . � ������ �� ����
����������� �� ��� ����������� (� �������� ������ �� ���µ�� �⁄����, �����
����� ��� � �� ������� � ��¢���) ��������� � ����� 30% 13.

£���� �� ���������� ������� – ����� ������� ������������, ������ ��
������������� � ����� ������� ��‹���, ���� �� �⁄�� ���������� ���� ������-
��, �� ��������⁄��� ���� �� ���� ��, ������������ �� �������� �� �������
���� ����������. ƒ⁄��������� �� ������, �����, �⁄� ��������� �� �������
�⁄���������� �� �������� � ����¢��� �� ���������� �����. fl����� �� �� ��-
���� � ���⁄��������� �� ���� ������� � �������� �������������� ������� –
���⁄���, ��¢����������������� � ����������, ����� �� ���������� � ���������
������. fl� �⁄�� ������ �� �� ������ �������, �� �� ���� �� �� �⁄����� ����
¢������� ������ �� ������� ���� ���������� � ������ ������.

3. “������fi� � ������„��� ����� � ¤fi�����”

ƒ����¢���� �� ��‹���� ������� � †⁄������ �� �������� ��� �⁄���������-
�� �� ���¢������, ‹��������� �� ��µ��� ������ �������, ��⁄����� � �⁄���

1 2 Van Mechelen, N., S. Marchal, T. Goedem� , I. Marx, Cantillon, B. The CSB Minimum Income
Protection Indicators Dataset (CSB-MIPI), Working Paper N0. 11/05, Antwerp: Herman Deleeck
Centre for Social Policy, 2011, p. 10.

1 3 Crettaz, E., G. Bonoli. Why are some Workers Poor? The Mechanisms that Produce Working Poverty
in a Comparative Perspective, Working Papers on the Reconciliation of Work and Welfare in Europe
12/2010, RECWOWE Publication, Dissemination and Dialogue Centre, Edinburgh.
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����⁄������ ���‹�� �⁄� ������� ��������� � ���������, ���⁄����� � ����-
������ �� � ·ƒ. �� ���⁄�µ����� ��¢����� ������� � ������� ������ �� �����-
��� �������� �� ���������� ¢���. ���������� �� ���������� � ·ƒ � ��������-
���� � ���������� ������� ������ (����� �������) ������������ ������, ���-
������������� � †⁄������ ��� ��� �� ‹������������ �⁄� �������� ���������
��������, ���⁄� †£� �� ����� �� ����������� � ���������� ���� �����.

¥�������� �� ��������� � ��µ��� ������ �� ������� ���� ��� ���� �����
�� ������� – ����� ��� � �����������. “���� ����� ������� �� �������� ���-
������� � �������� ���� ������������� �� ������������ �⁄��� (�⁄����� � ��-
����������� ‡ 345 �� 18 �������� 2006 �) 14. �� ��� ��������������� ���������
� ������� ��-����� �� �������� ������������� ����� �� �������, �� ����� ������-
���� � �⁄������� ���������� �� ·�������  15 – 60% �� ��������� ������������
��‹�� � �������������. ƒ⁄�������, ���� ��������� ������ �� �������¢�����
��¢���, ����� �� ����� �� ������ �� µ��� ����¢� � �������� � ����� �����������
��‹�� �� ����¢������ ��� ���� ����� �� �������. ���������� �����, ����� ��
��������� � ����⁄����� �� ·������� �� ������� �� 2009 �. (����. 3). ƒ����� ��‹,
������������� ��� �� ������� (���� ¢���) � ��� �� ����� � ������� �� ����� 22-
21% �� �����������. ¡��⁄� �� ���������� ����� � ����������� � ����������
��� ������ ��������� ����� 7,5%, � ���������� ���� 2010 �. �� 7,7%.

������� 3

����������� �”� �� ������„� �����
(�� ���� �fi� �fi�������� ����� 18-64 �.)

1 4 ›����������� ������� �� ����� ������: �� 2007 �. – 152 ��.; �� 2008 � 2009 �. – 194 ��.; �� 2010 �
2011 �. – 211 ��.; �� 2012 �. – 236 ��.

1 5 £�. ����. 1.

������ �� ⁄����¥���� ��
���������� 2006 2007 2008 2009 2010

������ �� ����� �� �������
������� 2005 2006 2007 2008 2009

£���� �� ������� ·
������������� ������ �
������

135,30 144,80 212,30 276,50 295,00

����������� ��� ��
������� � % �� ����������� 18,4 22,0 21,4 21,8 20,7

µ���� � ���� �� �������
���� 5,4 5,8 7,5 7,4 7,7

��¶� 5,3 6,1 8,0 7,8 8,5
¶��� 5,7 5,6 7,1 7,1 6,7

����� 5,6 5,7 4,9 4,5 5,3
��������� 8,7 2,8 5,9 10 9,8
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PO

��������:���������� �� ������� � �������� ���������, ��������
�� ������������ ���������� �� �������� �  �������� �� ¡���� (EU-SILC)
� ��������� �� ¢�������� ����� �� ����������� £ www.nsi.bg.

£ †⁄������ ��������� ���� �� �������� � ������� �� ��⁄���� � �������-
������� ��������� �� ���������� � ���������� �� ��������� �� �� ������ ��
�����. §�������� �� ��������� ������¢��. ¡����� ������������� ��� �� �����-
�� (����) � ���-����� ���� 2006 �., ���� ����� �� �������, ���������� � ������-
������ ��� ��������� �� ���������� ����� �� ����� � ������� ������. ƒ���
2005 �. ��‹���� ����������� ��� ������⁄����� �� ���������. §��������� ����-
����� ����� �� ���� ���� ��� ���������� �� ���⁄��� ������� �����. §� �⁄�����
��� ������ �� ����������� ������ ����⁄� ��� ��‹ �� �������� � ������� � �����
��� �⁄�� ��-����� �� ���� �� ������� �� �⁄��� ������� �����. §� ����������
������ ��������� �� ��������� �� ��� �⁄��. ¥���������� ����� �� �� ���⁄���-
��� �� ��� ������. §� ���� �� ���������� ����� ��¢� ���� �� �� ����������,
�� ������� �� �� �⁄���� �����, ������ ��������� �� ���������� ��������� �
�������� �� ���� �� ����������� ��‹���. ��������� ��� ���������� �� �������
������� �⁄������������.

��������� �, �� ���� 2006 �., �⁄����� ��������� �� ������������ ������,
��������� ���� ������� ��¢� �� ���⁄�������, �.�. ��������������� �� �������
�� ������� � ���� �� ������ �� ��¢������� �������������. fi���������� ���‹�-
�� �� �������������� � �������� �� �� ������ � �� �⁄������� ����µ����� ��
����������� �� �����. “ ������������ � ��‹����� � �������������� �������-
����� �� ������������ �� ��¢��� � ���� �� ������� �� �������� � �������� ��
������� � ���������� �� ���� ��� ��¢����.

§� �⁄�������, ������� �������� ����� �� 2010 � 2011 �. �� �� �� ������ �
��������� �� ���������� ������������ �����. �� ���� �� �� ����������, ��
�����¢���� �� � ��������, � ���� � ���µ���. ��� �⁄���������� ��������� ���-
�������� ������ ���� �� ���������� �⁄������ �������� ����� �� ����������
�� ���‹����� ��, ��� ������� ���� ���������� �� ��������� � ���⁄��������
����¢����� �� ��������� ������ �� ������� ��¢�.

`��� �, �� ��������� ���� �� ���� �� �� ������ ��������� ������ ��� ����-
��� �� �������. ��-����� ���� ������ ��‹�����, ����������� �� �������� ��-
���. ¥������ ��, �� �� �� ������������ �������� �� ���������� ��‹��� � �� ��
�������� �� �� ������� ���� ����¢�� �� ��µ����� �� ��������. �� ���������
�� †⁄������ ����������� �� �������� ����� � �� ��� ��������� �� ��������-
��� ��‹��. ¥�������� ������� ������������� ����� 52% �� ��‹����� � � ��� -
���� �� �������������. §� 2011 �. ��������������� � ����� ������: 51,8% –

ƒ ��⁄��������� ��
������¡��� ����� ⁄� ���
�������

����� ������� ����� 4,6 5,1 6,3 6,2 6,4
������� ������� �� ��� 14,7 16,2 20,3 24,2 30,3
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��‹��� �� ������� �������; 30,1% – ��‹��� �� ������; 6,4% – ��‹��� �� �������-
���������; 1,4% – ��‹��� ���⁄� ��������� �������; 0,7% – ��‹��� �� �������-
����; 3,2% – �� ��¢����� ����������� � ������, 1,7% – �� ����µ�� ����������
� 4,7% – ����� 16. ›� ���� ������ �����, ���� ������ ����������� �‹���, ������
�� ��¢������� ��������� �� ����¢����� �� ��������� � ������������.

…����� �� ����� � †⁄������ � �����. §� �� �� ������ ���� ��⁄������,
����� �� �� �������� ����� ����������� ����������, ��⁄����� � �����������
� �������� ������� ������� � ��������. ›���� �� ����������� � ������⁄� ��
2007 �., �⁄� ���� � ������� � ���� §���� �� ���⁄¢��� �⁄�‹� ��‹����� �� �������-
���� ��¢�, ���⁄����� �������� �� ������� ���� ����� ������¢������� � ������
�� 10% � ��� ��������� �� ���������� �������. ›� ���������� ������� �
������� �� ��¢����� ����������� (�ƒ›) ���� �� �� �������� � ������ �����-
������� ������ �� ��¢��� �� ������� ��������: �� 2007 �. – 11,375%; �� 2008 �. –
13%; �� 2009 �. – 13% � �� 2010 �. – 12,1%.

������������ ����������� � �����¢� 4 ��������� �������������� �����-
¢��, �⁄� ��⁄��� � ����� �� ������� �� ������ ��¢�, ���������� ���������
������� ������� ���� ������������� ������.

�������4

���� �� ������� ��������� ������� ������� �������,
���”�� ������������� ����” �� ������� � ������� 2007-2010 �. 17

›����� ��, �� ������ ��¢�, ����� �� ��������� ������� �������, �� ����
�� �� �� ��������, �� � �� ��������� �� ������ � �������. ���� ������ –
������������� ��� �� ������������ ����� ��‹��� ���� 2007 �., �� ������� ��
���� 63-64% �� ������� �� ������� � ��������. ›������� �, �� ���⁄������� ��
����������� ������� ������� �� ������� ����� ������� ������ ���������� ����
�� ����������� �� ��� ��-������ ����������. ›� 1 ��������� 2011 �. ��������-
������ ������� ����������� ������� ������� �� 270 ��., � �� 1 ��� 2012 � – ��
290 ��. �� � ���� ( �� 2012 �.) ������� � ������, ���� ���������� �� ����������

2007 �. 2008 �. 2009 �. 2010 �.
����������� ����� �� ������� (��.) 212,30 276,50 295,00 295,00
«����� ��������� ������� ������� (��.) 180,00 220,00 240,00 240,00
���� ������� -������������ ��¶��� (��.) 22,41 47,74 52,08 50,14
����� ��������� ������� ������� (��.) 157,79 172,26 187,92 189,86
“�����°���� �� ������� ��������� �������
������� ������ ������� �� ������� 74,32% 62,30% 63,70% 64,35%

1 6 £�. �ƒ�: † ����� �� ������������� ���� ������� 1999-2011 �., www.nsi.bg
1 7 £⁄�����, �� � ������������� ����������, �⁄� ���� ��� ��� ���� ���������� �������� �������-

��� ����� �� ������������� ����� �� ������� � †⁄������ �� 2010 �., ������� �������� ������� ��
2009 �. (��. ����. 4).
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PQ

� ���⁄¢�, ������ � ��� ������� �� �������. fl��� �������, �� �� �� � � �⁄�������
�� ������� ������⁄��� ��‹���� ������ �� ������������ �.

������������ ���� �� �� ���µ��� � �⁄� ������� ��¢�, ���������� ��-
����� ������� ����� ������� �� �������� ������ (����. 5).

“�� ����������� �����¢���� �� ������������ ����, �� ��‹�����, �������-
���� �� �������� ������� �������, ����¢������� ������������ �� ��� �������
�� �������. �� �� ���� ����������� ������⁄� �� ������� � ��������������
������.

������� 5

���� �� ������� ������ ������� ������� �������,
���”�� ������������� ����” �� �������

�������� ���������� ������ �� �����������, �⁄������ �� �� ����� �⁄���-
���� � ��� ��¢�. “�� � ������� �⁄������� ������� � ��������� �� ��‹��� ��
����� ������� �� �������� ������, ������� ��‹��, ����� �� ������� �� ��¢� ��
������������� �� ������� � �����¢�� �� �������. “ �� �⁄������ � ��-��������
�����¢�� – ��������, ������� �� ���������� �� � �� ��������� ������� �����-
��, ��� ���� – ����������.

ƒ���� ����, �� ������� �� ���������� ����� � †⁄������ �� � ���� �����-
�� ��������� ������� �������, � � ���� ¢��� ������� ������ �� �⁄������� ��-
‹��, ����⁄���� � � ����������� ����� ��������� �� �������������. ���� ¢���
��‹�����, ����� �� ���������� �� �������� ����� �� �����. §����� ���� �� ��
������, �� ��������� ���� ���������� � ����¢�� �� ��������� ������� –
����� �������� �� �������, ����� ��‹���, ������ � ����������� � �����������-
�� � �.�. £����� �� �� ����� ������, ����� �� ������ �� �� ����������� ���
��������� �� ��¢������� ��������.

¡� 2005 �. ������������ �� ��������� ���� ���������� �� � ���� ����
������� ��������, ������ ���� ��������������. ·������� ���������� �� ���-
������ � �������� ��, �� ������ �� ��������� ���� ����� �� ������������
� ����� � ������������� �� ���������� ����� �� �ƒ� ������� �� 2004 �., �
����������� � ·ƒ À����� ���������� �� ��‹���� �����������, �� ����������

2007 �. 2008 �. 2009 �. 2010 �.
����������� ����� �� ������� (��.) 212,30 276,50 295,00 295,00
“������������ ������� ������� (��.) 431,00 544,00 591,00 641,00
���� ������� -� ����������� ��¶��� (��.) 91,59 118,05 128,25 133,91
����� ������������� ������� ������� (��.) 339,41 425,95 462,75 597,09
›�� �� ���� �� �����������, ��� �����
�������� �� ������ ������� � ��� ���� 169,71 212, 98 231, 38 298,55

“�����°���� �� ���� �� � ����� �� �������
������������� ������� ������� �� ���� ��
������������� , ������ ������� �� �������

79,94% 77,03% 78,43% 101,20%
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�� ·�������. ���� 2006 �. � �⁄����� ���������� �� EU-SILC 18 – ƒ��������� ��
��‹��� � ��������� �� �����. `����� �� ������� �� �� À����� ������������,
����� �� ��������� �� ·��������� ����. ƒ⁄��������� ���������� ����� �⁄����-
����� ������������ � ·����������� ������� �� ��¢����� ��� ����� (�⁄�����
��⁄��� � ��������� �� †⁄������ � ›�� 19 � ��¢������� �����), ����������, ��
��¢������� ������� � ��� ��� ��� � ��������� ���� ��������� �������� 20. fl���
������� �� ������ ��� ��� ������� �� ������������ � ���������� �� ���������
���� ���������� � �������� �������������� ��������� � ������� � �������� ��
������� � ��������� � ��¢������� ���� ����� 21. �������, ����� ��������������
������ �� ����������, �� ���������� – �� ����¢����� �� ��������� ���� ¢���,
��� ������� � ���� ���� ������� ��¢�. £ ��‹ �� ��� ���� ��������� �� �������
�� ��������� �������� �� ���������, �������� �� �������������� (���� ������
��¢� �������� ������ ���� ������� ������, ������� �� �� ��������), ����� ��
����µ����� �� ���������¢����, ���������� ����������� �� ����������� �����-
�� ������� � ��. §� �⁄�������, ���� ����� �� ����‹�����, �� ��������⁄��� �
��������� �� ������� ��‹��� � †⁄������ � ����⁄��������� ��¢����. £ ���⁄���-
���, �� ��-��������� �������������� ����� � ��������� � ����‹����� �⁄����� ��
�������� �� ����������� �� �������������� ��������� � �⁄���µ���� ��������-
���. ������������ �� ��������� ��‹���, ���� �������¢�, ����� � ����������� ��
��-����� ���� �� ����������� ������� �������, ��������� �� ������ ������� �
�⁄�‹� ��������� ������� �� ��¢���, ����� �� �����, �� �����.

µTHE  WORKING  POOR¶  AS  A  HYBRID  MONETARY
CATEGORY ‡ DISCUSSION  AND  MANIFESTATION

Assoc.  Prof.  Dr  Hristina  Blagoycheva

Abstract

For a long period of time the commonly accepted view has been that employment is the
principal way of getting out of poverty. But in recent years the ¶working poor� has emerged as a
hybrid category, recognizing the existence of income poverty, even in the presence of employment.
In economic literature there is no unified definition of this phenomenon, therefore in the article there
are systematized the individual parameters, defining the category on a global scale and are drawn
the prerequisites for its functioning, as well as the counteracting social policies. The study focuses
also on the scale of its manifestation in this country, under the impact of the low labour cost.

1 8 European Statistics on Income and Living Conditions – †��� ����� �� ·����������� ������� ��
��‹����� � ��������� �� �����.

1 9 ›�� – ›������ ����� �� ��������¢��.
2 0 European Commission. Joint Report on Social Protection and Social Inclusion 2006.
2 1 ›��������� �������� �¥������� �� ����µ���� �������� 2007-2013 �., ������������ �� ����� �

��¢������� ��������, ƒ., †⁄������, ��������� 2007.; ��¢������� ������ �� ����������� �� ��¢�-
���� ������ � ��¢����� ��� ����� 2008-2010 �. ƒ., †⁄������, ��������� 2008.; ��¢�������
�������� �� ������� (2011-2015). £ ���⁄������ �� ƒ�������� �·����� 2020�, 13 ����� 2011 �.,
ƒ., †⁄������; ·����� 2020: ��¢������� �������� �� �������. “��������¢�� 2012 �., ��������-
���� �� ���������, “���� 2012.
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¡����„�� ����� ����������‚� �‚�� ������, ��� ��������„ – ¾�� ����������‚�
������ �‚‹��� �� ��������. �� � ��������� ���‚ ��������� ��������� ��������� �������-
 ��� ����‚��, � ������������ ������� ��������, ��� �‚ �������� ������� �������� �
��‚��� ��‹����, ���� � ��� ������� ���������. £ ¾������������ ���������� ��� �������
����������� ¾���� ��������, ��¾���� � ����„� ����������������‚ �����„�‚� �������-
�‚, �������� ��� ��������  � ������„��� ���µ���� � ������‚ �������‚��� �� ����-
¢�����������, � ����� � �������������� ��� ��¢���„�‚� ��������. ������������ ��-
����������� ����� �� ���µ����‹ �� ���������� � ��µ�� ������ ��� ������������ ������
¢��‚ �����.
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£�� ‡ 339
Econ Lit ‡ L890

»���›�¿°���⁄¥ ‹ §�¥������¥‹�¥�
‹ ¤⁄�����  ‡ �⁄�¥� ��� � “���“��¥�‹�

“��ƒ. �-� ���� ����������

�����������⁄� � ���� �� ���-����µ���� ����� �� ������ �� �������¢��-
������� ‹������� � ���������⁄����� ������ � ��������� �� �������¢��������-
¢�� �� �������� � ���� �� ¤¤ ���. fl��� ����������� ���� �� �⁄�� ��������
���-����� �� ��� ������ �����. ·������ ���‹�� ����� �� ������������ ���� ��
����� �� ������� �� ������, ��� ����� ������ ����� � ����� �� ��������������-
�� ������ �� ��⁄��� �� ������� ����������� �� ���������������. ›� �����
������, �� ������������ ���� �� �� ����� � ���� �� �⁄�������� ����� �� ��-
�����¢�� � ��������¢�� � ‹�������� ������ � �� ���� ������ �����, �������-
����⁄� � ���� ����������� �� ������������ �������¢�� 1.

›�������� ¢��� �� ���� ������ �� ��������:
´ ���������� �⁄������� �� ������������ ���� �⁄�������� ������� ��

������������ �������¢�� � ��������¢�� 2, ����� � ��⁄���������� �� ���-
���� �� �⁄��������� �� ����������� � ������������ ����;

´ ��������������� �� �������������� ������� ����� �������� �������-
������� ������� � ‹�������������, ����� � ��������� �� ������� ��
��������������� � †⁄������;

´ ������� �� ‹�������� ����������� � †⁄������ � ��������� �� ��������
�������� � ����������� � ��������� �� �������������� � ����������-
���� ������� �� �⁄�������� ‹������� �����.

§� ��������� �� ¢����� �������� �� �������� �� ������ � ������ �� ���-
����� �������¢�� �� ��������� �� ��� 50 ���������, ��‹������ �����, ������,
����� ���� ������� � ������ �� �� �������� � ������⁄��, ������ ��������
�⁄� ������ � ����� �� ���������������� �������.

�fi„���� �� ƒ�����'����� � ������������ �������
� ��������� ��‚�� ���������� «������� ƒ�����'��

…����� ������� � ���� ¢�� �� ������������ �������, �� ���� ������ �����
�� �������� �� �������� �� ��������� �� �������, ��������� �� ������� � ���-
���� �� ������������ �� ������������ 3. �����������⁄� ������������ �������-
����� �� �⁄������������ ����� ��� ���������� ���� �� ���� ��������� � �⁄��� –

1 “���������, À. �����������⁄� – ����µ�� ����� �� �������¢�� � ��������¢�� � ‹��������
���������, °���µ��� �� †ƒfi, †�����, 1998, �. 67-68.

2 ��-�����⁄� � �������� � ���������� ������������ ��� ������������.
3 †�������, ƒ. ����������� ������, ����������� †°. ƒ., 2012, �. 16.
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����µ���� � ����µ��⁄��. £⁄����� ����� ������ ������� � ��������-�����, �⁄��-
������ ���� �� ������������� �� ������� � �������� ����������� �� �����������, �
������: �� ���������������� ���� ����� �� ������������������� �� �������� ���-
���� �� � �� ���������� �/��� ������� �������� � ������, ����� � �� ������ ���-
‹���� �� ��������������� ����� �������� ��� ���������� ��������� 4. ƒ�����
���� �� ���-�������� ����������� �� ������������, ��� � ����������������� ���-
��������� ����� 2 ������ – �������������� � ����µ����, ����� �� ��¢��� ������-
���� �  ��������� � �������� ����, �� �������� ���� ¢���� 5, �� ��⁄����� � ����
����������� �� � ������� �������⁄� �� ��������������. ����� ������, ���� Root �
Pla-Barber, Leon-Darder and Villar, �������� � ������������ �� ��������� ��������-
����� �� ���� �� ��������� ����¢�� �� ���� ��� ������������������, � ������, ��
���� � ��������� ��������� �� �������¢��������¢�� �� ������� 6.

���������, ������ ����� ���������� �������� � �������� ������� �� ���-
�������� ��µ���� �� ������ ������������������� 7, �� ������������. �������
������������� �� �������� � 4 �������� �⁄����� ����� ������� ������� ���-
����, ����� �� ��������� �� �������� ����� �� ������� ��� ���������� ������-
�����, ������ �������� �������� �� �������������. ��� ������ 5 �����������
�� ���� ������������ ������⁄�/�⁄��������� ������ � ���-������� ������� ���
������� �� ��µ���� �� ������ �� ������������������� �� ��� ����� �� ����-
���. ��� �⁄����� ���������� �� Knight 8 � ������, ����� � ��� ���������� –
���� �� Diaz- Bernardo 9, ���� ������� � �������� �� �⁄��� �����. ��� �������
3 ����������� – �� Peterson � Dant, �����⁄� ���� ������ �� ����� �� ������ ��
������������������� � �� ����� � ����� ����� 10. �� ����� ����� ��� ������-
������ � ������� �� Diaz-Bernardo � ��� ������������ �⁄� £������������� ��
Stanworth � Kaufmann 11 � ��������� ���-������ ������������, ��������� �� ��

4 Parsa, H.G. Franchisor-Franchisee Relationship in Quick-Service-Restaurant Systems,Cornell Hotel
and Restaurant Administration Quarterly, 1996, Vol. 37 (3), pp. 42-44; D�ez de Castro, E.C., Navarro
Garc�a, A. and Rond�n Catalu�a, F.J. El sistema de franquicia. Fundamentos te�ricos y pr�cticos. Ed.
Pir�mide, Madrid, 2005, ��. 28-30.

5 Insa-Ciriza, R. Franchising in Spain: The success of being your own boss, European Regional Review,
2003, No. 39, pp. 58-61.

6 Root, F. Entry Strategies for International Markets. Lexington Mass, Lexington Books,1987, pp. 28-30;
Pla-Barber, J., Leon-Darder, F. and Villar, C. The Internationalization of Soft-Services: Entry Modes and
Main Determinants in the Spanish Hotel Industry, Service Business, 2011, Vol 5, pp. 139-154.

7 ¡���� ������������, ����� �� �������� � �������� �� ������������������� � ����µ����, � ��
���������������- ����µ��⁄��.

8 Knight, R. M. Franchising From the Franchisor and Franchisee Points of View, Journal of Small
Business Management, 1986, July, pp. 8-12.

9 Diaz-Bernardo, R. Franchising Decision: The Perspective of the Franchisee in the hospitality industry,
International Business and Economics Research Journal, august 2009, Vol. 8, Nr. 8. p. 63.

1 0 Peterson, A. and R. P. Dant, Perceived advantages of the franchise option from the franchisee
perspective: Empirical insights from a service franchise. Journal of Small Business Management, 1990,
28, July, ��. 46-51.

1 1 Stanworth, J. and P. Kaufmann. Similarities and Differences un UK and U.S. Franchise Data: Towards
a Dynamic Model of Franchise Motivation, International Small Business Journal, 1996, Vol. 14, pp.
57-70.
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������ ��������/��������� 12. ƒ⁄���� ������� � �� ����� ����� ��� ������-
������� � ������ �� Kinght � � ƒ“« �� Peterson � Dant 13. ¡���� ����� �������
��� 4 �� ������������� � ��������� �� ��-���⁄� ���� ��� ���������� �� ������
���� ��������, ������ ������������ �� ���⁄���� �����������. ����� ������
�������������� � �⁄���� �����, �� �� �����µ ������������������ �� � ����-
����� �⁄���� ��� ����, ����� ����� �� �������� � �⁄������� � �������¢�� ��
�������� �� ������������������� 14.

���� �� ���� ������� ���������� ����� �� ��������������� � ����µ��⁄�-
�� 15, ������ �� �� ��������, �� �⁄�⁄�������� �� ������ ���� �� ���������������,
������� �� ����µ����� � ������������� �� ����µ��⁄��� � ‹������������� ��⁄�����
�� ������������ – ���������� �� ������ ��������� �� �������� � ���⁄��������
�� ��� �������� �����, ���������� �� �������� � ���⁄�������� ��������� �� ����-
�����������, �������¢����� �������, ���������� �� �������� �� ���������, ������
��������. ⁄����� ���� ������, �� ����� ������ ����������� �� ¥����������
�� ���ƒ��� �� ������ ����� �� �ƒ�ƒ�¡�������� ���� �� ¥��������������
�������.  £ ������������� �� ���������� ��������  ����������� ������, � ����-
��, �� ���� � ������������ ����� ��� ���������� �����⁄���, ��� ����� �������
������� ������� �� ������ ������� � ���-‹���� �� ������ � �� �� �� �⁄��� 16. ƒ����-
�������, � ������������� �� �����������, �� ���� �� ����������� � ‹�����������-
��, ���� �� �� ������, �� �� �⁄�⁄�������� ������ ����� ���� � ���������� ���-
���� �� ������������ ���������� � �����������. � �ƒ§��� �����, �� ������
����� �� ����������� �� ���� �����-��������� ���������, ���� � �� �ƒ§�-
���� ����������� ���������, � ������ ��ƒ§���� ��§ ���� �� �� ��� ��-
���� , �ƒ� ���� �� �������� ���������� ������ ��� �����ƒ� ������ ���� ¥���-
�������� ������ �� ��� ����� �ƒ� ���� ���� ��.

���������������� ������� �� ���������� ����������. ����� ���������-
������ ��������� ������ ������� �� �����, a � �⁄���� ����� ��������� ��
���������� � �� ������ ����� �� �������� ������������ �������:

���������: �������������� ��������� � �������� �� ����������������
������ �� ���������� � �� ����µ���� �� ���‹����� �� ����¢��������, �� ����-
µ���� �� �������� � ����, �� ����µ���� �� ���������� �� ��������� �� �
�������� ����, ����� ���������, ����� � �� ����µ���� �� ��������� �� ������-
���� �� ������������ ����������� � ������� � ���� �� �����¢���� ��.

�����������: ¤��������� ��������, ����� �� �⁄� ������������� ������-
��¢��, ��������� ������ �������, ������ �� ��-��������������� � ����������-

12 Diaz-Bernardo, R. …��. ��., 2009, c. 63.
13 Knight, 1986, opp. Cit.,pp. 13-15.; Peterson and Dant ,1990, opp. cit., pp. 52-54.
14 Harris, Pat Lopes. Fickle Franchising: Buying a Franchise May Seem Like a Low-Risk Way to

Becoming a Successful Entrepreneur,But It»s Not Necessarily a Sure Thing. Washington Business
Journal,1998, November 6.

15 Gibson, Stephen W. Fairbourne Jason,�Where There Are No Jobs�, Vol 4, The MicroFranchise
Handbook, The Academy for Creating Enterprise, 2005, pp.14-16.

16 Insa-Ciriza, R. opp. Cit., pp. 58-59; Berbel-Pineda, J.M. and Ram�rez-Hurtado, J.M.,opp. cit., pp.
285-286.



������������, ��¢����� � ���������� �����������������
���� ������������ � ��¢��������� ��������������������

QM

��� ����� �����¢������� �����. ���������������� ������, ����� �� � ������
�� �������� ������� �� ������ ������, �������� ��-������ ���������� �� ���-
���� � �� ���� ������� �� � ��-������ �� ��������������. �� ��������¢���� ��
� ���⁄�������� �� �⁄�� ��¢�������, �� �� �⁄�� ���������. ¡���� �����������
���������� ‹������� ����� � ���� ��-������ �⁄����� ���� �� �⁄�� ����� ����-
�����. ������� ���������� �������� ��� � �⁄� £�������������, � �������,
°�������, ����� ��- �⁄��� ������ �������� � ��¢������� ����� ��� ������� ��
������������� �����

����� �� ������: ·��� �������������� ���� �� �⁄�� ���‹���� �� ��-
��� ������������������, �� �� ���� �� �� �. ��������, ��� ��������⁄� �� ����-
���� � ���⁄� ‹���� � ������ �������� �� �������� � ������ �������������� �
����� ����� ��������¢�� � ����� ������� �����. £ �⁄���� ����� ¢�������
������� �� ��������������� � �������⁄� � ����� ��‹���, �.�. ����� �� ������-
����� ��������, � ‹����⁄� �� ����µ����� � �� ������� ¢����� ������� � ��
�������� �����¢��, � ����� �������������� ������� �� ����µ����� �� ���µ��
�� ������ �� ��������� �����, � �������������� ������� �� ������������ ��
¢����� �� ����µ�����, ������� �� ������� �� �������� �����, �⁄� ����� ��
������.

�������� ������������ ‹����� �� ���������� �⁄� �� �⁄���� ���‹���� ��
�������� �� ����� �� ����� �� ���� �⁄������ � �������, �� ���� �� � ��µ����,
������ ���� ������������� ����� �� ������. £����� ���������� �����, �� ��-
����������� �� ‹������� ������� �� ������� ‹���� ���� �� �������� �� ������-
��, � ������� � ������ ������ �� ������, ����� �� ���‹���� �� �������, �.�.
��������������� ���‹�� �� fl������ £����� �⁄� ������������� � ���⁄��� �
���� ��� ����������� �� ‹������� ������ 17, �⁄���� ���������� ‹������� ����-
���� �� ��������� ������ ���������� �� ���������.

������������� �������: ¥������¢������� ������� �� ����� ��⁄�� ��
����������� � ����¢��������, ����� � ������ ������ �� ���� ��-���⁄� ������-
��� ‹����, �� ‹��������� ��������������� ���� �������� ������ �������. ¤�-
�������� ������, ����� ����� �� ���������� � �⁄������ �� ������ �������� ��
��-������� �� ��������� ��-����� � ��-��⁄�� �������. �¤������ ��� ���� ����
�� ���-������� �������¢����� ������� – Holidex, ����� ���� ⁄���������� � ����
� ���������� ������� � ��������¢������� ��‹�������. £������� �Radisson� ��µ�
�⁄�����, ����� ������� ��������� �� ����⁄��� �� �������������� ����¢�� ����
�������� ����⁄�, ����� �� ������ �����⁄�������.

»�����'����fi� � ¤fi�����” � �fi���”��� �� «�������” ƒ�����'����

���� �������� ����� ������� – �� 2007 �� 2009 �., ����������� �����⁄� �
†⁄������ �������� �������� ���. ›� ���� �� 2007 �. �� 2011 � ., �⁄����� ������� ,
����� �� ����������, ���������� �������� � ��� �� � ������. �⁄� ������� ��
2009 �. � †⁄������ ��� 80 ������� ��������� ��������������� �� �� ����������
�� ���⁄� � ������ ������ – 62% �� ��‹ �� �⁄������� ��������, � 68% �� ��‹ ��
1 7 Weblen, T. Theory of the leisure class, Penguin classics, UK, 1994, pp. 114-116.
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�� ������ �� ������ �� 5 ������ 18. ���������� �� 2009 �. ����������, �� �� ����
�� 2010 �. 138 �������� �� ��������� �������� � †⁄������. fl��� ��������� ��
���� ��������� � ������ ������� �� ����������� �ƒ⁄������� �� �����������-
����� � †⁄������ ���� 2010 �.�, ���� �������� 2010 �. ���� 198 ��������� ����-
����� �� ������������ ������������ �⁄�������� �� �������� ���� ��������
������ �⁄� ���������� �� ��������. 64% �� ��‹ �� �⁄������� ��������, � 72%
�� ��‹ �� ���� �� ������ �� ������ �� 5 ������ 19. ¤����������� ����µ � � ���-
����� ��������� (��� 15), � � ������� �� ����������� ����� �������� �� ����-
������ �� ������ ����������� 7 �������� 20, ����� � � ������� �� ‹�����������-
��, �⁄���� ����������������� �� 7 (��. ����. 1).

������� 1

»�����'������� ������ � ������� � ¤fi�����”

* �� 2008, 2009 � 2010 � ����� � �ƒ��, ������ ������ ������; ������-
�� �� ¥���¤��������� ������ � ������� �� 2007 � 2008 �� �� ���������
������, � �� ������������� �����.

�� ���� ���� ������� ����� ������������� ����� ������� ���� �� �⁄����-
����� �����-��������������� � �� ����� ������� ��, �⁄� ���� ���������� ��
����������� �� �������� �� ��������¢��. �����, �����, �� �����������, ��
���� �� ��� 60, ���� ���-����� �� � �������������� � ���������� �� ‹����,
���������� �� ������ �� ��������¢����� ������ � �� . £⁄�����  �������, ����
���������� 5 ������ � ������� ���⁄����� ����� ����  ������  �� ��������‹�
���� �������������� ������ � †⁄������ – ����� ����, ƒ����⁄��, ���� ¤��⁄�,
›��� � ¥����� � ���� ���¢�� �� ����⁄���, �⁄� ���� �⁄��������� ��������
�⁄����� ��� ������ � ������� � �������� ���������� �� ���������� �� �������
�������� �� ������������� ����� � �� ���� ���  �� �� �⁄���� � � †⁄������.
����  2008 �. � ��������, ������� ���� ���������� �� ��������  ��  �⁄�������
2370 ������� ����� � ��� 21. £⁄����� �������, � �������� �� 2010 �., ���������
����� �⁄� ����µ������� ������ ��������� ���� ����� 9000, � ���� 2011 ������
������ ����������� �� ������������������ �⁄� ����������������� � ������-

«���  �������������
������ � ������� 2007 �.

2008 �. ·
� ��� � ����

(%)

2009 �. ·
� ��� � ����

(%)

2010 �. ·
� ��� � ����

(%)

«���  �������������
������ 776 1478

90,4%
2156

68,5%
2900

34,5%

«��� ������� ��  ������ � 38* 55 80 198

1 8 www.franchising.bg/franchising_market.html
1 9 ��� ���.
2 0 http://www.businessforsale.bg/franchise/
2 1 www.franchising.bg/franchising_market.html



������������, ��¢����� � ���������� �����������������
���� ������������ � ��¢��������� ��������������������

QO

�� ������� ��� 11 000 ���������. ��� ����� ������ �⁄���⁄��������� �� ��-
��������� �������¢�� � ������ ������������ � ������ ������ �� �������������
� �������� �� �������������������. ƒ������� ���� �� �⁄���⁄���� �� �������-
¢����, ��������� ��� ����������� �� �������� ������ � ����� 15 ����¢� 22. ���-
���������� �������������������������� � ‹�������� � ���������⁄������ ���-
���� � †⁄������ �� McDonald»s, Best Western Hotels � Holiday Inn.

£ ������� ‹����������� ���- �������� �������������� � †⁄������ � ��-
������ ���¢��� �REWE Touristik Hotels� � 38% ��� �� �������� ����µ����� �
������ �� � �������� �������¢�� – ƒ�⁄���� ����, §�. ���⁄¢�, ›���� � �����¢,
���� �� 2013 �. �� ������ ����� �⁄����� �� ������� ‹���� – � †�����. ‰��� ��
‹������� �� ‹��������� ����� �� ‰����������� �� ��������� � �������� �����-
������ �� ������ �� REWE Touristik. �� �����, ����� � �Best Western� � 28% ��
������ ����µ������� ‹�����,����� �� ������� � ƒ����, �������, £����, ¥��� �
£����� fl⁄�����; �� ����� �����, e ���������� ����� RIU Hotels � 5% �� ����-
µ������� � †⁄������; �� ����⁄��� �����, � �Hilton� � 6,2% �� ��������, a
�Radisson�, �Sheraton� � �Holiday Inn� ���� �� ���� ‹���� � †⁄������ (�� ����.
2). RIU Hotels � ���- �������� �������������� � ������� � ������ ���������
���� ���������� ������ � �������¢��������¢�� �� ������� ��, ���� ���� ��� 22
������ � �������, ��-�������� ���� �� ����� �� � …�������� “������, �����-
��, ¡���������, � � ·����� – �������� �⁄� ����¢�� � †⁄������.

��-�������� ���� �� ‹��������� ������-���������������, �������� ���-
������ �� ������������ ���� ������� ���� �����:

�⁄���������� �����: ��⁄��� ���� ���� �� ���� �� ���������  ���� –
�������� 100 ��� ���� �������� ����� �� ���� � ������ ���� �� ������
(�� ����. 2);
�������� ����� ��� ���� � ��������� ��¢�������� ����� �� ����, �� ��
������ ������� �� ���������������, ����� ������ ��� ��������� ‹����-
��� ������  ��  3 ��  7% ��  �������� ���‹��� �� ������ �� ����µ�� ����;
������������ �����: �� �������� �� ���������� ��������� �� ��������,
������� � �����¢��������� ��������, ���������� �� �������� �������-
�� �� ������� ��� ����������� �����, ��� ����� � ‹������� ����������
�� ��������, ���������������� � ������������ ������� � ����� � ��. fl���
����� � �������� ��� ��������� ������ � ������ ����� 1 � 4,5% .

�������� ������ �������� ������� ��������� �� ���������� ���� �� ��-
�����¢�� �� ���� ���� ��������� �� – �� 9 �� 11 ������, � ����� ������, ����
Carlson Deziodor ������ � ��‹������� ����� �� ���������� �� ‹�����- �������-
���� �����, �⁄� ����������� �� ��������.

2 2 ��� ���.
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������� 2

§������� �������� � ƒ���•������� ������ � ¤fi�����”

£�⁄����� ������ ���� �����, ������� �⁄������������, �� � �������, �� ����
�� ��������� ������ �� ��������������� �� ������������ � ‹�������� ������ �
†⁄������, � ����� � ���� �⁄��������� ������������ �� ������� �� ������ � ����-
��� ������ �� �� ������� �� ������ �� ���-‹��. �� �� ������ �� ��������, �� �
���������� ‹������� �������� �� � ����������� ����� ���� �������� � ��������
���������������������, �� ��������� ����������� �����, ����� �� �������, ��-
���� ��������� ���������� �� ������ ������ ������� �� �������. fl��� � � ����

¤������� �������� «�.
� �����

¥����� ����� ��� ���������
 ���°������ 23

¥��
��������
�������

Best Western 9 ⁄����� �����: 3 · 7%;
���������/�������:1 · 4,5%

� �����
������

Hilton- “� ��
Double Tree by Hilton

1

1

¡����������� �����: 50 000$ +
450$ �� ���� ��� 100, ������ ����� ·
5%;

� �����
������,
�����������
�����

Sheraton 1

¡����������� �����: 85 000$,
������ ����� - 6%, ������������
����� · 1% � ������. �� ���� -0,8%
+8,65$ �� ����; 10 ������ �������

������,
�������
������

Radisson 1

¡����������� �����: 75 000$ +
450$ �� ���� ��� 100, ������ ����� ·
4%; ���������/�������: 2, 0%, 11$
�� ���������� �� ����, ����
���.�������; 15 ������ �������

� �����,
�������
������

Holiday Inn 1

20 �. ������� ��� ������
����������;
⁄����� ����� �� ������ �� ��������
������� �� ������, ������������
����� · �� 4% � ����� �� ����������
�����;

� �����,
�������
������

Rewe Touristic Hotels ·
�������� Calimera
Aktivhotels, PrimaSol,
LTI · International
Hotels

12

�������������� �����/������ ��
������ �� ��������� ��
������������� ������� � � �������
�� 6% � ����� �� ��������� �
������� · �� 4% .

�����������
� ��� -������

RIU Hotels 4

⁄����� ����� �� ������ ��
��������� �� �������������
������� � �������� �� 7% � �����
�� ��������� � ������� -�� 4%.

� ����������
������

2 3 �������¢���� �� ���������� ������ ����� � ���� �� ������� � ����� �� ��������� �� ‹���������
������ �⁄� �.  �� 2012 �., ����� � �� ������� �� “������������ �������������� ���¢��¢��.



������������, ��¢����� � ���������� �����������������
���� ������������ � ��¢��������� ��������������������

QQ

�� ���������, ������ �������, ����µ��������� ������ �� �� ��-����� ���������
�� ��������� �����, ��������� ������������ ������� � �⁄�������� ����µ 24.
O�������� ��������⁄� � ���� ��� ���������������� ����������, �� ���������-
����� ���� �� �⁄�� ���������� ����������� �� ������ �� ���������������, ���-
�� ���������� ������������ ���� �� ����������, ��� �� ����� �� �������� �⁄���
���������� �⁄� ����������� �� ��������-������������������ 25. ƒ����� ������-
�� ���� ������ �� �⁄�������� ������������� ������, ���-���������� �������,
���������� �� ����������� �� ����� � ��� � ����������� �� ������� �� ��������
������ �������, �� ������� ������⁄�, ��� ������� ‹�������������, �������� ��-
���� ������, ‹���������-��������� �����µ������ � �⁄�������� 26. ��� ��� ��-
����� �������� �������� ‹������� �����, ����� �� �� ����������� � †⁄������
���� Hyatt, Forte hotels, Ramada, Marriott Resort Hotels, Choice Hotels, Accor � ��.,
�� � ������ �⁄���� �⁄� ��������� ����� �� ��‹ �� ��⁄��� �� �⁄�������� �����.

���� ���������� �� ������������ � †⁄������ ����� ���⁄�����, ����� �����
�⁄���������, ���� � ����� ��������. ����� �� ��������� �� ������� ��������
�� ������������ � †⁄������. ƒ����� ������������� �� ������� �� �����������
���� 2010 � 2011 �. �� – franchising.bg, ���-����� ������� ���� ���������� ��
������������ � ��� ������ � ������� ������������� – ������������� �� ����
����������� � ������������, ����� ���� ���, ����� � ���⁄���������� �� ��
������� �������‹���� ����� �� ��������� �������� � �������� ����� 27. “ ����
� �������� �������, �⁄� ����, ������ �⁄���� �����������, �������� ����, ���-
�� ����������� �� �������� ����� �� ������� �� ����� � �������� �� ����� ��
������� - �� 51000 ���� ���� 2010 �. �� 38 500 ���� ���� 2012 �., ����� � ������
��������⁄��� �� ��������� �� ‹������� ��������, ������� ��� �������� �����-
��� ����� �� ���� �� ¤���⁄�, ¥����⁄�, ¤������ ��, ¤��� � ��. ��� ���� �� ����
������, ����� �� ����� �� �����¢� 2 ��� �⁄������������ ����� � �� 50-75ˆ000
������. ��-���������� � �������¢���� �⁄� ����� �����, ��������� ������� ��
¢������ �������� �� ‹�������� �������- �������� ����� ‹����� � ��-���¢�����
����� ����‹���, ������� �� ����� ��� ������� ¢����� ������� �� Starwood –
Four Points � Alof � ��. ¡���� ������� �� ����� ���������� ������������ � �⁄�����
���� �� ��������� �� ���������������� ������� � ‹�������� ������ (�� ����.
2), �⁄� ���� ������� �� ¢��������� ����������� �����, �� �������� ���� ��
���������� �� �⁄��������� ����µ����� �� �������� ����µ��� � 4.5 ������ -
������ ������� �� 2012 �. ƒ����� ƒ. †�������, ���� �� ������� ������� ��
����µ�� ����������� � ������� ������� ������, � ����� ��������� �� ����-
���� � †⁄������ �� �� ����� ������ �� ���� 28. ƒ����� ���������� ��������� ��
franchising.bg, ��������������� �����, �� � ����� �������. ¡���� ����� ����� -
�� �� ��������⁄����� ��������������� �� ‹�������� ����������� � †⁄������ �
2 4 www.nedelya.com
2 5 ¡������, ¡. �a������� � �������, ����¢���, ƒ. 2000, �. 200.
2 6 http://www.franchising.bg/bg/������-����/������-������-��-�����/·�����-fl�����-fl⁄�������-��-

���-��-�����������-��-ƒ“«-�-ƒ����/.
2 7 www.franchising.bg/franchising_market.html
2 8 www.franchising.bg/bg/������-����/�����������-�⁄����/�������-������-��-��������-�����-�����/
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ƒ�����

�������⁄� � ��������������� ���������¢�� �� �������. ƒ����� ����������
������⁄� �� �¿������ ƒ���� ‹���� †������, �� ������ �������� �����������
� ��������������� ���������� �� ����µ��� ������, ������ ����� ������⁄�����
�� ������� ��������, ����� �� �������� �������� ��������� �� Starwood The
luxury collection, �⁄� ����� ���������� ¿������ 29. £�⁄����� ���� �������, �����
����� ���� � �������� �� ��������, �� �� ������ ���� �� †⁄������, � �� ¢���
·�����. ›���� ����, ���� ���� �� �������� ‹������� �������������� ������
������ ���� �����¢��� �� ����������� ���⁄� ����� �� ��‹�� �������������⁄�-
��, ������ ������� ������ ������� � �������� �� �� ������� ����������� ��
����������� �� �� ��������������.

†����������� �⁄�������� �� �������� �� ������������ � †⁄������ � ����-
����� �� ���� ������� ����� ���� ������������� ����������µ�. ›������ � ���-
���� �� �������� � � �⁄�������� �� ������ �⁄��������� ¢��� ����µ���, � �����
�� �� �������� ���� ���� �������������� (��������, �� ������� �� †⁄������ �
ƒ“« �⁄��������� ��������� � ��������� �����������, ‹�������� �������, ��-
����� �� ��������, ������ ���������, ���������� �⁄�� � �.�.). ���������� ����,
�� ����⁄� � ��������� ��� ������������������ � ��-���⁄� �� ���� ��� ��������-
���� ������������ �� �⁄��� ����µ, ����� �� ������� �� ��������. ���� �����-
���� ������� �� ���� � ����⁄�, �� ������������������ ������� ��� ��-��������
����� � ��������� �������� � ��-��������� ��������. ���� ��������, �⁄� ������
�� ������� �� ����������� �� ������� �� ����������� �� 2011 �. �� ������, ��
���� �������, ����� � � ��-����� ��������, ���������� �� �������� �� ���� ��-
����� ������� ��� ������ ����, �� �� ������ �� ��������� ����� �� ������������
������������. ������� ������� ����¢� ������ ������� ���� �������� ��� �� ��
����� � �������������� ������� �� �⁄��� ��������� �� ����������� �� �������
��� �� ����� ��� ������� �� ������ ������. �� ���� ����� � †⁄������ ��� ��-
����� ������� �� �� ���������� �.���. ������������ ��������. fl��� � �⁄������-
���� �⁄��������� ������ �� �� ��� �� �⁄� ��������������� ���� ������ ��
������ ��� ������� ���, �� ������� ������� � �� ������� ����� �� ����. ��-
�������� ���� �� ������������������� �� ��������� ������������, ����� ���
����� �� �� ���������� �⁄� ��¢��� ��� ������, ��� �� ������� �� �������� ����-
���� ���� ���⁄������ �⁄� �⁄������������ �� ���������. fl���, �� ���� ������, �
��������� �� �������������� �����, ��, �� ����� ������, � ��������� �� �������
������������� �� ������������ ���� ����������� � �������������.

“���������� �� �������� �� ƒ�����'����� � ¤fi�����”
� ��-���������, � «�������������

ƒ����� ������������ � �������� �� ������������, �������������� � ����
������ �� ����� ������ �� �������. ƒ⁄��������� ����� ������, ����������

2 9 �������� ���������� � ���, ��. ¤������, ��. 77, �������� 2011,www.horemag.bg/show.php
?storyid=564175); �� �⁄���� ������ � � ¡�.ƒ���-��. ���������� � PKF hotelexperts GmbH, ���
��-�������� � http://www.investor.bg/imenata-na-biznesa/114/a/dj-skot-nujen-e-diferencirano-nov-
produkt-na-bylgarskiia-hotelierski-pazar,81202/



������������, ��¢����� � ���������� �����������������
���� ������������ � ��¢��������� ��������������������

QS

�������-��������� ����������µ����, ����������� ����� �� ����� ���������,
������, �����, ��� ������ ���������� �� ����� � ������, � �⁄��������� �����,
������� � �������� ����� �� ����� ��������. ����� � ����, ������ ���¢�����-
�� � �������� �� ���������������� �����, ���� ������� �������� ������ ��
�������������� ��������������� �� ���µ������ ������� �� � †⁄������ 30. ƒ��-
��� ���������� �� �������� � †⁄������ ������������ �������� �� ��������-
����, �����������⁄� � �������� ���� �� �� ����� �� ������������ ���������
�� ����µ���� �� ���‹����� �� ����� � ���‹����� �� ���� ������ ������� ¢��� ��
�������¢������ ���� � ����������� ������� �⁄����� �� ������ 31.

���� ������� ������ �� ���������� � �⁄������ �������� �� ‹��������
����������� � †⁄������ ����� �� ������� ��������:

- ������������� �� ������� �� ����������� – franchising.bg �������� ���-
�� �������� �� �������������� � †⁄������ ���� ���������� ��� ������, ����� �
������������ �� �� ������ ��� ��-�⁄����� �� ��������������. �������⁄� �⁄�
�������� ������������ � �������� �⁄������� ����� �� ����µ���, ������ ��-
������ ���� � �����������, ����� �� ����������.

- ›�������� �������, � ����� �� ���⁄����� ������������������ � ��� �
������� ����������� �� �⁄�������� ������ � ����¢����� �� ����������-
��, a ����� �e��� ������ ��������� �� ‹������� �������� �����  �����-
�����  ������ �� ��������� �� �⁄������������ �������������� ���‹��� .
����  ¢���, ������ ���������� �� �������������� �������������� “�-
��¢��¢��, �����¢���� �� ��������������� ������ � �������� ����� ��
���������, �� �⁄����� ������ ������ ���� �� ����������  ��  ��������
�� ����� �� �����������, ������ ��������  ��������  �� ������� � ����
�� ����� ������� � �⁄�‹� ������������ � †⁄������, ���� �����������-
�� �� � �����.

- �����������⁄� � �������� ���� �� �� ����� �� ������������ ������-
��� �� ����µ���� �� ���‹�����  ��  ���� ������ ��� ��� ������� ¢��� ��
�������¢������ ���� � ���� � ����  ������������ ������������  ��  ���-
�����  �� ‹�������  �������� �  ��������.

- †⁄������ �� ‹�������� ����������� � †⁄������ � � �����������������
�������� �� ����� , �����������  �⁄� ����������� �� ������ ������⁄�-
��� ����, ������� �⁄� ������ ��¢����� ������ � ��-����� �� �����, ��-
������ �⁄� �������� CEO �  ������ ���µ� ����������� ���� . ¤�����-
���� ����������� � ���‹������� ������������  ���������  � ��������-
���, ���� ����� �� �� �������� ����������� ��  ���������  ������ ����-
���� �� ‹�������� �������, � ���� �� ������� �� †⁄������ ���� �����-
��¢�� �� ������ � �������� �����⁄�, ���⁄� ������� ������ �����⁄�, ��
������� ���������� �������  ��  ��������� ��  ���� ������� �⁄� ��-����-

3 0 Guerginov, B. And R. Gavrilova. Franchising in Bulgaria, International Journal of Franchising Law, Vol.
7, Issue 2, 2009, p. 17.

3 1 Miroslava Marinova, Bulgaria- Bullish of Franchising, Franchising World, January 2008, http://
www.franchise.org/franchise-news-detail.aspx?id=37590
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�� ��¢����� ���� � �⁄������� ��-������ ¢����� �������. ›�� ������,
�� ������ �������������  �� franchising .bg, ������ �������� �������-
���¢�� �� �  ��-�����  �����¢��� �� �⁄��� ��������.

- ����‹����� � �������¢����� �������� �� �������������� �� �������
�� ��������������� �� ������ � ����� ��  ������ � ������� �� ��������
� ��-���������, � ‹�������������, ����� � ��- ������������  ������� ��
������� ������� ���¢����� ��  ���������  �� ���������������� � �����-
�� �� ‹�������� ������, �  �����  �������� �  � †⁄������ �� ������ ������-
��  ��������  ‹������� �����.

���� ���� ��� ���������� ��������������  ����, ��  †⁄������ � ���⁄�
�����, � ��a������ � ����� ����� �⁄�����, �⁄��������� ����� ������������
�������, ����� ��������������, �� �������� �� ‹�������� �������� � ��� – ��-
�������� �⁄����� �� �������� � ������ � ��������� ������ ��������, ����-
����⁄��� ����� ������ ������ �� �������� � ��������� ���� ������ �����, ��-
������� � ������ � �⁄��������� ����� �� ����������� � ������� �����������-
����, ����� �� �������� �⁄�������� ����� ��� ��-������������� �� �������-
������������ �  ‹������������� � ������� . �� ����µ���� �� �������� ���¢��, �
������ ��������� �� �⁄������� ‹������� ����� ���� ��������������� � ������
��� �����¢�, �������� �� ���� ��� ����� �����, ������ ������  ���������  ��
������ ������� ������ �����, �� ����� ���� ������� ����µ�� �⁄������� ����-
�� ��  ��¢��������  ����� , ��  ����� ���� �������� �¿������� ‹������ ��� �����
� ����� �⁄����� � �� ��������, ������ �����, �� �⁄��������� ‹������� �����
��  �� �������� �� ������� ������.

THE  HOTEL  FRANCHISING  IN  BULGARIA:
CURRENT  SITUATION  AND  PERSPECTIVES

Prof.  Dr.  Lina  Anastassova

Abstract

The article discusses, after presenting the global franchising market in 2012, the essence
of franchising, its types and the specific of hotel franchising. The first aim of the article is to
classify the marketing differences of the various hotel franchise systems applied in Bulgaria.
Based on the desk research the second important article aim is, after providing an actual review
of the hotel franchising in the country, to draw conclusions about the barriers and problems in
front of the franchisees in Bulgaria as well as the perspectives in the country of this modern
marketing integration and distribution system.
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£ ����„� ����������� ���, ����� �� �������������� �������� �‚��� ������������
� 2012 ����, ����� ‚  ������������, ��� ���‚ � ��� ���¢����� � ����������� ���� .

£ �����   ������„ ������������ ����������¢��  ����� ��� �����„�‚‹ ������ ����-
�������� � �����������  ����,  ��� ������‚‹  � †�������. £���� �� ���, �� ���� ���������-
�� ������������, ����� ������„���� ������ ������������ ������������  �  ������, �����-
�‚  �‚���‚ � ��������‹, ������‹ ����� ���������‚� ������������� � †� ����� �, � ���-
�� � � �����������‹ �����‚ ���������„�� ������������� �������¢�� � ������‚ ������-
��¢��.
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���� ���������� ����� ������ �������������� � ���� �� ��������� �� ��-
¢��������� ���������, ����� �� ��������� �⁄� ������������� ��������, �����
� �����������, ���� � � ��������� ������. ¡������������ �� ���� � �� ����
�������¢����, ����� ���������� �������� �������¢�� � ��� (��¢������� ���-
���������� ��������, ������ �� ����������� � †⁄������, †⁄������� ���������
������ � ��.), � � ���� ������� � ���������� �� ������������ ��������.

£ ������������ ���� ���-������� �� �⁄�������� ���������� ������ ����
���� ������ �� ��� �⁄�����: ���������� �� �������� �� � ·���������� �⁄ �
���� 2007 �. � ����⁄������� �� ���������� ������������ ����� ���� 2008 �. �
������ �⁄����� ���������� ������� �� ��-����� �⁄����, ������� ��� �����-
�� � ����������� ����� � ������������ �� �⁄��������� �� ��������� �� ����-
������ �������, �� �������, � ������� ������� �� �������� �����, ��µ� � ����-
��������� �������¢� �� ����µ�. ¡������ �� ���‹����� �� ��������� �� �����-
������� ����������� ��������, �� ���� ������� �� 2002 �� 2008 �. �� ���������
�� 3293 �� 17 738 ���. ��., � ���� 2010 �. ��������� �� 11 933 ���. ��. †���� ��
��¢���, ����� � �������������� ����� ������⁄����� ����� 2002 � 2008 �. �� 134
�� 297 ‹��. ��µ�, � ���� 2011 �. ��� ���� � 203 ‹��. ��µ� 1.

����⁄������ ������������ ����� ����¢��� ����������� �⁄��������� ��
������������ �����������, �� �⁄����⁄� �� ����������� ����¢�������� �� ��-
��µ���� ������� ������ �����������. ������������ �� ����µ���� ������� �
������������ ����������� � ����� � ����������� ������ �������� � �������-
����� �� ������⁄���� �� ��������� �� �������� ����������� �� �������� ��
�������¢��� � �����������.

…���� �� ������ � ���� ������ � �� ������ �� ���������� ��������� ��
�⁄������� �� ������¢���� �� ���� �� ������� ����� �⁄��������� �� ���������
�� ���������� �⁄��������� �� ������ �� ������⁄����� �⁄���� � ���¢������-
�� ������� �� �������������� � †⁄������.

1 ��������� �� ����� �� www.nsi.bg. §� ���‹����� �� ��������� �� ������������ ����������� ��
����������� �� �������� �� �� ����������� ���¢����� ����� �� 2011 �.
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1. ¥��������� ���������� �� �������� �� ��������”��

���� ����� ���������� � ��������� �� ���������� ����������� ����� ��
��µ����� ������� ������� �⁄�����, ��⁄����� � ��������� ����������� �  ����-
µ������  �⁄� ������������� �� ������ �� �������� �������¢� � ���������: ���
�� �� �������� �⁄� ��⁄���� � ��������� ������, �� ������� ��������� � ��‹��-
��������� ���¢������? ��� �� �� ����� �� �⁄��� ������ �⁄� �������������,
�� �� �������� ����������� �� �������� � ���������, ������ �� ������� ���-
������? ����� ������ � �� �� �������� �� ���� �⁄�����. £⁄����� ����������
������, � ‹������������ �� ������� ����µ���� �������� �� � ������ �� ������
��‹���� �⁄��� � ��������� ��µ����. ���� �⁄�������� �� ����µ����� �����-
���� �� ��������� ��������� � �������� �����, � ������������� ���������� � �
����������� �������� �� ������� ������������ �� ����µ���� �������.

�����‹��⁄� �� ������  � ����� � � �� ��������  ����. ·��� �� ������� �����-
��� � �������, ������, ������������ �������, ����� �� ������� ��������. ƒ ���
�� ����������� �⁄���µ����, ����� ������ ����� ������� ���� �� ����µ����
���������, ��⁄����� � ��������� ������� ��� �������� �����������. ��������
�� �⁄���µ�� ����������������, ����� ��������� �������������� � ���������
�������� � �����������. fl� �� �������������, ��������� �� ��������� �� ¢�-
������ ������� �� ������ 2.

����� ������ ���������� ��������� � �������� ���� ������ �������, ����
���� ��������. ƒ����� ���, ����� ����� ������� ��� �⁄�������� �������.
¡����� �������� �⁄�� � �������� � � �������� ������ �������� ����� 3, �� �
����������� ������ � �⁄������� �� �� �� �⁄����� ���� ����, ����� ��������,
���������� � ���������� ������ �⁄� ����������� �� ���������� ¢��. ƒ������-
������ �� �������� ���� ������� �� ����������� �� ������������ �⁄���������
�⁄�‹� ���������. §� ������� �� ��������, ����� �� ������� � ����µ���� �⁄���-
���, ��������� �� ����� ������ �⁄�µ�� �������� �� �⁄��������� �⁄�‹� ‹�����
� �������� ���¢��, �������� �� ��������� ��������� ������� �� �������¢��� �
����������� ��� ������ ������������ � ��¢����� �����.

���¢����� �� ��������� ���������� � ����� �� ������ �� ������� � ���-
���� �������¢���. ������¢���� � ����������� �⁄���µ�� ������ �� ��������-
¢����. ƒ����� ��. ¥��� ������������� ������� � ��������� �� ����������, ��
��������� � �⁄����������� �� ‹����� �� ��������, ������ �� ����������.� 4

���������� �� ���������� � ������������ ������� ��������, �⁄������� �� ��-
����¢���� �� ‹����� �� ���� �� �������� ����������� ���������� �� �����-
������ �⁄�������� ������, �������� � ���� ������. §� ���� �� � �������, �����
������� � �������, ������� � ����⁄��� ������������ 5, �� ����� � ��⁄���µ����

2 …��. �� ƒ������, £�. fi��������� �� ����µ���� �������. ƒ., ���. �⁄����ƒ��ƒ��-·��, 2002, �. 70-71.
3 ��� ���, �. 69.
4 …��. �� £����������, �. ƒ������������ ���������� �� ����µ���� �������. ƒ., ���. �� �†fi,

2009, �. 255
5 £�. ¥����, ¥. £⁄������� � ��������������/��������¢������� ���‹������. ƒ., �¡�����, 2006, �.

199.
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�������, ����� ��� ��� ����������� �� ������ � ������ � � ��������� 6, �� ���-
�� � ����‹���� ���¢��, �⁄���µ�� �������, �����, ����� �������� ‹����� �� ���-
����� ��� �� �� �⁄���� �� ��������� ������ 7, �� ����⁄���, � ��������� �� ��-
����������, �� � ����¢�� �� ���������� �� ‹����� �⁄� �������, ���� ����� ��
�⁄�������� ¢����� �� �������� ����� � ��������¢����� 8, �� ���� �� ��������
������������ ������� ���� �� ������ � ������ 9 � �.�. ›����� � �����������
�⁄� ������ ����������� �� �⁄���� � ����, �� ������¢���� � ���‹������ ���¢��,
�⁄���µ�� �������, ����� ���� ������ �� �� �⁄��� �� ���� ��� ���� �����.
¥��������� �� �⁄����� � ����������� �� ������, �� ����� ������� ������¢���-
���� ���¢��.

£�� ��� ������� �� ���� �� ���� ����������� ��������� �� ������¢���-
��� ��‹����⁄�. `��� �, �� ��� � ���‹������ ���¢��, �� �� ���� �� �� ��������
����� ����� �������� ������ �� ���������� �� ����� ��� ����, �� ������ ����-
������ ������� ������, �� ���� � ���������� ��������¢��. ¤����� �� ��������
�� ������ �������, ��������, ��������� � ���������� � �⁄� ��������� �� ��-
������� �������� ����. ������������� �� ����������� �� ������ � ��������
���¢�� ���������� �� �� �⁄������ ������ �� ���������� �� ����µ���� �������
(� ����⁄���� �� ���������) �� ����������� ������ �����, �� ����������� ��-
‹����⁄� �� ���������� �� �⁄��������.

›� �������� �� ������������� �� ������¢���� �� ��µ� ��� �� ���������-
�� ����¢� ������¢����� ������, ����� ���-���� �� �������� � ��� ������ ���-
�� – �� ������������� (�⁄�⁄�������� ������) � �� ������¢������ ���¢�� (���-
¢���� ������) 10. fl��� ��� ���� ������, ����� � ����������� �� �� ����� �⁄���-
��, �� �� ������� ���� ����� ��. ƒ⁄�⁄���������� ������ �� ��������� �� ��-
����������� � ��⁄������� � ��‹ �������, ���������� ����������� �� ‹�����.
���¢������ ������ ���������� ������¢���� � ���� ����. £ ��‹ �� ���������
�����⁄�, �� ����� ����� ���������� �������� �� �� ����������� �� ��������
¢��� � ������ ��������� ��� ���������. fl� �� �������� �⁄������������ �� ��-
���������, �� ������, �� ����������� �� ‹����� � ����¢�� �⁄�� � �� ��‹����
��������� � �⁄��������, ��⁄����� � �������� �����¢�� � �⁄�������� ������-
����� �� ��������� ��� ���������. fl��� � ������������ �� ���� ¢������ ‹�-
������ �� ���������� �� �������� �� ������¢����.

6 ƒ��������, �.£. ·�������� ������¢�� �� ���������. ƒ., ƒ�������, 2007, �. 13.
7 ¿����, ¡. � ��. fl������������� ������ �� ���������� �� ����µ���� �������. ƒ., fi���. ���.

�ƒ����������, 2004, �. 288; “��������, �. fi��������� �� ����µ���� �������. †�����, �¡�����
�����, 1993, �. 76.

8 ������, �., �. “�„����, �. ¤������. ›����‚ �����������. �., �¡����, 1992, �. 360.
9 £����������, �. ƒ������������ ���������� �� ����µ���� �������. ƒ., ���. �� �†fi, 2009, �. 255.
1 0 ƒ����� �� � ����� ���������¢�� �� �������� �� ������¢����. ��������, � ¢��������� �⁄����-

��� ¥.¥���� ��������� ������ �� ������¢���� �� ������ ����� �� �������������, ������������
������ �� ������¢����, ������ �� ������ ����� �� ������������� �� �������� � ��¢�������
������ �� ������¢���� (�. 198-259); £��� � ¡��� ��µ�� �� ���������������, �⁄�⁄�������� �
���¢���� ������. £�. Vroom, V., ·. Deci. An Overview of Work Motivacion. Readings in Industrial
and Organizacional Psichology. N. Y. 1972, p. 309.
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� ����� ����� ������ ������� � ��� ������� ������� – ����������� �
�⁄������������. £ ���-��� ���� ������������ � ��⁄������� ���⁄����� �� ����,
����� ����������� ����� �� ��������. �⁄�������� ����������� �� ��������
���������, � ���������� �� ���������� � �������� �� �������� ���� �� ������-
��. £⁄�������������� � ������ �����, ����� ����� ����� �� ¢���� �� ���� �� 11.
£����� �⁄�������� ������ �� ������¢���� ������� �� ������������ �� ����⁄-
�� � ����������� �� �������������.

›� ����������� ������ ����� � ����� �� �� ���� ����� �⁄��������� ����
�� ��� ��� ������¢������� ��‹����⁄�. ƒ⁄����������� �� ���������������
������ �� ���������� �� ����µ���� ������� ������, �� �������� ������¢�� ��
������� ���� ����������� �� ��⁄��������, ���� ��������¢�� �� ����������� �
���� ��������¢������� ������� 12.

�. ������ ��� ��� � ��⁄�� �� �⁄��������� ��� ����������� �� ������-
¢������� �������� �� ������� ���������� ����: ������ ������; �¢���� � ��-
����� ��⁄���; ������� (��� ������) � ������¢��; ��������; ��������-������
‹�������������; ��������� (��������� � ���������), ��� ������� � ����‹; ����-
����¢����� �������; �⁄���������/���������; �⁄������������. fl�� ��¢������
�⁄�� ���� �⁄�‹� ����������������� �� ������������� �⁄��������� 13.

˜. ����� �������� 18 �����������, ����� ��������������� � �⁄� �⁄����-
������� �� ������� � �� ���������� �� ����������� �� ��������� ������¢��
�� ���� ���� ����������� � ���� �� �������������: �� ����⁄����� �� ��������
� ��������� �������; �� ����������, �����������, ���������; �� ��������; ��
��¢����� ������ � �����; �� ���������� � �������; �� ������������ � �������;
�� ��������¢��, �⁄������������, �⁄����������; �� ������ ����������, �������-
�� � �����; �� ����������; �� �������, �������; �� ���������� � ��������; ��
���������� � ��������; �� ������������� � ������ � ����; �� ���¢������� ��-
�������� � ����; �� ������ � ����������� � ��������; �� �������⁄�������� �
�������; �� ���� ������, ����������� �� ��������; �� ���������. fl�� �����
�⁄��������� �� �⁄������� �� ������������ �� ������¢�� � ���������� � ���-
���� �� ����µ���� �������, �¢��������� �� ��������� �����������, ����µ���-
���� �� ���������¢����, ������������¢���� � �������������� (��� �������
���������������) �� ����µ���� �������, ��������� ������� � �������� ����-
��. ˜. ����� ���������� ��⁄�������� ��, �� � ����µ���� ��������� ����� ��
�� ����������� ��� ����������, ������� �� ����� �������� ���¢������ �����-
����� �� �����������, ����� ��������� ‹����� ���� �� ���� (������������ ���-
��� �� ������¢����), ������ ������� ��‹���� ����������, ����� �� ������� ��
������ ‹��� � ����� �� �������� ����µ�� ����������� �� ������� ����� ��-
��������� �� ������ ¢��� (������������ ������ �� ������¢����) 14.

1 1 ������, �., �. “�„����, �. ¤������. ›����‚ �����������. �., �¡����, 1992, �. 384.
1 2 ¿����, ¡. � ��. fl������������� ������ �� ���������� �� ����µ���� �������. ƒ., fi���. ���.

�ƒ����������, 2004, �. 284-285.
1 3 ������, �. fl������ ������¢��. ƒ., ƒ����, 2009, �. 105-251.
1 4 �����, ˜. fi��������� ���� ������¢��. £����, fi���. ���. £ƒfi �‰��������¢ ¤���⁄��, 2009.
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�. ƒ�������� �������� ����� �⁄��� ����⁄� �� ����������� (��������� �
�⁄� ��� ������� �� ��� ���� ���������� – �� �⁄������������ � �⁄���������-
�� �� �������), ������ � ����� ����� �� ������������ � ���������� ����������
(������¢����� �⁄���������), ����� ����� �� �� �������� ������� ���������-
�� 15. £���� ��, �� ������������ �� ƒ�������� � ����� ����������� ���⁄���
��������� �� ������������ �⁄������, ��⁄����� �⁄� �⁄�⁄���������� ������,
������ ����������� �� ������������ � ��������¢������� ���������� � ������
������ ������������� � �����������, ��������������� � ��., �.�. �������, ‹�-
�������� �� ���¢������ ������.

£ ����������, ��������� �� ����µ���� ���������� �� ��������������¢��-
��, ·. °����� � ‰. ·��⁄� ����������, �� ������⁄���� �� ����� � ������� ���-
������ ��������� ������� ������ ������� ����¢��� �� �⁄��������� – �������-
���� �� ��������� � ���� ¢���, �������� � ���������, ������� � �������������.
�⁄� ���� ����¢���, �����, ������ �� �� ������� �����������⁄� ����������� 16.

ƒ��� ���������� ����⁄� ������� �� ����������� �������¢� � ��������,
��������� �� ������¢����, ����� �� �� �������� ����� ��������� � ������:

1. ›�������� ���¢�������� ���‹��� �� ����������� �� ����������� �������
�⁄� ������������� �� ��������� ��� ����, �� ���� � ���������� ��������-
¢�� � �� ����������� �� ������ ������� ���������, �� ��������� �� �����-
������� � �� �⁄�⁄����������, � �� ���¢������ ������ �� ������¢����.

2. ������¢����� �����¢��� ��� � ����� ��� ������ ��������, �����  ��
���⁄�µ��� � ��������¢���� – �� ���������� � ������� �� �����������
�� �������¢� � ��������� , � �������� ��  ������� � �����������.

3. ��� ������������ �� ����µ���� ������� � �������� ������ ��������-
¢����� ���������� (���������, ��������¢����� �������, ��������� ��-
����� ��������) �  ����������  ���������� (�������������� ���������-
�� �� �������¢���  �  �����������).

4. ƒ���⁄�⁄� �� ����µ�� �����������, ����� ����� �� �� ������������ ��
��������¢����, � ���� ������� ������������, ���� ��� ��� � ������,
����� �� ������������ ������� �� (��������, �� ���������� � ��  ���-
���� , �� ���������� � �� ������������) . fl���  ��������, �� ��� �������-
���� �� ������¢����� �⁄��������� ������ �� �� ���‹���� ����������-
��, ������ ���������� ‹��� ���� �������� �����������.

5. ƒ����� ���, ������������ � ����������� �� ������¢����� ��‹������ �
��������¢���� ������ �� �� �������� �� �������� ����¢���:
- � ��������������;
- ¢�������������;
- � ����������;
- � ������������;
- � ��������;
- � ������¢�������;

1 5 ƒ��������, �. £. ·�������� ������¢�� �� ���������. ƒ., ƒ�������, 2007, �. 89-130.
1 6 °�����, ·., ‰. ·��⁄�. ����¢�� �� �������. ƒ., �������� � �����, 2012, �. 38.
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- � �������������;
- � �������.

“������������� ��� � ����‹����� �� ������ ����� �� ������� � ���⁄���-
����� �� �������� �� ������� ���������µ����, ���������� �⁄������� �� ��⁄���-
������ ‹�������������, ���������������, ���������� �� ���������¢�� � ���-
���������¢�� � ������ ����� ��������, �� ����� �� ����⁄�� ������� , ��������
���⁄������ � ����������  �� �����������.

…����������� �� ������ ���¢���, ��������� �  ��������¢���� , ��� �����-
��  �  ������������ ��  ����µ����  �������.

›���������� � ������������� ������ �� ��� �⁄� ������ ��������, �� ���-
���� ����‹����� �� �� ��� �¢��������� � ����������� �� �����, �������, ����-
�����������.

����������� � ���� �����������, ����� ����  ‹�����  �� ����� ���������
��  ���� ��. ������������  ��������� �� ������������ ������ �� ���� � ������-
�� �� �¢��������� � ����������� �� �����.

¡������¢��������� ���� �� �� �⁄����� � ���� ���� � ����������� ��
������¢����� �⁄���������, � ���� ����������������� ��.

����������������  �  ������������ �������� ��  �� �⁄������  ������ �����
� ¢������� � ��������¢����, ����� �� ����������� �� ������������ �� ���� ��-
������� ������� �� ����µ�� �������.

���������� ��� ������������ � ���� ������� �����, ������ �� ������  ��
��������  ������, ���⁄���������  �� �⁄������������, ����������� � �����  �  ��.

2. “�������-�����‚�� ������� ��  �����‚������ �� ������������
��«������ � ������������ �������”��” � ¤fi�����”

����� �� ������� ������������� ��������� �� ������¢������� ��‹����-
�� � �⁄��������� ���������� �����������, ������ ��� � ¢����⁄������� �� ��-
��� �  �������  ���� �¢���� �� �⁄��������� �� ����µ���� ������� � ����������
�� �� ������ �������  �� ����������  � �������.

����� ��µ� ���������� � ��������, ����� �� ������� ��¢� � ������������
����������� ������� ������������ �� 2008 �. fl��� ���������� �� ������������,
�����, �� ��µ� �⁄�⁄������� � ���������� �� ����������. £⁄����� ������� ����-
����� �� ��������� ���� �������� �� �������, ������ ���� �� ��������� �� ����-
�������� ����������� � � ����� �����������. ƒ����� �ƒ������������ � �� �����
����� �� ����������� ��� �� ������� ��¢� � ������� � ��-����� ����������� ����
�ƒ�����, ������ � ����� ����������� – 22%. ¡��⁄� �� ������ � ������� � ����
8%, � �� �������¢��� ��� 55 ������ – 13% 17. “�� �⁄� ���� ��������¢�� ��������
� ���������������, �� ����⁄� � ��� ��� ���⁄� � ���������������, ��� ��������
������� �� ������������ �������, ����� ���� ���� ���� ���-���‹����� �� �����-
����� � ��������� �� �������������� ������⁄���� ������ ������������ �����-
��, ����� ���� �� ������ �� ����������� �������� ����� ������ � �� ���⁄����
��������� ����. ƒ������������ � ���������� ��⁄���� �������� � �������� ��
1 7 ��������� �� ����� �� �§������ � ���������¢��. ������� �� �ƒ�, 2010, �. 46-48.



RR
ƒ�����

����������� ���⁄������� ���� �� ��‹� �� ������ � ������¢�� �� ������������
�������¢�. fl��� ������� � ��������� � ���������� �� ������������ � �������-
������ � ������������ �����������. ‰���� � ��������� � ������⁄�� �� �����-
������ ������ �� ����� ������� �� ��‹�� ������ �� ����µ���� �� �������¢���
����: ��� �� ����������, �� ��� ���� �������, ����� ��������� �������� � ��.

���� �������, ������� �⁄�‹� �������� �� ���������� �� ������¢�����
�⁄��������� � �������������� ����� ����������, ����� �� �� ��������� �⁄��
������� ���� �� ������� ��¢� � ������������� � ��µ��� �� ��������� �⁄����-
���. �� ����� �� ������������ ���� 2010 �. ���� � 0,26% �� ������������� �
������� (58 ��.) �� ����� ������ �� 250 ��µ�, ������ � 85% ������� �� 9 �����
(18 771 ��.) 18. ������������������ ������������� ���������� ���� �������
��� �����, ���⁄������� ��������� ��� ���������� �������, � ����� �������-
���⁄� ������ ������� � ���������� �������¢� ��� � ���-������ ������ �� ����-
���� � ������������ ����������� �� ������������ ���¢���. £ ����������� ��
������¢����� ��‹������ � �������� ������ ��� �� � ������⁄��� �����������,
� �� ����������� ������ �� ���� �� ����� � ����. fl���, �����, �� ��������, ��
�� �� ������� ������� ����� �� ������¢��.

£ �������� �� 2012 �. ��������⁄� �� ��������� �������� � ����µ� � ����
� �� �� ������ �� ���⁄�������� �������������. ����� � ����, � ����µ��� ���-
��� �� 2011 �. �� �������� �� ����������� � †⁄������ �� ��¢������ � �⁄�‹� ���
�������, ��⁄����� � ����µ���� ������� ��������:

- ��������⁄����� ���������¢�� �� ���⁄����������� �����;
- ���������� �� ������� �⁄�� �⁄� ����� �⁄�����;
- ����‹��������� ������������ ����� �� ������ �� �⁄‹����� ���� ����-

¢���� � ������� �����¢���. 19

¥�µ������� �� ���� �������� �� ���� �� �� ��⁄������ ��� �����������
�� ������¢����� ��‹������ � � ��⁄����� � �����‹�������� �� ���������� ��-
������� ��������. £ ������� �� �����¢�� �� �������� ·. °����� � ‰. ·��⁄�
����������, �� �����  1000 ������ ����µ�� ��  �����  ���������� �������  ����  ��
���������� �� ��������, �������� �⁄� ���������� � ���������������� �� ���-
������ �� ������⁄� ���. fl��� �� ������� �� ����� 2% �� ����� �� ������� ���-
����. 20 fl���, ����������, �� ������ �� �������� �⁄� �������� ����¢�� � �������
� ������������ ���������. “�� � �⁄������� �⁄� �⁄��������� ���������� ���-
����������� ��� ���¢����� ������ ����µ�� ������� ������� �� ����� 7000 ����
�� 2011 �. 21, �� �� ������, �� ����� 140 ���� �� ����� ����µ�� ��‹� ���� ���-
���⁄���. £⁄����⁄� � ���� �������⁄��⁄� �� ��µ� �� ������ ������ ���� 22.

1 8 ��������� �� ����� �� www.nsi.bg.
1 9 £�. www.ksb.bg. ������������ ����������� ������ �� 2011 ������ – ���µ���� �������.
2 0 °�����, ·., ‰. ·��⁄�. ����¢�� �� �������. ƒ., �������� � �����, 2012, �. 203.
2 1 �� ����� �� www.nsi.bg.
2 2 £ ���� ����µ���� ��� �������⁄¢�. ��������, � �������� �� 2012 �. ���� �� �������� ����������

����� � ��. £���� ������� �� ������ 20-����µ������ �� ������������ �� ������ ���� �⁄�����-
��µ�� ��������� �⁄� ��������� ��������� �� ������ � ���� �� ��������� �� ��‹���� �������� �
�⁄����������� �⁄� ��������� ¢��� � ¢�������.
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��� ������¢����� �⁄���������, ����� ��������� ������ ���������� ��-
������ �� ����������, � � ����� ������ ���� � ���������. £ ������������ ��
������¢���� �� ����������� ����� ���� ������¢����� ������, ��� ����� ���-
��������� � ���������� ����������, ����� � ����‹ ����� �� �� ��������� ��
����������� ������ � †⁄������.

���� ���-���‹����� �� ��������� � ������������ ����������� �������-
����� ���������� ��‹�� ��������:

- ������� �� ���� ����� �� �������, ����� �� ������ �� ������ �������-
¢� � ��������� ���⁄� � ����⁄�⁄� �� ������� �⁄����������, ����� ��
���������� ¢�������, ����� ��������� ����������⁄�, ����� � ����µ�-
����� �� �⁄� ���������, ���������, �������¢��� � �������¢������ ���-
¢��, �����������������, ���������� �� ������������ ������¢��.

- ������������ �� ��������� �������� – �⁄� ��-����� ��� �⁄� ������
�������¢� � ���������, �⁄� ������  �  ������ ���� ��� ���  ����������-
���  �� ����, �⁄� �⁄���µ��� ��� �⁄�µ��� ������ ����� � �.�.

- ¥������������ ������� �� ���������� �� ����µ���� ������� � ��������
� ����������, �������� �� ����� ���� �� ���������, � ����� �� ��������
����¢����� �� �������������, ���������������� � �������⁄���������.

- £⁄��������� ���� �� �⁄���������.
- ›���µ������ �⁄� ��������, ������, ���¢� ������� , ��������� ����� ��

����������� ��� ������� ������⁄�, ������� ���� ����� ������, ����-
���� ���� �� �����.

- ƒ⁄������������ �����¢��, �������, ������¢�, ���������� �⁄� ������-
����� � �������� �����¢��, �������� �� ���������� �  �⁄�������������
�� ������������ � ����� ������� , �����  �� ������ �� ���������� ��
��������� �������.

������������ ���������� �� ��������� �� ��������¢������� ��������-
���� ����������� � ��‹���� ���������� � ���µ������ 23. ����� ��µ� ��������
��-����, ��� ����������� �� ������������ ���������� ������ �� �� ���‹����
����������, ���� �� ������� ������������ �� ����µ���� ������� � ������ ����
� ���⁄������ �� �� ����� ����������� ����������� �� ����: �������� �����
���� � �� ���������� ����‹ � ������������!�. ����� ‹��� ���� ���������� ��
�����, � ����� �� �������� ����� ������ �� ���������� �� ����� ���������; ��
���� ����‹⁄� �� �⁄���� � ��������� �� �⁄������� ��⁄�����, � �� ����� � ����,
�� ��������� ���-������������� �� ������������ �����������; ���� �������
���¢������� ����� �������, � ����� – �⁄���� �������� � ���������.

���� �������� ���������� �� ����µ���� ������� � ���������������
‹������������� �� ����µ���� ������� � ��������������, ��� �� ��¢��������

2 3 fl��� ��������, ƒ�������� �������� ��������� �� 19 ������������ ����������� � �⁄���������-
�� �� ����� ���������� ���� ���¢����� ���� ����������. °����� � ·��⁄� ����� 125 ���� ��
���������� ���������� �⁄� ��⁄��� ���� � ���� ���������� – �� ���������. ���������� ������-
���� ��������� � ����� ����� ������������ � �⁄������� ������ ��� �� �� ������� ����� � ����
������������.
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�⁄�‹� ��������� �����������, ������ ���, �� ����������� �� ����������� ��-
�� µ���� �⁄� ����� ����� �� ������� ���������� ����� �� �������� ����������:

- ����� �� ����������� ������ � �� �������� �� �����������;
- ����������� �� ������ ������ �� ������������ �������;
- ���������� �� ����������� �¢���� ������ ����, ����� �� ��������� �⁄�

����� � �����⁄�;
- ������������ ���������� �� ������������, ������� ���� ����� ��⁄�µ�-

���� ������;
- ��������� �� �������������� ������ � ����������, �������� �� ������

� ����������� � ����������� � ���������;
- ���������� �� �������� ������������ – ���� ��������� ����� ��� ����

¢���� ��������;
- ���������� �������� � ������� �� ��������� �����;
- ������������ �� ��������� �� ������� � �������� ������;
- ����⁄����� �� ����� ����µ���� � ������������ ������;
- ��������� �� ������� ����� �� ��������, ��������;
- �⁄������� ������� �� ��������� ����� �� ����� �� ������, � ¢�� ‹�����

�� ������� ������� ��;
- ����������� �� ������ ����‹����� ������� �� ����������� �� �����;
- ����������� �� ������� �������� �� �⁄������������ �� ����� � �����-

���� �������¢�;
- ���������� �� ����������� �� ������� �� ���‹���� ����� ���� ������

� ���� ������;
- ���������� �� ������ � ��⁄���� ���� �� �������� � �����������, ���

����µ����� �� ���� � ���������� �� ������������ �������;
- ������ �������� �� �������������� �������� – �� ������� ������� �

������;
- �⁄���������� �� ������� �� ��������� � �������������� �������;
- ��������� �� ������������ �� ������� ��� ���  ����� �� ������� ��-

�����¢� � ���������;
- �⁄������ � ������������;
- ������ �� ������� �� ��������� ��������� � ����������� �� �����������;
- ������������ �� ��¢��� � �����������, �� ��‹���� ����������� � ����‹�;
- ���������� ��������� �⁄� ������������ � ��������;
- ������ �⁄� ����µ���� �������¢� � ��������� �� ������� � ��������-

���, ������������ � ������ ��⁄��;
- ������������ �� ������������ ����������� ��� ���⁄�������� �� ����-

�� ������;
- ���������� �� ������������� �⁄� ���� �� � �⁄� �����������;
- ���������� �� ���������, �� ���������� ���� ����� ��� ���� ����� �����

�� �� ������� � ������ ������;
- ��������� �� ������� ����� �� �������¢��� � ����������� � ��������-

���� �� ��� ��������;
- ��������� �� ������������� �� ���������� � ��������� (��� ��� ������);
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RU

- �������� �� ����������� � �������� �����¢���;
- ���������� �� ��������� ������� � ����������� �¢���� �⁄� ������ ����

� ���¢������ �� �������¢��� � �����������;
- ��������� �� ���������� ������� ������ ������ ���� ������ ������ �

������� ���� �⁄�µ�� ‹���;
- ��‹������ �� ����������� ���� ����¢������;
- �������������� �� �������� ��� �������¢� � ���������, ����� ������

�������������� � ��������� � ���������� �⁄��������� ������;
- ���������� �� ������� ��������������� ���� ��������¢� �� �������-

�⁄������;
- ����������� �� ��������� �������� �� �¢���� �� ����������� �� ��������;
- ������������� ��� ����������� � �����������;
- ��������� �� ������ ����� ����������, � ¢�� ��������� �� ���������

� ������������� �������;
- ��������� �� ������������ � ������������ �� �������;
- ������ �� ������� �⁄� �������� � ��������, ��������� �� �������¢���

� ����������� �� ����� �� �������� � ��������;
- ����� ����������� �� ����������� �� ���������� ����;
- ������������� �� �������⁄�, ����� � ����‹���� ���������;
- ����������� �� ����������, ������������ �� ����������� � ���� � ��-

��‹� � ��.
¥������������� �� ���‹����� ������¢����� �������� � ������������

����� � †⁄������ � �������, ����� ����� ������������� �� ����������� ���-
���. ¡⁄��� ������ � ��� �� ������������ �� � ������� � �������� ����������-
���, �� � ������ ����� �� �� �������, �� �������������� �� ����� �� ���� ��
�� ����µ��� ���� ���� ������� ������� � ���������.

���� �� ���� ������� ������� ������ �� ������������ �� ������������
����������� � ‹�������⁄� �� ����� � ����������� ������, ���� ���‹����� ����
����� �� �� ������⁄��� ������������ ����������, �⁄�⁄����� ���������� ���
�������� ���������, ��������: ���������� �� �������������� ��������, ���-
����� �� ������������� ��� ����������� � ����������� �� �����, �����������-
�� �� ������� ��������, �������������� �� ������ ������ � ��.

ƒ����������� �������¢� �������� ����������� �⁄�� �� ������������
�������� � �⁄�����������, ����������� �� ������������� ������� ��� �����-
������ � ��‹, ��������� ������� �⁄� ���������� �� ��‹���� ���������.

°���…�����

��������������, ��⁄����� � ������¢����, � ���⁄������ ������ � ����-
����� � ������������ � ���‹���������� ����. fl� �� ���� �� �� ������� � ����
����� ��� ������. ¡������������ �� ���� �� ������������� �������¢��, � �����
�� ���������� ���� ��� ����� ����� �������. ����� ������ ��¢������� �⁄�‹�
����������� ‹�������������, ����� – �⁄�‹� �������������� �������, ������ ��
�⁄���� �� �� ������ � �� ����������� ����������� �����.
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£ ���� ������ �� �����‹�� �� ������� ��������� ����¢���, �� ������ ��
����� ���� �� �� �������  ������¢�������  �������� �� ������������ �����.
†�� �� ������������ ��  ��������������,  ������‹�� ����� �� �⁄����������� ��
����������� �� ������¢����� �⁄��������� � �  ������ �� �������� �������⁄��.
ƒ������, �� �� ����������� �� ���������� ������¢����� �������� � ����‹�-
���� �� �� ������� ����������� ������ �� ��������� �� ����µ�� ������� �⁄�
�������, �� ��  �������� �¢���  ������¢�������  ����� � �.�., �� ���� ��������
�� �⁄��� ������� �� ���������� ����������.

POSSIBILITIES  FOR  THE  APPLICATION  OF  MOTIVATION  MECHANISMS
IN  BULGARIAN  CONSTRUCTION  ENTERPRISES

Assoc.  Prof.  Dr  Rumen  Kalchev

Abstract

In the article there are considered some issues, connected with the motivation of workers
and employees in construction enterprises in Republic of Bulgaria. There is made an overview
of bibliographical sources in order to clarify the nature of motivation and the principles, on the
basis of which – according to the author – there must be built the motivation mechanisms in
enterprises.

There is carried out a brief analysis of the situation in the construction industry during
the past few years and the factors affecting the use of motivation influences. There is put
forward a list of corporate and personal motivators, suitable for application in construction
enterprises.
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£ ����„� ����������� ��� �������‚, �������‚� � ������¢��� ������‹ � �������‹
��������„�‚‹ ����������� � ¥��������� †�������. ƒ����� ����� ����������‚‹ �������-
��� � ¢��„  �‚������� �������� ������¢�� � ����¢����, �� ������ �����‚‹ �� ����� 
������ ������� ������„ ������¢����‚� ��‹�����‚ �� �����������‹.

ƒ����� ������� ������ �����¢�� � ��������„��� ������� � ��������� ���‚, � �����
� ��������, ����‚�� ��‹ ������� �� ���������� ������¢����‚‹ �����������. ������-
��� ������ �����������‚‹ � ��������„�‚‹ �����������, ���‹�����‹ ��� ���������� ��
��������„�‚‹ �����������‹.
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£�� ‡ 336
Econ Lit ‡ E600

������⁄��¥� � “�����“⁄¥
µ°�¡⁄���¥�� ¥ “��À�¶ ‹ ��

��. ��. �-� �������� �������

£���

����� 40 ������ ›�ƒ¥ �� ��⁄� �⁄� ��������� ����¢��� ����⁄�������� ���-
���. �� ����� ����� ���������� �� ��⁄����� �����⁄� � ������������ �� ���⁄���-
������ ���� ������������  �������. ›� �������������� �� �������� ������ ���-
����� �� ������ �� �������� �����. ������� �� �������� ����¢���, � ���� �� ����-
���� � ����������, �� �������� ���� ������������, ����� ������� �������� ��-
��������¢�� � ������ ��������. …���� �� ���� ������ � �� �� ��������� �������¢�-
��� �� ����¢��� ����⁄�������� ������ �� ������� �� ������⁄¢��� � ����������
��������. §� �� �� �������� ¢����, �� �������� �������� �� ����������� �� �����-
������ ����¢�� � ������������� � ��������������� �� ���⁄����� ��������.

1. µ°��fi������”� ���„�¶ � �ƒ����������� � ������fi����� ��������

›� ������������� �� ������ ����⁄�������� ������ � ���� �� ���¢�����
��������� �� ������������ � �����¢������� �������¢��. ¡�������⁄� ��
›�ƒ¥ 1, ����� �� �⁄����� �� ��⁄� �⁄�, ���� ���⁄�������� ‹�������, �⁄� ����
�� ������� �� ������¢����� �� �⁄�������-������. £ ��-���� ����� ����¢��⁄�
�������� � ¡������¢���� �� ¥��, ���������µ���� ��������� ����� �� ·ƒ ��
2000-2006 �., ���������� �� ������ ����� �� ·ƒ. £ ¡������� �� ����¢��������
�� ·ƒ 2 ����⁄�������� ������ � �⁄����� � ��.191, ��� �� �� �� ���� �������
�⁄��������. £����� ���� ���� ����� ������ �� ��⁄����, �� ���� ����¢�� �  ��-
������� (������������������) 3. ���������� �� µ������ ����� � ��������
�����, ������ ���� �� �� ������, �� ����⁄�������� ������ ��� ����� �����-
�������  ���������. fl�� � ����� ��⁄���� � �¥�����������  � ��-��������� �
����������� �� ��������������� �� �ƒ�¤���� ������� 4, �.�. �����⁄����-
�� �� �� �⁄�µ�� � ���������� �� ���⁄������� �⁄� �⁄���µ��, ���⁄������ ����-

1 OECD, Recommendation C(72)128, Guiding Principles Concerning the International Economic Aspects
of Environmental Policies, 26.05.1972.

2 À��������� �������. £�. ›��¢����� ������� �� ·ƒ, ƒ 83/94, BG, 30.03.2010, ��. 191.
3 ������� �� ����¢�� �� ���������� ��������������� ��� ��� ����¢�� �� ���������� ���. £�.

Kraemer, L. (1995), E.C. Treaty and Environmental Protection, London: Sweet & Maxwell, 2nd
Ed.1991, Soares, C. D., The use of tax instruments to deal with air pollution in Portugal. Ecological
modernisation and the use of NEPIs, RevCEDOUA, Ano VI, N.11, 2003, 45-58.

4 Gaines, S., The Polluter-Pays Principle: From Economic Equity to Environmental Ethos, Texas
International Law Journal, 1991, Vol. 26, ��. 465-6.
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���� ������������/�����������. fl�� ������ �� �� �������� ������⁄� �� ���ƒ�
⁄��  , ����� �����, �� ���⁄����� �������� ���� �� �������� ������������� ��
���������� ������ � ���������� ���������� ���‹���. ������������� �� ����
�� ��������§ ���ƒ� 5 �⁄�⁄��� � ���� �� ���� �� �⁄�������� ����������� ��
���������� �� ����ƒ�������� ���§��.

�� ����µ���� �� �������������, ����¢��⁄� �⁄��� ���� ¢��, ����� �����
�������  �� ���‹�����, ����� ���⁄�������� ������ �� ������ �� ���� ������.
��� �⁄������������ �� ����������� ����� ���� �� ��������  ���������������
�� �⁄�µ���� ���‹���. fl��� �� �������� ���‹����� �� ������� � ����������� (���-
���¢��) �� ���⁄���������. £ ���� ��������� ������� ����⁄�������� ������ ��-
��� ��-������� ���� �� �⁄������ ���������������� �� ����  ���⁄�������. �����-
����� ������������ �⁄� ��������� ���������, ���� ��� ���� � ���‹����� ��
�⁄������������ (��‹�������¢��) �� �������� ����� � ����������� �� ������ ��-
���⁄��� ������ ������. ⁄ƒ�����  ��������������� �� �⁄�µ���� ���‹��� ��⁄����
����¢��� ����⁄�������� ������ � ���¢��¢���� �� ����. ��� ����� ����� �������,
���� �������� ������� �� ��-������  ���������� ���⁄¢� �� ���⁄���������. £
�������� �� �⁄������� �������� µ����� ����������� ����������� �� ������ƒ-
���� ���� ������§� ��� �����-¥�������� ������� � ������� ��������-
��� �¥��� �ƒ��  �������� ����� 6. ƒ����� �� �� ��⁄��� ��������, �� ��������
�������� � �� ¢����� �� �������� �� �������� ����� �� �� �� �ƒ������ ����, �
��-����� �� �� ��������� ���� �ƒ§���� ��§� ���⁄��� �����. ·�� ����, �
��⁄�� �� ���⁄¢��� � ���������� ����� �� ��� ���� ���¢�������� ��¢���, ����� ��
������� ���⁄¢�, ����� � ����� ����������� ������. ���������� ������� ������-
�� �� ����������� �� �À, ����������� � ����� � ���������-���������� �����,
�������� ���⁄� �⁄�‹� ��ƒ. ������� ���������� ���¢����� � ��‹���, ������⁄-
¢��� ����� �� �� ����������¢�� �� ����¢��� ����⁄�������� ������. ¡��� ������-
�� ���� ¢�� �� ��������� � � ������⁄����� �������� �� ������������ �⁄�����?
¡������ ������⁄¢��� �� �⁄�������� ��� ���� �������� ������ �⁄�‹� ��������
�����, ����� ����������� �� ·ƒ � �������?

£ ������� �� ����������� �⁄����� �� ���������� ��������� ������-����-
�� �� ·ƒ � ��‹���� �������� � ���⁄��������� � ��������� �� �������� �����. £
������ � ����� ���⁄� ������⁄¢� �� ����� �� 27-�� �⁄����� � ��������������-
�� ���‹��� �� ��‹. ›������������ ��� ���������� ���⁄¢� � ����������� ���-
�������� �� ����������� �� ������, ����� ����������� �� �⁄��������� ������
������ �� �������� �����. §� �����-����������� �� ����������� ���⁄�������
�� ������� ������� �� ·������� � ·����������� ����¢�� �� ������ ����� ��
������ ���������� ������������  ��������� ������, ���� �� ��������� ���⁄�
�� ���������� ������-������ � ����. �� ���� ����� �� ����� ���� �� �� ������-
�� �⁄�������� �� � ��������� �⁄� ���⁄��������� �� �������� �����.

5 ¡���� ������ ���������� ���� ���⁄� �� ����.
6 Office for official Publications of the European Communities, Environmental taxes – A statistical

guide, 2001 edition, �.6, http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_OFFPUB/KS-39-01-077/EN/
KS-39-01-077-EN.PDF (6.09.2011)
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���� �������� ������� � ����� ������-������, ����⁄������� �� ���-�����
�⁄� ·ƒ – †⁄������ � ¥��⁄���.

��������: 'urostat, European Environment Agency.

»��. 1. ����������� �”� �� ������fi���� � ����������� ������ (“�)
�� ¤fi�����” � ���fi��” � ��-27, 2000-2010 �. (� %)

���� ������������ ������ ���⁄� �� ���������� ������ ������ �� �����-
������ � †⁄������ � ����� 1,2% � 1,8%, � � ¥��⁄��� – ����� 3% �� ������
��������� ������ � ·ƒ-27 (���. 1). ������⁄� �� �⁄��������� � ������ ���-
���⁄��� ���‹��� �� ·ƒ-27 �� �⁄��� ������ � ����� 0,15% � 0,41%, � �� ���⁄-
������ – ����� 0,4% � 0,8%. fl��� ������⁄����� ������ � †⁄������ � ¥��⁄���
� ����� 3 � 8 �⁄�� ��-�����, � ��������� � ��������� �� ����� ������ �� �����-
������� ���⁄������� �� ·�����. ƒ�����������, ���⁄����� ����� ������� ��-
���������� ���� �� ������������ ���� � �⁄�������/���⁄���� �����‹��. “�� ��
����� ������ �������� � �������, � �������� �� ������� ���⁄������ ���⁄¢� �
����������� ����¡���� �� ��� �⁄��, � �⁄��������� – ���� �⁄�� ��-����� ��
�⁄��������� ���� �� ���������� �� ·�����. �⁄� ���� �� ������� �⁄����µ���-
��� �������� � � ����� �⁄����� �� ���������� ������������ ��. fl��� ������-
��, �� ��µ��� ������ ��������� ������ ��⁄���� � ������⁄�, � ��������� � ¥��⁄-
��� ��� �⁄�� ������ ������������� ���� ������ �� ����⁄������� ������. ¡�-
����� ��������� ������-������ ����� ������ �� ������ �� �����„���, ��������
��������� ���� ������������� ����¢�� � ��������¢���� �� ������⁄¢���?

�� ���. 2 � ����������� ���������� � °�������.
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»��. 2. ����������� �”� �� ������fi���� � ����������� ������
�� �������” � ��-27, 2000-2010 �. (� %)

ƒ��� 2001 �. � �������� �� µ����� ���������������� ������⁄��� �������,
������� � ���������� �� �����¢���� ����� °ƒ¡� � �������� ������, °����-
��� ������ ��-����� ���⁄��� �����, ������ ������������ �����, ��������� ��
·ƒ �� ������� ���������. £ �������� ���� �����¢������, �� ������ ����� ��
������⁄��� ������� (���� 2005 �.) ������������ �� ����⁄������� ������ � ���-
���⁄����� �������� ���������� �� ����������. £ ����������� �� °������� ��
����������� �� �������, ���µ�, ‰�‹��. £ �������������� �����¢�� � “����-
��� . ������� �� °�������, �� �⁄�� �������� �������� ���⁄��� �������. §�
������������ ������, �����, �������� �������� �� ����⁄��� �⁄� ����¢���
����⁄�������� ������ �� ������� �� ������⁄����� ��������. �� ���. 3 �� ���-
������� ��� ‹���������� ��������� ������������ ����� 4% �� �����������
������ (�·) � ·ƒ-27. §� ������ �� ����, �⁄������� ��� �⁄���� ����� 6% �
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8% �� ������������ ������⁄��� ���‹���. £ ���� �� �������, ���������� ���-
������� �����, ���⁄����� ������ � ��� �⁄�� ��-������ �� ������������ ����
�� ‹���������� ��������� � ·����� 7. £ �������� ������ ��������� �� ·ƒ –
£�������������, ����¢��, ������, “������, ���⁄� � ������⁄¢��� �� ·ƒ ���� (�
�� � �⁄�� �� ������� �� ¤�������) �����µ��� ��������� �� � ���⁄��������� ��
�������� �����. ·��������� ���� ������������ ������ †����� �����������
��������� �� ����� ���������.

����������� ����� ����������� ������ ��������� ��⁄��� ���������� ���-
���� �� ����¢��� ����⁄�������� ������ � ������� �� �������������. fl�� �� �
�������� �������������� � �� �� ������ �������� � ��������¢���� �� ������⁄-
����� �������� � ·ƒ. fl��� � ������� ��-����� �� ������������ ������, � ����-
������� � �� °�������, ���� �� ��������-���¢������ �� ���������� �� �������-
������� �� ���⁄����� ������� � �� ����¢����� ������⁄��� �������.

������� ��������¢�� �� ������� �� �������� � �����, �� ���� �⁄�����-
������� � ¥����  ����� ������⁄����� �������� �������� ������ �� ·ƒ �����-
��� �⁄� ������ �� ������������� . fl� �⁄����� � ���µ��������� �� ·ƒ �� �����,
���� ¢��������- � ������������������� ������ ���������� ����������� �� ��
������ ������⁄¢�, �⁄�������� �⁄� ���⁄��������� �� �������� �����. ·��� ��
��������� �� ��������������� �� �� �������� � ���¢��¢���� �� �.���. ����� ��
���⁄��������� 8. ��������⁄��������� �� ���� 2004 �. �⁄����� �� �������� ��
������ �� ������������, �������� � ������� �����. ›��������� �� �������-
���� � �⁄�����, ����� ����� ������ ��� ������ �� �������� ������⁄¢�, �����-
������� �� ����� ������ ���������� �������¢�� �� ��-���⁄������� � ��������-
�������� ������������ ���������. ������� ��������¢�� �� �������� ���� ������
�� ���⁄��������� 9, ���⁄���� �� ������� ���� �����. �ƒ�������� �� ���� ��
����� �� � ������������ �� �� ������⁄¢��� � ��������� ������� �� ��‹����
���������� – ����������, ���������, ����� � ���������� �� �������� �������.
¡�����, �����, ����������� �⁄� ‹��������¢�� � ·ƒ-27 � ������� – ����������
�� ���������� ����������� ��¢��� ��� ���⁄������������ ������ � �������-
������� ������� � ¡�������� 2003/96/·ƒ, ���� ����� ���������������� �� ‹��-
������¢�� ����������� � ������¶ ������ ����� 10.

7 ƒ��¢����� �� °������� � ¤������� ����¢��⁄� ����⁄�������� ������ ���� �����¢����� �� ��
������� � ���� ������������ �‹��� �� �⁄������ � ������ (·ƒfl·), �������¢������������ � ·ƒ-
25 �� 2005 �. §� †⁄������ � ¥��⁄��� �� � ������� �� 2007 �. �����������, �����, �� ���� �� 2012
�. ·ƒfl· �� ���� �� ��������� �� �������¢���� �� ����⁄������� ������, �⁄� ���� �⁄������������
������������� �� ����� �� ������ ������ ����� �������������-���⁄������� � ���������, ����-
���� �� ������ (�����������) ������ – �.�. grandfathering.

8 ��-��������� ����� ���� �� ��⁄�������� ����.
9 �� ������� �� �������¢���� - ���⁄��� ���/����� � ������������ ������� � ���/����� �� ���⁄���-

������. £�. Grether, J.M., J. de Melo. Globalization and pollution industries: do pollution havens
matter?, 2003,Working paper 9776, www.nber.org.

1 0 ������ � ������������������ �� ‹��������¢�� �� ���⁄¢� �⁄�‹� ��ƒ �� 2005 �. £�. Proposal
for a Council Directive on passenger car related taxes, COM(2005) 261 final.
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¡���� ����� ������� ��������-������ �� �� ����������� �⁄� ������⁄¢�-
�� ���� ���������� �� ����⁄�������� ������ �� ��⁄��������, �� �⁄� �������
���‹����� �� ��‹ ���� ���������  ‹�������. fl��� � ������� ��������������,
��� �� �� ���������/������  ���� ��������¢�� �� �������� 11. “�� ���‹����� ��
����� ���������, ������������� �� ���� ��� ����� ����� � �������� �� ����.
£���������� ������⁄��� ����⁄������ �� �������� ����� �� ���⁄��� ��������
� ������¢�, ������� ���� �������������� ���� �� ������� ������ ¢��⁄�. ���‹�-
���� �����  �� ������������� �� ������⁄����� ���‹��� �⁄� ������� � ���¥�-
�����ƒ� �� �������� 12. ��-������� �� ��������� ��������� ������ ���‹����
����������, � ��-�������� – ������ ������⁄¢��� �� �� �������� ���������� ��
����⁄�������� ������. §� ›�������� ���� ����  ���� ����������� ������ ��-
���¢����⁄� �� �����¢�� � ����� ���⁄� – 0,06, ����� ����������� ������ �� ��-
��������� �� ������⁄����� ���‹��� ���. 13

�� ���. 4 �������� �� ��������� ��������������� �� �����¢����� �� ����-
�¢�� �� ������⁄����� ���‹��� � ·ƒ-25 �� ������� �� 2000-2009 �.

��������: ��������� ���������� �ƒ� ������ �� ������� �� '����-
��� �� �ƒ������� ������ƒ�� � ���� �� 2000-2009 �.

»��. 4. ���ƒ������ �� �������” �� ������fi���� � ��-25
�� ������� 2000-2009 �. (��� ���fi� � ¡����)

1 1 §���������� ���⁄� �⁄���� ���‹���, ����� �� ��������, �������� �� ���������� ����� ����������
�⁄������ ���‹���.

1 2 fl�� � ����µ���� ����� ������������ ���������� � �������� �������� (mean) �� ������������.
1 3 £������������ � ·ƒ � ������� ������ ���� � ƒ“«. §� ���������� ��-�⁄�⁄� ������, 1959-2005

�., ���������� �����¢���� �� �����¢�� �� �⁄�������� ���⁄� � 0,19, ������ �� ���⁄�� �⁄�‹�
��������� ������� ��� � 0,61. £ ���� ����⁄� � �����������, �� ���‹����� �� ��������� ���⁄� ��
��-��������� �� ������������.
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›� ��������������� �� �����¢����� �� �����¢�� �� ������-������ �� ��-
������� ������ ���� �� �� ������� �����⁄�, �� ���-��������� �� ������⁄�����
����⁄������ � ��������⁄��������� �� �⁄����� ·������, À�����, †⁄������,
¥��⁄���, ‰�‹�� � ƒ�������. ��� ��������� ������-������ �����¢����⁄� ��
�����¢�� � ��� 0,1 – °�������, “������, £�������������, �������������� ������
��� ¡����. £����� �� �� ���������� � ������������ ����� ��� �� 90-�� ������
�� ¤¤  ���. ƒ����� ���� †�����, ����¢�� � ������ �⁄�� ����� ���������� ����-
���¢���� �� ������⁄����� ����⁄������. ���� �� ��� ������� ������� �������-
���� �� ������������ ���⁄¢�, ����� ���� ���� ������������� ���� ������ ��
����⁄������� ������ ��-�������� �� �⁄�� ���� � ��������� ������ �� ·ƒ.
fl�� ������������ ���⁄������ �� ���⁄¢��� �⁄�‹� ���⁄��������� � ���������-
���� �� ���������� ����� � ������� ���� �� �� ������ �������������� �� ���-
�������. §� ������, �����, � ����¢� ������ ����������� �� ������⁄¢���, �����-
�������� � ��-�������� ��������� �� �����¢����� �� �����¢�� – ��� 0,2 (��.
���. 4). ���-�������� ���� ����������� ����� †⁄������ � ���������� ���� ����-
��-������ ��-����������� ������ ������⁄¢��� ���� ���������� �� ���������-
�� �������¢�� �� ����⁄�������� ������.

2. µ°��fi������”� ���„�¶ � ���fi����� �������������

����������������� �� �⁄�µ���� ���‹��� �� ���⁄��������� �� � ����¢��.
¥������������� (��������������) �� �⁄� ���⁄������� � ������� ������ ����-
���������, ������� � ������ ��������������� 14. “�� ���⁄�������� �� � � �⁄���-
���� �� �����, �� ������������ ����������� �� � �������� ������. ������ ���� �
����� ���ƒ����� ������������� . £ ���������� �������� �� ������� �ƒ��������
������������� �� ���‹����� �� ���⁄��������� (� ������ �������� � ������⁄¢�-
��), ������ �����¡�������������  �� ��������-������. £ ������, �� �������-
�������� �� � �������, �⁄������ ����������, �⁄� ���� ����� �⁄����� ������
������, � ���⁄������ ��-�����. £����� ���� ����� �� ���������������� ������-
���� �� ������������ �����, ����� � � �������� � �⁄��������� ‹�������.

§� ¢����� �� ������� �� ��������������� ��� ������⁄¢��� ��������-����-
�� �� ·ƒ �� ��������  ������  �� ��� �����. £ �⁄����� ����� �� ��� ���� �����,
� ����� ��� ����� �⁄��� �⁄���������� ����� ���� � ������������ ���⁄¢� � �
†£� �� ·ƒ-27. �����������, ��� ������� �⁄�����, ������ ����� � ���� 2004 �.,
��� ������� ���� �� ������- ��� �������‹����. ���-���� ���������� ������-
����� �� ���⁄����� ������������� � �⁄����� ����� ������ ���� �� �� �� ��-
���� �� ������� �� °������� � £�������������, ����� � �������� ����‹ �����-
����� ���������� ���� ������ ���¢������� �� ���⁄����� �� ������� � �������.

1 4 OECD, Note on the Implementation of the Polluter-Pays Principle, International Legal Materials,
1975, Vol. 14, 238-241 � Kra�mer, L., Directive 2004/35 on Environmental Liability and Environmental
Principles, Tijdschrift voor Milieuaansprakelijkheid, 2005, 4, ��. 131-134.
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»��. 5. ������������� � ������fi����� ��������
�� ��: ������ ‡ �������

§��� �� �������� ��������� – ��. ���. 5. ���� ������������ ������ ���-
������ �� ������������ ��� ��������� ������⁄¢� � †£� � ������������ ����-
������ �� ·ƒ-27 ����� �� ������. fl��� ��������, �� ��� £������������� �⁄���-
�� ����� 15% �� †£� � ·ƒ, ����� ������� � � �������⁄�� � � ������������
���⁄¢� �� ›��������. §� °������� �����¢���� � ���� ���� ��-������������,
������ �������⁄�� � � ����������� †£� � �������� ����� 20%, � � ������⁄¢�-
�� – ����� ��� 20%. ������� ������� ��‹� ������������� ��������� � ��
¿��¢��, �������, “������, ƒ������� � ¥��⁄���, � ����� ���������� �� ����-
�����. fl�� �����¢���� �������� ����:

»��. 6. ����������� �”� �� ���fi��” � �fi������� ����������
���fi�� � � ¤‹“ �� ��-27, (%)
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������������, ��¢����� � ���������� �����������������
���� ������������ � ��¢��������� ��������������������

SU

“�� �� 2004-2007 �. ��������� �� �⁄����� ����� ���������� ���⁄¢� � ·ƒ
����� ������ ������� �� � ������������ �����������������, �� ���� 2007 �.
�����¢���� ����� ����� ���������� �� ������. £ ������ � �⁄����������� ��
�������� � ·ƒ, ¥��⁄��� �� � ������� ����¢����� �� ��������� ��������� ����-
��-������ � ������⁄����� ��������. ›� ������������� �������� �� ¥��⁄���
��������� ��⁄��� ��������� ���� – �� � ���⁄�������� � �������‹������ ����-
�� ������⁄¢��� �� �� ���������� �������������.

£������ ����� �⁄�����-������ ���� ��-����� �������� � ������������ ���⁄-
¢� �� ›��������, � ��������� � ���� �� � ������������������� �� ·ƒ. £ ����
����⁄� ������ �� ������ ������ ¤������� � ¡���� – ������� � ������⁄�����
�������, � �����¢����� ������ ���������� ���⁄¢� – ���� ������ � ���‹���.

»��. 7. ����•��� ���fi��� �������������
� ������fi����� �������� ‡ ������-�������

� ����� �⁄����� �� ��������‹���� �⁄� �������� ������ ���� �������� �
†£� �� ·ƒ-27. ›� ��������� �� ���. 7 �� ���������� �������� ��� � ��������-
��� †£�-27 – 2% � ‹���������� – ����� 5%. §� ������ �� ���� ¡���� �����
����� 3% � 5% �� ������������ ������⁄¢�, � ¤������� – ����� 7% � 8%.
fl��� ����� ������ �⁄����� ������ ��-������ ���� �� ���‹����� �� ����� ����-
�� �����, � ��������� � ���� �� � ������������ ������⁄�������. �����������-
�� ������������ ������⁄¢� ������ †£� ��� � � ��-�������‹���� �⁄����� –
ƒ�������, fi������, ������� ���µ� � ‰�‹��. �⁄� �⁄���� ����� ����� � ��µ���
������.

›� ��������� �� ���. 8 �� �����, �� ���⁄� ������⁄¢� �������� ��-�⁄���
�� ���� �� � ������������ �����������������. §� ���������, †⁄������ � ��-
����¢����� �� ¥��⁄��� �� ������� ����������� ���������� ��� ������⁄¢���.
ƒ�����������, ���ƒ����� ������������� � †⁄������ � ����µ��� �������,
������ � ��������� �� �⁄����� � �������. “�� � ¤������� ��� ¡���� �������-
�������� ��������������� � ��-����� ��������� ����� ������ ���������� ���
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¢��� ������� ������ �����, ���� � ������ �� ����� ������ �� ���������� �, �� �
†⁄������ � � ������� ���µ� ������� ��������� ��������� � �������. �� ����
�� ������� �� �����������������, ����������� ��¢��� � ·ƒ �� ‹������������
�� ����� ������ ����.  ���� �� ��� �������, �� ��������⁄�⁄�� �� ���⁄¢��� �
���������� ���������� � ��� ��‹���� ���-���� �������������, ������� � ����-
���� �����������, �� ������⁄� �� ������������ �� �������� �� �������� ���⁄-
��� �������� � ������¢�.

»��. 8. ����������� �”� �� ¤fi�����” � ¤‹“-27
� � ��„��� ������fi��� ���«��� �� �� �� ������� 2004-2010 �., � %

3. �ƒ��������� � ������������� ‡ ��� �������
�� µ���fi������”� ���„�¶

�������⁄� � ��� �� �� �⁄������ �� �������� ����������� � ���⁄��� ����-
��������� (����������) �⁄� � ���ƒ�������� ���§�� . £ ���� ��‹ ��������
������������� ������ ��¢����� �⁄�‹� �������� �� �� �������¢���� ������ ��-
����������� ���������� �� ��������-������. �� �����¢����� �������¢�� ����
� �⁄������� �����������, ������������� �� ����� �� ·����� ���� ������ ��
2012 �.  15 ������ ���������� ����� ���� �� � ��������. ���� �� �� ����������,
�� ����� �� �������¢��¢�� �� �� ����������� ��¢���� ������ �� ��������, �⁄�
���� � � ������� ��� ���������� �⁄��������� ���������� ������� ����� 27-
�� ������-������. ��-��������� �������� ��-������ �� ����������� ������, �
������������ – ���������� ����� ������. “�� �� ������� ������� �� ·�������
�� ������������� ���������� �� †⁄������, ���� 2011 �. �� � 45% �� �������� ��
·ƒ-27, ������ �� 100%. fl��� ��¢������ ����� �� ��µ��� ������ �� ���⁄� �� ��
�������� � ���. £ �⁄���� ����� ������������� ���������� �� À �������� �
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1 5 http://www.bnews.bg/article-51815(14.09.2012). “�¢����� �⁄�‹� �������� ��������� ������⁄¢�-
�� � ���.
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274%16. ƒ�����������, �� ��-����������������� ������ ����������� ������
�� ¡�������� 2003/96/·ƒ �� �� ��������� � ��� 100%, � �� ��-�������‹������ –
� ��� 100%. fl��� �� ����� �������� � ��¢������ ��������, ����� �� � �������-
�� �� ��.�. ������������ �� ���⁄����� ��������. �� �� ��.�. ������ ���������-
���� – ������������ �����¢�� � ����������.

�⁄� ������� ���� �������¢�� �⁄��������� ������������ �� ���������
�� ������ �� ���¢����� ����������� �� ·������������ �� �������¢����� ��
������⁄¢��� �⁄�‹� �������� � ���������, ������ ������������� ���������� ��
��������-������. §��� ��� ����µ�� ����� ���� ����, ��������� � �������� ��
�.  �� 2012 �.? ¡��� � ��� ������� ���������¢��, �⁄��������� �����������
������ �� �� ������� � ƒ⁄���� �� ·ƒ � �⁄��� �������µ��. ¥��������� �, ��
��������� � ��-������ ������-������ ���� �� �� ������������ �� �������¢�-
��� �� ���� ��������, ������ �� ����� ��‹���� ���� �� �������������. fl��� ���
�����, �� � ���� ������ ��-������ ��¢��� �� ��-�������. ƒ��������� �� ������-
�� ������, ������� � ��������� �� ������¢����� �⁄�� �� �������������� ¢���
�� ��������. ��� �����ƒ� ����� , ��� ����� �� ��� ��������� ���������� ,
�� ����� �� �� �������� ����������� � �� ���������� ��������� �� ��¢�����,
��� �� �⁄���� �⁄�������� �� ���������� �����„��� � ·ƒ. ������ � ����¢�� 17,
�⁄���� ���������� �������� � �⁄������� ���� ������������ �� ������� ��
��� ������ ¢����� �� ������ �� ���⁄� ������ � ¯ 0,06. ›� ��‹ �⁄����� ��
������ ����� ¯ 0,01 – ¯0,03 �� ���⁄�. ›��������� �� ������ �� �⁄�������
� ���� ����� ¯ 300 ���. ��-����� ��¢���. £⁄�����, �� � � ��� ��� �⁄����
¢����� ������, �⁄������� ���� ��� ���� �������� �� ������ ��¢�����, ����-
�� �� ���������� ����� �����������, ������ ¡���������� �� ��������� ������-
��. “�� ��� ��� †⁄������ �� ��µ� �� ���� ��⁄���, � ����� ���������⁄� �� ����-
������ ������� � µ��� ������-������. ·����������� �� ��������� �� ��� ��µ
�������� �����, ������ ���⁄�������� �� ������ ��������� �� ������ ����¢�-
���� �� ������⁄����� ��������. �� ���� ���, ���� �� � �������������� � ��
����¢��� ����⁄�������� ������.

°���…�����

¿������� ���¢��¢�� �� ����������� ����¢�� ����⁄�������� �����¶ ��-
������� ������������� �� � ������������� � �⁄� ������������� �������������
�� ���������� �� �������� �� �������� �����, ���� �� ����� �� ������⁄¢���. £
���������� �������� ������ ����������� � ���������� ��� ������⁄����� ����-
���� � ��������� ������-������. ��������⁄��������� �� �⁄����� ��� ��� ��
��-����������� ���⁄� �����������, �⁄� ���� ��‹���� ��������� �� ��-�������
������ ������ �� ���⁄������� � ��-�������� ����������� �� ������⁄����� ���-
‹���. ƒ�������������� �� �������� � ���������� ���⁄¢� � ����µ���, ����� �⁄�

1 6 http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=tec00114&
plugin=1 (17.09.2012).

1 7 http://www.dnevnik.bg/biznes/2012/08/28/1896681_franciia_namaliava_cenite_na_benzina_i_dizela/
(19.09.2012)
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��������‹������, ���� � � ��-������� ������-������ �� ·ƒ. ¡����� � �⁄�����
���� � ����� �� �������� �� ��������� � ���������� �� ������� � ����� ��
������������ �����, �� �⁄� ������� ����� ������ ��������� � �������� ����-
���¢��¢�� �� ������������� ���������� � ������� �� ‹��������¢�� �� ���� ��
������⁄¢���.

ENVIRONMENTAL  TAXATION
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Abstract

In view of the global and long-term nature of the cause of environmental protection, the
polluter pays principle retains its topicality, despite the fact that it was originally formulated 40
years ago. Like the majority of principles it, too, sounds attractive, but is also rather general.
The article is an attempt at analyzing specifically its practical realization following the example
of the environmental taxation tools in the EU and their built-in aspects of effectiveness and
justice.
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£���� ������„���� � ������������� ‹�������� ����‚ �‹���‚ ������ ��� ����‚
����¢�� ������������„ ������� ��‹������ ���  ������„����„, �������� �� �� ��� �� ����-
�‚� ������������� 40 ��� �����. ��� � ���„µ������ ����¢����, �� ������ ��� �� ���µ�-
���„��, ������ ������ � ��� �����„�� ������ ��. £ ��������� ����„� ����������� ��-
�‚��� ���������������„ ����� ��������� ��� �����������  �������¢�  �� ������� ¾��-
���������� �������������� � ·ƒ � ��������‚‹  � �� � �������� ¾������������ � �������-
�������.
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THE CONCEPT OF THE FORMATION OF CROSS-BORDER
SERVICE IRON AND STEEL CLUSTER WITH A

 SPECIALIZATION ON THE BULGARIAN
AND ROMANIAN SHIPYARDS

Iermakova Olga,
PhD in Economics, associate professor
Odessa National Economic University

Internationalization of business processes and increased competition have
contributed to the role of service function as an important part of modern steel products
market. The role of price and quality isn»t crucial any more, at the same time service,
which takes into account consumers» specific needs and provides them with an integrated
set of products and accompanying services, determines a competitiveness of steel
market participants. The main idea of the service economy is in providing not only a
product, but a solution of client»s problems.

Many Bulgarian and Ukrainian steel companies have become players in the
service market. They offer such standard services as an assistance for customers in
product selection and free replacement of defective products. The most advanced
steel plants have made a service orientation as an important part of their business: for
example, a company with an average production margin about 15% receives 25-40%
profit on its service. However, usually this kind of services is offered inconsistent and
irregular [1]. Moreover, in most cases it is unreasonable for iron and steel enterprises
to manufacture iron and steel products in response to individual specific customers»
requirements, because of unprofitability of readjustment of production lines. This
problem finds its solution within a service iron and steel cluster, which provides
centralized additional processing of metal according to the specific demands of a
consumer.

The first service centers in the world steel industry appeared in the middle of the
nineteenth century. The aim of these service centers was, on the one hand, to rationalize
a sale function of iron and steel works and, as a result, to reduce a storage space, and,
on the other, – to exempt consumers from necessity to do resource consuming
procurement operations. Further service centers development added to their
warehousing functions also metal processing functions: correcting, cutting, bending,
grinding, coating etc. Another change in the organization of these centers was their
focus not only on domestic market, but also on foreign trade operations.

Currently, the system of service iron and steel centers in developed countries
has become an independent industry [2, p. 136-140].

There are two main types of service in steel industry:



TP
ƒ�����

1) A set of organizational and financial services, which includes simple operations:
metal processing (such as cutting to size or bending), prompt dispatch and goods
delivery to the consumer, large selection of steel products and its availability on a
stock, packaging arrangement. The main task of such service is �an acceleration of
the warehouse� without losses in product range.

Among the important innovations in this group of service benefits should be noted
a significant spreading of commercial lending practices for corporate clients. And financial
schemes such as factoring are implemented in work with some big customers.

2) Service steel processing with the help of expensive equipment, which includes
complex technical operations of the significant metal processing into a new product -
semi-finished products, suitable for use in engineering or construction industry without
its further processing by a customer. Here we are talking about the concept of �service
iron and steel center� [3, p. 49-50].

However, in terms of globalization of world economic development, a service
function in the steel industry requires fundamentally new approaches to its practical
integrated implementation. One of such approach is a cluster approach to the realization
of the concept of service economy in the steel industry. Thus, the third organizational
type of service in the steel industry that meets the requirements of modern business is
a service iron and steel cluster – the union of iron and steel manufacturing, service
businesses, in particular, service steel centers, which work closely with research,
educational institutions, public, industry organizations and local authorities in order to
achieve synergies.

The popularity of service ideology in the work with consumers of steel products
is increasing in many countries. Attention to service function in the steel industry is
caused by two factors: 1) increased competition: enterprises introduce new production
methods and technologies, resulting in reduced differences in production costs and
competitors have to find new competitive advantages; 2) consumers» increased
concerned about the organization of interactions with suppliers [1].

Traditionally, the cluster approach to the development of service in the steel
industry is used in industrially developed countries. A pioneer in the organization and
development of service iron and steel centers was the United States. Recently, the
processes of cluster forming activated in the CIS, including Kazakhstan, where the
cluster �Metallurgy and metal working� was set up, one of cluster projects in Russia
is the iron and steel cluster in the Amur region.

In Ukraine, in policy documents of public authorities, including the State Regional
Development Strategy by 2015, the State economic program �Development of innovation
infrastructure in Ukraine in 2009-2013�, the Concept of State regional policy, the
Concept of the state industrial policy, strategies of socio-economic development of
some regions of Ukraine, it is declared the transition to an innovative socially-oriented
type of economic development of the state, one of the key tools of this process is a
cluster model of industry development.

There are two generations of cluster policy [71]. Cluster policy of the first
generation includes measures of identification of clusters, general cluster policy support,
which are undertaken by state and regional authorities. Cluster policy of the second
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generation is based on knowledge of existing clusters in the country and provides an
individual approach to the development of each cluster. State may stimulate the
development of clusters, conducting various measures: 1) �broker� policy – a platform
for dialogue between different actors of a cluster, 2) diversification of a local demand
through placement of government contracts in local companies, 3) training the local
workforce through the implementation of special educational and 4) creation of a
�brand� of a region to attract foreign investment.

At the current stage of cluster policy implementation in Ukraine it is necessary
to conduct the first-generation cluster policy, which will develop generally accepted
�rules� for the clustering process. Such supporting cluster policy in Ukraine will provide
a platform for cluster development and stimulate the emergence of new cluster
initiatives.

There are prerequisites for the setting up of a cross-border service iron and steel
cluster in the Ukrainian Danube region, which will provide an additional processing of
metal according to the specific demands of Bulgarian and Romanian shipyards.
Schematically, the possible participants of this cluster are represented on the Figure 1.

Figure 1. Participants of the Ukrainian-Bulgarian-Romanian
cross-border service iron and steel cluster

Cluster will provide the following services:
´ manufacture of metal parts, which are ready for assembly and installation on

the consumer»s works, technical consulting (superprocessing principle);
´ integrated planning and management of flows of information, materials and

services from suppliers of raw materials through the enterprise and warehouses
to the ultimate consumer (subcontracting principle);
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´ decanting, remarking, repacking, formation of specific lots;
´ confirmation of metal quality, its mechanical and geometrical

characteristics;
´ certification due to various international standards;
´ infrastructure services;
´ organization of product delivery into the customer»s working area within the

specified time frame (modern logistics concepts: «just in time‹, «just in
sequence‹) .

The expected clustering effect can vary from 15 to 40% due to optimizing the
manufacturing program, waste and transportation costs reduction, and also it will
increase the added value of steel products.

Service iron and steel cluster creates added value and receives an income from
it, but if you compare the price of a product manufactured by various contractors and
price of product manufactured by cluster, the comparison will be in favor of the second,
especially considering the logistics and time costs.

Cluster approach to the development of service activities in the steel industry
can significantly expand the range of services provided by an individual service iron
and steel center. In particular, existence of powerful research center within the cluster
makes it possible to provide consumers with qualified consulting about processing and
usage of metal, to organize various courses, seminars, schools on different aspect of
metal usage that will improve the quality of the finished product. Moreover, the existence
of research center within the cluster will enable more widespread adoption of new
technologies that will provide innovative development of enterprises within the cluster.
The goal of educational establishment in the cluster is professional preparation of
qualified personnel (senior management as well as middle-level professionals) with
specialization in metal processing field.

The benefits of the service iron and steel cluster will be received not only by its
direct participants, but also by the region, in which the cluster functions, and by the
states (Table 1).

Table 1

The benefits of a service iron and steel cluster

(outsourcing
principle)

State level Development of metal-consuming industries;
Development of marine businesses that provides
transportation of steel products to the consumer;
Stabilization of short-term fluctuations in the domestic
market;
Reduction of the share of raw materials and semi-
finished steel products in exports;
Simplification of control procedures for the granting of
tax concessions and distribution of profits;
Receiving of a synergistic effect from the state financial
instruments
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So, a cluster approach to the development of service sector in the steel industry
provides a powerful boost to the region, steel industry and the state due to a combination
of economic growth with increasing intellectual and technological capital. Service iron
and steel clusters will stimulate the development of the steel industry as well as other
related industries, increase the competitiveness of enterprises on world markets and
solve a number of socio-economic problems and activate a cross-border cooperation
between Ukraine, Bulgaria and Romania.
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Region level Growth of a gross regional product;
Increasing of foreign investments;
Increasing of employment in the region;
Infrastructure development of the region;
Development of scientific and innovative potential;
Development of social capital;
Strengthening of the region�s position in world markets

Enterprise level Reduction of metal losses: according to estimations,
metal cutting in the service center reduces metal loss by
8-10% compared with the doing of the same operations
in the ordinary metal procurement division of a
shipyard;
Reduction of transaction costs: the ultimate consumer
signs a supply contract only with the cluster instead of a
big quantity of contracts that it is necessary to sign
beyond the cluster (a contract with a freight forwarder,
ship owner, broker, surveyors, stevedores, etc.);
Reduction of delivery time, which is especially
important in a changing conjuncture;
Reduction of risks: due to attracting reputable insurance
companies and financial institutions cluster takes more
risks than individual providers can take;
Stability of supply and predictability of prices through
the establishment of long-term partnerships between the
participants of the cluster.
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��. ������� ¡�«�'����

��������������� �������¢� �� �������������� ���������¢�� ���� �����-
����� ��� ����������� �� ����⁄���‹� � ���� �� ���-���������� �������������
�������� ���� ������������ � ������������� ��⁄����, �����, �� ���� ������,
������ �� ������� �� ��������� ���������� � ��������� �����������. £⁄���-
�� �������������� �� ������ ����� ������� ������� ����� ����������� � ����-
������� ������ �� ���� �������, ���� ���������� ������ ��������µ� �������-
������� �⁄����� �� ������� �� ���������¢���� �� ����������� �� ������������-
������, ��������� � ��������� �� ���������, ��‹���������� ��������, �����-
�������� ������ � ������������ �� ����������� �� ��‹������ �������������
� ����������. £ �⁄���� �����, �����, �������������� �������� ����������
���� ��������� ���� – ��������� � ���¢��� �� ���������¢�� � ������� �����-
������� ������ � ����� ����� �� �����, ������¢�� �⁄� ���������� ������� �
��‹������ �����������, ����� � ������� �� ������� ������, ���� � ����� ��‹.
fl��� � ����, ���������� ������⁄�, �������� �¢���� � �������� ����‹�������
�� ��������� �� ������������ �� ������ ����� ����� � ������ � ����� ������-
������ ������ ���� �� �������¢�� �������� ���������. £ ���� ����⁄� ��������
���������� ����⁄�, �� �⁄����⁄� �� ��������� �� �������������� ���������-
¢��, � ��-��������� �� ������� ������������ �������¢�� (�‰�) ���� �������
����� ����������, �⁄�‹� ��‹������ ����������� �⁄��� ����� ������ �������,
����� � �������� ����������, ���� � � ������������ �������.

£⁄� ��⁄��� � ����, ¢�� �� �������� � �� ������ ������������ ������ ��
����¢���� ��‰� – ��‹���� ������������ ���� ��������������� �� ���������
������, ��������� ���� �������, ����� � ���� ��������� �� ���������������
��‹������, ���� ����� �‰� �⁄��������� �⁄�‹� ��‹������ �������������.

1. °������� �� �������� �� ��«������ �����������

£ ���������� ��� ����������� �� ���� ���� ���� ������¢�� �⁄� ����-
������ �� ��‹������ ����������� � ����� �� ��������� � ����������� �� ����-
��. ¡����� � ������� �� 80-�� ������ �� XX �. �����¢����⁄� �� ¡����, ����-
�������� ��������� �� ��‹���� �����������, � 28% ������ �� �������� �� ›���-
����¢���� �� ������������ �⁄������������ � �������� (›�ƒ¥), � ���� �� ����-
������ ����������� ��������� ����µ���� � ����� 10% � ������� 31%. �⁄�
������� � �������� �� ›�ƒ¥ �������� ��‹�� �� ���-�������� 10% �� ������-
����� � ����� 9 �⁄�� ��-����� �� ���� �� ���-������� 10%. � ������ ����
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�⁄�� ��µ���� � ���������� ��-����� � ƒ������������� ������ � ����� �� ����-
���� �� ������������� ·�����, � ������ ���� ������, fl��¢�� � ƒ“« �� �������
14, � � ‰��� � ������� – 27 �⁄��. ƒ⁄�������� ����µ���� � ��‹������ �������-
���� �� ���� ���� � � ������¢�������������� ������ �� …�������� � �������
·�����. ������ ���� �� ���-������� ������� �� ��‹���� ����������� � ����� �
���� �� 80-�� ������ (22,5% �������� ������ �� ¡���� �� 1989 �.), �� ����⁄���-
��� �⁄�������� ���µ����� � ��������������� �� ��‹�����, ���������� �� �
���������� �� ���� ��������� � 8 ���¢����� ������ ����������� ��-�⁄���, ����
†⁄������ � ���� �� ��������, � ����� ���� ������� � ���-����� �������.

� ������ ������������ �� ��������� ��‹���� ����������� �� ������� ��
�⁄������, ����� ��-������ �� ��������� � �������¢��� �� ���� ���⁄���������
�� ������¢��. ����� ����� ���� �� �������� � ��‹���� ������ �⁄����� �����,
������ �� �� ������� ��� ��-����������� �⁄���� – ���� �⁄���� � ����� ��
������� �� ��‹���� �����������? ¡⁄��� ����� ���� �⁄���� �� ���������� ��
��������� ����������� � ���������� ��⁄����, �� ����� �� �⁄����������� ���-
����� � �� ��� �� ������������ ��‹��⁄� � �����������, � ���⁄� � ��‹���� ���-
���. ������� ��������� ��⁄����� �� � �������� �� ������������ � ��������-
�� ��� ����������� ������������ ���������, ������ ����� ��‹������ �������-
���� � ��������� �������¢� �� ����¢���������� �� ������ ���� ��‹����⁄�,
����������� ��������¢�� � ������� � ����� ��������� ������������� �� ��-
�������. �� ���� �� ����������� ������������ �������� � ������������ ��-
¢����� ���������� � �������� ����� ���� ���������� ������� ������, ��� ��-
����� �� ������� ��� �⁄������ ����������� �� ������� ��������� � �������-
��� �� ������� �⁄� �����¢������� ��������� �������¢� �� ��������� ��‹����
�����������.

fl���� ���� �������� ��������� ���������� ������� ¡������ ƒ�����¢ �
���-������ �� ����� �…����� �� �������������� 1. £ ������� ����‹������ �
������, ƒ�����¢ ���� ���� ������� �� �⁄����� ���� ������������ ������ �� ��
��������� � �⁄����� �� ��‹������ �����������. 2 ƒ����� ����, ���������� �
������ ��‹���� ����������� �� ����¢������� ��������� � ����������� �� ��
�� ���� ��������, ���� ���������. ��������� �� ���� �� �������: �⁄���, �������
������ ���� �� ���¢�������� � ���-��������‹������ �����, ������� ������ ��-
������ ������������� �� ��������������������� �����������, � ���� ������-
�� ��-����� �⁄������ �⁄����� � ����� ������� ���������¢�. �� ����� �����
���� �⁄����⁄� �� �������¢��� �� ���������, ��⁄����� � ����������� � �⁄�����-
�� �� ������ ������ (�.���. rent-seeking), �� ����� �� �⁄��� ������ ���� ��
��‹������ �����������. fl��⁄� ��� ���������, ������ ƒ�����¢, ���� �� ������-
����� ������������ �� ������� � �������� �����������. fl����, ������ �������-
������� ��‹���� ������������� �⁄����� � ‹����� ������� �� ���������������,

1 Stiglitz, J. The Price of Inequality: How Today»s Divided Society Endangers Our Future, W. W.
Norton & Company,2012, 414 pp.

2 Stiglitz, J. The 1 Percent»s Problem: http://www.vanityfair.com/politics/2012/05/joseph-stiglitz-the-
price-on-inequality (31.05.2012)



������������, ��¢����� � ���������� �����������������
���� ������������ � ��¢��������� ��������������������

UM

� ���� �������� ������¢���� �� �� ���� � ����� ���� �� ���������� �⁄�‹�
��‹���� ����������������. �� ����⁄��� ����� ���� �������⁄� �� ���������,
����� ������� � ������� �� ������� �����������, � � �⁄���� ����� � ���� ��-
����� ����� ��������� ���� ������� ��������� ���������� ���������� ���-
�����, �������� �� �������. �����⁄� �� ƒ�����¢ �, �� ���¢��������� �� ���-
����� �� ��������� ��‹���� ����������� ���� �� ��� ������������� �����-
������� �������¢� �� ¢����� �������� � ������ ���� � ���-�������� ������
������ ¢���.

£⁄�����, �� ��� ������ ������ ��������� ����������� �� �������� �� ��-
‹������ ����������� 3, ������������� ������� ����������������� ������ �� ���-
����������� ���������¢�� �� ����������� ����, ���⁄��� � ����� �������������.
›���� ������ ����� ��������������� ���������, ����������� ��-����, ����� ���-
���� ���� ������� �� �� ����⁄���� ������� � ����������� ����������� �� �⁄���
�� ������� �� ���������� ���������� ����� �� ������. T�������, ����� �� ��⁄�����
� ����¢���� ��‰� - ��‹���� ������������ � �⁄�‹� ����� ��⁄���� �������� ����-
����� ����������, �� ���������� ������ � µ���� ��‹���, ����� �� ����� ��������
���� ��������� �� �������� �� �������� �� ������������ � ��¢����� ��������,
��������� �� ������������, ��������� �� ������ ������� �⁄�‹� ���������� ���-
������, ������ �� ��������� �� ����������¢�� � �� ����⁄����� �� ���¢��� ��
��������. £ ���� ����⁄� �� �� ����� ��������, ���������� � ���� ����������
��������� �� ��������� �� �‰� �⁄�‹� ��‹������ ������������� � �����������
��‹������, �� ����� �� �� ��������, � ��-����� �⁄�⁄���� �����¢���� ����� ����
���� ������� ���� �������. ������ ���� ������ ��-���⁄������� �������� � ����-
������ �� ������������ ������ �� ����¢���� ��‰� – ��‹���� ������������, ���-
�� � ����� �� ��-�����⁄µ��� ������.

2. “������ �� �������� ������� ������”��
µ“›� ‡ ��«���� �����������¶

£ ���������� ����� �� ���������� �� �������������� ����� �⁄�������
������� �������������� �� ���� ������, ����� ������������� �⁄��� ����� ��
��������� �� ��������� �� �‰� �⁄�‹� ��‹������ �����������. ·����� � �����-
��� �� ���������¢����, ����� �⁄������ � ��������� ����������� ���� 50-�� �
60-�� ������ �� XX �., �������� �� �� ������ �� ������������� ���������⁄� �
� ������ �� �⁄��������� ������������� ���������. ¡������ ����� ������, ��-
����� �� ���� �������� ����¢�� �� �⁄�����, ��� ��� �������� �� ������������

3 £�. Figini, P. and H. G¢rg. Does Foreign Direct Investment Affect Wage Inequality? An Empirical
Investigation. Institute for the Study of Labor (IZA) Discussion Paper No. 2336, 2006, p. 1.; Herzer,
D. and P. Nunnenkamp. FDI and Income Inequality: Evidence from Europe. Kiel Institute for the
World Economy Working Paper No. 1675, 2011, p. 1.; Cornia, A. G. and J. Court. Inequality, Growth
and Poverty in the Era of Liberalization and Globalization. UNU World Institute for Development
Economics Research (UNU/WIDER), Policy Brief No 4, 2001, p. 1; £ �⁄��������� ����������:
���������, §. ƒ��������� ���������� � ��������� �� ���������¢��. £����, ƒfl·�›, 2002, �����
�⁄���, �. 46; £����, £. ����������� �� ����������� �����. ƒ�. ���������� �����������, 2001,
��. 2, �. 126.
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(������� �� 60-�� ������ �� XX �.), ����� � �‹������ �� �⁄������ � �⁄��������
����� ��-�⁄��� ������ �� ���������� ������� (70-�� ������ �� XX �.). ���
���������� �� ������������ ������ �� ����¢���� ��‰� – ��‹���� ������������
������ �� �⁄��� ���������� � ����� �������� �� ������������ ������ �� ���-
����������� �⁄������, �⁄� ���� �� �⁄�� ���������� ��������� �� ����������-
������� ������ �� �‰�.

2.1. ������ �� ��������������

£ ���-��� ���� �������� �� ���������¢���� (modernization theory) ��� ��
¢�� �� ������ � ��������� �⁄�� �� ��������, ���� ����� �������������� ������
������ �� ��������, �� �� ��������� ������⁄�� � §������� ����. fl� �� ������-
�� �� �������������� ������������ ���� �� �������� �� ���������� �������-
��������� � ������ �� ����������� �⁄� ���������� � �����������. ƒ����� ���,
�⁄��� ������ �� �⁄�� ����������� ������⁄��� ���������� ����� � ������, ���-
�� �� �� ������� �⁄� ����������������. ������������� � ���-��� ����⁄� ��
�⁄������� ���� ����‹����� ������������ �� ���������� ����������� �� ��‹�-
���� �� ‹�����. fl��� ���� ������ ����� � ���������� ����� �� ƒ. �����¢, �����
���� 1955 �. � ������� �� ���¢��¢���� �� ���������¢���� �������� ������ ��
���������� ����������� �� �������������. ƒ⁄������ ������� �� �����¢, ����� �
� ��⁄����� U-������� �����, ��‹������ ����������� �������� � ��������� ����
�� ������������ ��������, �� �������� � ������� �� ������� ���� ���� �⁄��
���������� ���������� ���� �� ��������. fl��� ������������� �����¢ �������-
���� � ������������� �� �����¢������ ������� ������ � ����� ��‹���� ����-
������� �⁄� ���¢�� �� �������������¢��, � �������� ���� �� ����� �������-
������ ������� ������¢�� �⁄� ����������, �� ������ �������� ���� ��������
�����, ������� �� ��������. 4

£⁄�����, �� ����⁄�����¢��� �� �������� �� ���������¢���� ����� ����-
��� �������� �� ���������������� ����� �� �‰� ��������, ��‹���� ����¢�� �
���� ������� � ������, �� ����� ���������� ������ � ������� �������, � ����-
�� ���� �‹�������� ������. ƒ����� �������� �� ���������¢����, �� �������� �
�� ������� �����‹��⁄�, ������� ������ ������� �� �������¢��. �������⁄�, ��-
�������� ���� � ���� ��� ������, ��������� ������� � �������� �����, �����
�� ������������ � ¢����� ���������. �⁄���, ���� �‰� �� ��⁄�������� �����-
��� �� ���� ����������� ��‹����, ��������¢����� �����, �����������, ����-
����������� �������, ��������� ������� ����¢� � �.�. £����, ��������⁄� ��
���-‹�� � ��‹������� �� ��������� ������ ����� �⁄������ ��������������� ��
�������������� � ������������� �� ������������������ � ���������� �����-
����. fl����, �‰� �� ������ �������� �� ���� ������� ����� � ����������
�⁄����� �� �������� �� ������ �������¢�. £ ���� ����⁄�, ����� ����������
������ �� ����� �� �‰�, �⁄���������  �  �.���. �������� ������ (spillover effects),
����� �� �⁄���� �� �⁄�������, ���������� �� ��-�������� ������� � ����µ���-
�� �⁄�����  ��  �������������� ������� . ‰���⁄���, �����������  �‰� ��������
4 Kuznets, S. Economic Growth and Income Inequality. American Economic Review, 1955, 45(1): 1-28.



������������, ��¢����� � ���������� �����������������
���� ������������ � ��¢��������� ��������������������

UO

���� ������  ��  ������, ����� �������� ����������¢���� � ���������� �����-
����. 5

ƒ����� ����������� �⁄������, ��������� � �������� �� ���������¢����,
���������� �� ��¢��������� ��������� ������� ��������� �� ������������ �⁄�
��‹���� ���-��������� ��������������. ƒ���� ��, �� ���� �‰�  �⁄����������
�� ����� �� ������ ���� � ����� ������ ��� ��������������� ������� , ��  �⁄���-
���� �� �⁄ �� � �������� ����� ��� ��������� �� ������������  ������⁄� , �
�⁄��������� ���� ������⁄� �⁄� �������� ������� ��� �����¢���� �� �����-
����� ��-������������ ������������� �� ��‹�����. 6

2.2. ������ �� ������������ � ������ �� ���������� �������

fl������� �� ������������ (Dependency theory) ��������� ����������� ����
60-�� � 70-�� ������ ����  ������� ��  �������� ��  ���������¢���� , ����� ����
�������� ������  ������������  ������� � ����� ����� �� �����, ������� � À�-
������ “������, �⁄���� ��⁄����� �⁄������ ��������. …�������� �����  �  ���
�����  ����������������  ����� �������� �� ¢���⁄�� � �������� �� ���������-
��. ¥�������� � ������ ������ � ���������� ����¢�� �� �������������� �¢���
�������� ¢���⁄��, � ���-�������������� � ����� ������ – �����������.

£ �������� �� ������������ �������������� �� ����¢���� �� � �⁄���µ��, �
� �⁄�µ�� �������, � ������ �⁄�µ���� �⁄������ � �‰�. fl� �� �� ��������� ����
���������� �� �������� �� ��������� ��������� ��� ���� �������¢� �� ������µ-
�� �������¢�� � ���������� ����������, � ���� �������� �� �������� ������ ��
����������� �� ����������� ������ � ���������� ���������, ����� � ����������
�� ������������������� ������ �� ¢���⁄��. £ ���� ����⁄� �⁄���µ���� �������-
�� �� ����������� �� ����������� �� ������� ��� ������� �� ¢���⁄��, �����
���������� �⁄���������� �� ���������� ������ �� �� ��������. ƒ����� ¥. ���-
��µ � ¤. §���⁄�, ������ ����� � ���� ������, ������� ��������� �� ������ ��-
����� �� ���µ����� �� ��������� �� �⁄������, ����� ��������� ������⁄���� ��-
��� �� ������� �� ����������� �⁄� ¢���⁄��. fl���, �� ���� ������, ���� �� ����-
���� �������� �� ������� � �������� �� ����������� � ��������� �� ��‹���� ����
���������� �� ���������� �� ��������. ƒ ����� ����, ������ �������� �� ������-
������, ������⁄��������� � ������������ ������ ���� �� �������� �� ��������
�� ¢���⁄�� �� �⁄��� �� ���������¢���� �� �����������.

§� ������� �� �����¢������ ��������� �� �������� �� ���������¢����
������� �‰� � ��‹������ �����������, �������� �� ������������ �������
�⁄���� ��������� ������� �⁄� ���������� ��������������� ����� �� �‰�.
����� ��������� �. …��, �� ��������� �������� �� ������������� �� ������
����� �� ���������� ��������� � ������������ ��������. ƒ����� ���, ��¢���-

5 Bandelj, N. and M. Mahutga. Income Inequality Reconsidered: Evidence from Post-Socialist Countries.
Paper prepared for presentation at American Sociological Association Meetings, Philadelphia, 2005,
pp.7-8.

6 Tsai, P.-L. Foreign direct investment and income inequality: further evidence. 1995, World Development,
23: 469-83, p. 470.
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���� ������� � ��������¢�� �� ��������������, � �� ������� ����������������-
�� � �����������, ������ �⁄�‹� ��‹������ �����������. ����¢����, ����� ����
������ ����� � ���������� ���������, � ��µ����� �� ����������� �� ������-
��������� �� ��‹����� � ��� 7. ƒ ����� ����, ��‹������ ����������� �⁄�����-
���� �� ����µ������ ����� �������� �� ¢���⁄�� � ����������� � ���������
�� ����������� � ������ �� ����������� �� �������� �� ���¢��� �� ��������,
��������� �������� (�dependent development�). 8

£ ‹��� �� ���¢��� �� �������������¢�� � �������������� ������, �⁄�����-
��� � ����������� �� �‰�, �� ���� ���� ������¢�� ��¢��� ����� � �������
����� �� �������� ���� ��¢����� �����. ƒ����� °������ ����������������
������ (�labor elites�) ���������� �������� �� 4 �� 10 �⁄�� ������ �� ��������� �
���⁄���������� �⁄������������ � ������ �����. 9 £⁄�����, �� ���� ��� ������-
�� �������� ������� �� ����������� �� ��������� � �����¢������� �������, �
�������� ������ �� � ���������� � ��-�������������������� ������������, ���-
��, �� ���� ������, ���� �� ��-������ ���������¢� � �����¢������� �������. £
�������� �� ����, ������������ �� ������������ ��� �� �������� ��‹�� �� ����
�� ������ �� ������ �� ��-���������� ��‹���� �������������, �� � ���������
�������� �� ���⁄��������� �� �������������. ƒ ����� ����, ��� ���� ��� ������-
�� �������������¢��, ������������ �� �������� �� ���������¢���� ���� �� ���-
���������� � ����������¢�� �� ����������� ������ �� �‰�, �� �� �������.

ƒ‹���� �� �������� �� ������������ � �������� �� ���������� �������
(World-systems theory), ����� �⁄������ ���� 70-�� ������ �� XX �. ��-����� ����
�⁄�������� �� ���������� ���‹���, ��������� ���� ��‹������� ������. ƒ�⁄����
�� ����� ������ � ����� �� ������� fi��⁄������, ����� �� ����� �� ���� ����-
����������. �� ��� ������ � �������� � �����������, �� ��¢��������� �����-
��� �� � �������� ���¢�� � ���������� ������, � ���¢��, ����� ������� � �����-
�� �� ���� �������� ������� � ������������, �� ������ ��� ������� �������.
fl������� �� ���������¢���� � ������������ ����������� ������� �� �� �����-
��������� �������� � ����������� ������� �� �����, ������ �������� �� ���-
������� ������� �� ����������� �⁄�‹� ��������������, ������������� � ���-
������� ��������� �� ���������� �������, �����, ����� ����, �� ��������� �
��������, �⁄� ���� ����������� ����� �� �� ������ ������ � ������ � �����-
‹����, ��������� �� ���¢��¢���� �� ¢���⁄�, ��������� � ������������� (�����-
����� � �������� �� fi��⁄������).

¡���� ��������� � ����, �� �������������� �� �������� �� ������������,
����������� � ��¢����� ����, ����� �� ���⁄� ������ �� ������� �� �����������
��������. £ ������ � ����� �� �� ��������, �� �� ���� ����� ���� �������-
������� ������� ������ �������¢��������� �������� (fl��), ����� ������� �
7 ��� ���, �. 471.
8 ��������� ��������� ��������� �� �� ���������� ���� �� ������������ �� ����� �������¢��,

����� �� ���� ��������, �� � �� ������������ �� �⁄�µ�� �⁄������ � ������������ �����.
9 Girling, R. Dependency and persistent income inequality in F. Bonilla and R. Girling (Eds.), Structures

of Dependency, Stanford CA: Institute of Political Studies, 1973, pp. 83-101, ¢������ �� Tsai, 1995,
p. 471.
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����� ��⁄����� � �‰�. ������� �� �������� �� ������������, fl�� ���� �⁄��-
������ �������� � �� ���������� ���� ���-������ ������ � ���������� �������,
����� ���������� �����‹������ ��� � �������������� ���������� �� ����� �
������� ���������������� ����� �� ������������ � ����������� ������. fl���
������� �� fl�� ���� �� ������ �� �����¢������ ����� �� ������������ � �⁄��-
���������� ��¢����� ��������� � ���������� ������, ����� ��� �����¢��� ��
������ �� ���������� �� ��‹������ �����������.

fl������� �� ������������ � �� ���������� ������� ���⁄����� �������-
��� ���������� ����������: �� ���������� ������������ �� ��������� �� �‰�
�⁄�‹� �������������� � ��¢������� ��������� �� ���������� ������, ������-
�� �� �� ��������� �� ��������� ���� �����, � �⁄�� ���� ������� ������ ��
������������� ��⁄��� ����� �������� �� ¢���⁄�� � �����������. ƒ⁄�����-
����� �� �� �� ��µ��� � �� �������, ���-����� ��⁄����� � ����������¢���� ��
����µ������ �¢���⁄� – ���������� � ������������ �� ����� ������� �� �����-
�����. ������ ���� ������������, ����� �⁄������ ���� �⁄����� ���������� ��
���� ������ � ����� ����������, ����� ������ ��������� � ��� ��� ���� ���-
����, ����� ���������� ��-���⁄������ ������ �� �������������� ��‹������ �
�������� �� �������������. £⁄����� ����, �⁄� ���� ������������� �⁄��� �����
�� ��������� �� ��������� �� �‰� �⁄�‹� ���������� � �������������, � �����
������, ������ � ����‹�������� �� � �������������� �� �⁄������ ������ ��
���������¢����, ��� ��� �� ��������� ������� ���� �������� ����� � �⁄���-
������� ����������� ������� ��¢������� �������¢� �� ���������¢����.

2.3. K��������� ������ �� �������������� ��������

ƒ����� ����� �� ��������, ���������� ��⁄����� ����� �‰� � ��‹������
�����������, ����������������� ����� �� �‰� � ���� ��������� �� ��������� �
������� �� ���������������� ����� �� �������������� �⁄������ �⁄� �����,
�⁄������ ������ �� ¤��µ⁄�-›��� � ��������� �� ƒ������-ƒ�� ���⁄�. 10 ����-
�� �����, �� ����������� �� ������ ���������� � �������� � ������ ����������-
��¢����� ������� �������, ��������� ��������� ��‹� �������� ������ �‰� �⁄�
���� ������ ������ � ������������, ����� ��������� ���������� ������������¢�-
��� ����. fl��� ���� �� ���������� �� �⁄������� �� ���� ��� ������������� ���-
��� � �⁄������� �� ����µ����� �� �������� ¢���. ƒ ����� ����, �������� �����-
������ �� ������������¢������ ����, ������ ���� �� �������������¢������ ����
��������, ����� ���� �� ���������� �� ��‹������ ����������� � ����������� ��
���������. ›�������� ���¢��� �������� � ��������� ������, �������� �� �‰�,
���� ��‹�� ����� �������� � ���������� �� ��‹������ �����������.

›��������� �⁄������ ������������ ������ �� �������������� �⁄������
����������� ��������������� ������ �� �‰� � ���������� ���������, �����,

1 0 Stolper, W.F. and P.A. Samuelson. Protection and Real Wages. Review of Economic Studies, 1941, 9: 58-73.
ƒ����� �� �� ������, �� ��������� �� ¤��µ⁄�-›��� � ƒ������-ƒ�� ���⁄� � ������� ��� ����������
����������: �⁄�������� �� ��⁄�������� ����� ��� ������, ����� ����������� ��� ����� � ��� �����-
��������� ������� (������� � ����), � ������������ ��‹������� ������ ��������� �⁄� �������.
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�����  ������� ����⁄������� � ����������� �����������. §� ��������� �� ����
������������ ����� �� �⁄���  ������  ������� ���������.

�⁄���, �⁄��������� ���������� ������, �����, ���������� ��¢��� �⁄�‹�
�⁄����������� �� ���������������� ������� � ��������� ������, ������ �� ��-
����, �������� �� ������������ �� ��������� ƒ������-ƒ�� ���⁄�. ƒ����� ��-
����, ��������� �� �������� � ¤����� 11, ������� �������, ����� �� ����������
���� ���������¢����� � ���� ������� ������, ����� �� �� ������ �������¢���-
�� �� ����µ���� �� �������� ����� � ����������� �� ���������, �������� ��
�‰�. £ ���� ������ ����⁄� �� �‰� �� ��������� �⁄� ����������� �� �����-
���� �� ����� �� ����������� �� ��‹������ ����������� � � ����� ������. fl���
�� �⁄��� �� �����, �� ����⁄� �� �‰� ���� �� ����������� �� �⁄������� ��
�������¢����� ����� � ����������� �� ������, ����� ����µ��� ��‹���� �����-
���� � ���� ����� �������� �������� ������⁄� � ����������� �� �������¢���-
��� � ���������¢������ ����, � ����� � ��‹������ �����������. £ ���������
���������, �������� �� �‰�, �������� �⁄������� �� ����, ����� � �������¢�-
��� �⁄������� ������� ������ �����, ����� �� �⁄��� ����� ���� �� ���������-
�� �� ��������� � ����������� ����� �������¢������� � ���������¢�������
�������¢�, �.�. � � ��������� ������ ��‹������ ����������� �����.

£����, ����������� ����� �� �‰� �⁄�‹� ��������������� �� ��‹����� ����
�� �⁄�� ���⁄������ �� ��������� � ������������ �⁄� �����, �������� �� ��‹-
���������� ��������, �⁄��������� �‰�. ƒ����� À�� � £�������, �� ��������
���� ��‹������� �� ����������� ����������� ��-���������� ���������� �� ���-
����¢���� ����, �.�. ��-�������¢���� � ��������� � ����, ����� �� �������� �
���������� ��������� ����� ���������� � �� �‰�. fl��� �� ������ �� �����-
��������� �� ������������ �� ��������� ƒ������-ƒ�� ���⁄� ���������, �
������ ����µ����� �� �⁄������� �� �������¢����� ������� �������, ��������-
�� �� ��������� � ����������� ����� �������¢������ � ���������¢������ ����
� ����� ����������� �� ��‹������ �����������. 12

fl����, ���¢��⁄� �� ������������ ���������¢�� ����� � �⁄�������� � ��-
���������������� ������� � ���������� �‰� ��������� �� ��������� (����-
������¢�� �� �������� �����, ���������¢�� �� �⁄������ ����������� � �.�.),
����� ���� �����¢���� �� ���⁄�������� ��‹������ ����������� 13.

���� �� �� ������, �� �� ���������� ������ �����, ������ �� �����‹��
������������� �� ������ �� ¤��µ��-›��� �� ��‹��������� ‹���������� � ��
������� ������� � ������������ �⁄� �����, �������� �� ��‹���������� �����-
���, �� �������� �⁄��������� �� ������ �� �������� �� ������������ �� ����-
�� ��������������� ������ �� �‰�.

1 1 Feenstra, R. and G. Hanson. Foreign Direct Investment and Relative Wages: Evidence from Mexico»s
Maquiladoras. Journal of International Economics, 1997, 42: 371-93.

1 2 Lee, E. and M. Vivarelli. The Social Impact of Globalization in the Developing Countries. Institute for
the Study of Labor (IZA) Discussion Paper No.1925., 2006, pp. 9-10.

1 3 Milanovic, B. The Two Faces Of Globalization: Against Globalization as We Know it. World
Development 31(4): 667-683, 2003, p. 670.
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3. ������ �� ���”��� �� “›� �fi�«� ��«������ �����������

����������� ������������ ��‹������, �� ����� �� ��⁄�������� �������-
�� �� �‰� �⁄�‹� ��‹������ ����������� ����� ����� ������¢���� �������� ��
���������� ������ �����, � ������� �� ����⁄����� � ����������  ������ �����
�� �⁄��� �� ����������� ��� ��‹���� ���������  ���� �� ������� �� ������⁄���
�����. £ �⁄���� ����� �� ��-���⁄������� �������� � ������������� ����¢��,
�⁄�������� �������� ��� ��‹���� ����������  ��������� .

£⁄� ������ �� �⁄������������  ������  ����� �� �⁄��� �������� ��� ��-
����� ������������ ��‹������, �� ����� �‰� ������ �⁄�‹� ��‹������ ����-
�������.

�⁄���, �‰� ����� �⁄�‹� ��‹������ ����������� ����������� ����� ��
������� � ������������� �� ������������������ � �������� �� �. ���. ��������
������ (spillover effects). fi������������ �� ����������� ����� � �������� ��
�����  �� �‰� ���� �� ���������� �� ��������� ��������� ������� �� �����¢�
���� ������ ��� �������: �⁄���, ������ �� ���� �������� �� ���� ��-������
���������� ������� � �����, ������ ��������� �� ����������� ������¢�� ���-
�� ������������ �� �������������� ������ � ��-������ ������ �� ����������
������������ � ������������� �⁄���⁄������� �� �����. fl��� ���� �� ����-
������ �� ����������� � �������� ������� � ����� �� ���������� �� ��‹������
�����������. 14

fl��� �⁄��������� �⁄�‹� ��‹������ ������������� � ���⁄�������� �����-
���� �� ���������� ������, ��-��������� ����, ����� ���������� �� ��‹�������-
�� ��������� � ����⁄�� �� ������. fl�‹����������� �������� ������ �� �������
�� ��������� � �������� �������� �� ��‹������� �� fl�� � ��������-��������
�� �‰�, �����, ����� � ���⁄����� � ��������� �����������, ��������� �� ���-
�������� �� ������������������. fl���, �� ���� ������, �� �������� �� ����
�⁄�������� �� fl�� � ����� ������ ����� �� ������ ��-������ ������ �����-
��, ����� ���� �� ����������� �� ��‹������ �������������. 15 ¡������ ���
spillover �����, ����� ��� �����¢���� �� ������� ������������������, � ��⁄����
� ����⁄�� �� ������. �������� ����� ����� �� �������� ����� �� ��⁄������-
������ �� ��⁄��� (linkages) � ��������� �� fl�� � ���������� ���������, �⁄�
���� ����������� ��‹ �� ��⁄�������� �������� �� ������ ������� ��������,
��‹��������� � ��������� �� ������� ������. fl��� �������¢�� �������� ���-
�� ����� �� ��������� ��� ������������ �� ���� ��������� ��⁄��� � �������-
������� ������, ����� �� ���������� �� ���µ������� �� ��‹���� �� ��������-

1 4 Mundell, R. International Trade and factor Mobility. The American Economic Review, 47, 1957,
3:321-335.

1 5 ������������������� ������ ���, �� ��������� ������ �� �⁄��� ����� �� ��������� ������� ��
����� ��� � ����� ���� ��������� �� ��������� �� ������������������ �� �����. fl��� ���� �
������, �� ��������� � ������������ ����� �� �����������. §� ��-�������� ������ �� ��⁄�����
����� ������������������ �� ����� � ��������� �� ��������� ��. Graham, E. M. Fighting the
Wrong Enemy: Antiglobal Activists and Multinational Enterprises. Institute for International Economics,
Washington, D.C., 2000, p. 89.
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������ � ���������. £ ��������, ������ �� �������������� �� ‹��������� ����-
������ �������� �� ������, ���� �� ������ � �� ����������� �� ���������-
���������. ������� �� �������� ��-���� ��‹����⁄�, ��-�������� ���������-
������� �� ����� �� ���������� ��-������ ��������� � ����� – ��-����� ��‹��-
�� �����������.

£������ ����� �� ������� �� �‰� �⁄�‹� ��‹������ ����������� � ��⁄����
� ������ �� �����, ��-��������� � ��������� �� ��������� �⁄� ��������� ��
fl��. fl�� ����� ��������, �����, ��� ��������������� ����� �������¢���� �
���������¢���� ����. “�� fl�� ������ ��-������ ������� �� �������¢�������
������� �������, ��������� �������� �����, ��� ����� ����� �������, �‰�
���������� �� ����������� �� ��‹������ �����������. “�� fl�� ������ ��-
������ �⁄������������ �� ���������¢������ ����, ��� ����� ����� �������,
�‰� ����� �� ���������� �� ��‹������ �����������. 16

£������ �⁄�‹� ��������������� �� ��‹����� ����� �� ���� � ��������� �
������������ �⁄� �����, �������� �� ��‹���������� ��������, �⁄���������
�‰�. “�� ���� ��‹������� ����������� ����������� ��-���������� ����������
�� �������¢���� ����, �.�. ��-�������¢����, � ��������� � ����, ����� �� �����-
��� � ���������� ��������� ����� ���������� � �� �‰�, ���� �� ������ ��
����µ����� �� �⁄������� � �⁄������� ����������� �� �������¢����� �������
������� � ����� ����������� �� ��‹������ �����������. ƒ����� �� �� ������,
�� ����� ��������� �� ���������, ������������� �⁄���� �� ��������� �� ���-
���������, ���������� �⁄� ��������� �� fl�� �⁄�� ���� �� ��� ����� �⁄�‹�
��‹������ �������������. “�� fl�� ��������� � �������������� ������ ����,
��������� �������� �����, ���� � �� ������ ��-������ �������, �� ��‹� �����-
������ �� ���������� �� ��‹������ �����������. £ �������� ������, ��� fl��
��������� ��-����� ����, �� ����� ����������� ��-������ �⁄������������, ��
��‹� ���⁄������� �������������� ������������� �� ��‹�����. ¡�������� ���-
�� ��������� � �‰� ������� �� ���� �������������� �����, �� ����������
������ ����� �� � ���� ���⁄� �� ��� ������� ����� �� �‰� �⁄�‹� ��‹������
����������� � � ���� ����⁄� ������ �� �⁄�� ����� �� ��������� ������ ��
��������� ������ ��� ����� ������.

£ ���� ����� ���� �� �� ������, �� � ������������ ������ ���� �� ���-
������¢��, �� � �⁄���� ����� ����⁄������ �� �⁄��������, �⁄�������� �����-
���� �������⁄� �� ��‹������ ����������� �� ����� ��� ��-��������. �����,
�����, ������ ������⁄�, ��������, ����� ����������� ��������� �� ����������-
������� ������ �� �‰� �� ��������¢��������� � �������� ���������� ����
�������, ����� ������ ��������� � ����������� ���� �� ����� ��‹�� ����, �����
����� �� �� ��������� �� ���������� �� ���¢�������� ����� ��� ������� ���-
���. ›���� ����, ���������������� �⁄������, ���������� �� ��������� ������
��������, �� ������������ ������ �� ����¢���� ��‰� – ��‹���� ������������
�� ����� ������������� � ������. £ ���� ����⁄�, ����� ����� ������ �������-

1 6 Jensen, Nathan M. and Guillermo Rosas. Foreign Direct Investment and Income Inequality in Mexico,
1990-2000. International Organization, 2007, 61(3), pp. 467-487.
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���, �������⁄� �� ������ ������ �� �����⁄�� � ��������� � ������ ���‹���-
������ �� �����������, �����, ��������� ����������� ������������ � ��¢�����
������� � ��������� ������, ����� �� �������� ���¢������� �� ������������
�� ������ �� �‰� �⁄�‹� ��‹������ �������������. fl��� ��������� � ������
������, ������ ������� ‹������� �� ��⁄����� ����� �‰� � ��‹������ ����-
�������, �� ������� ��������� �� ������� ���������� ������ � ������������
��‹������ � ����‹����� � ����� ������������ �� ���������� ������.

THEORETICALASPECTS  OF THE  RELATION  BETWEEN
FOREIGN  DIRECT  INVESTMENT AND  INCOME  INEQUALITY

Assist.  Prof.  Svilena Mihaylova

Abstract

The aim of the article is to clarify the theoretical aspects of the impact of foreign direct
investment (FDI) on income inequality. There are systematized the main theories dealing with
this problem, and there is also made an attempt at formulating the transmission mechanisms
through which FDI affects income distribution. Analysis shows that the theoretical foundations
of the interrelation under consideration are rather contradictory, which largely turns the issue
into an empirical one and imposes the need for studies, which, taking into consideration the
specific economic and social conditions in the individual countries, can reveal the specific
character of the manifestation of the distribution effect of FDI.
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°��£¤�¢�¾¡�  ��‹��¥��� ¡�  �  ����‹���¥‹�¡  ��§���‹

���.  �������  ¡�«�'����

���…��

…��„ ��������� ����„� – �‚�����„ ������������� ������‚ ������� ����‚‹ ����-
����‚‹ �������¢�� (�§�) �� ����������� ��‹����. ƒ���������������‚ ������‚� ���-
���, ��������� ��� ¾�� ��������, � ����� ����������� ���‚��� ����������� ��������-
�����‚‹ ��‹�������, ����������� �����‚‹ �§� ���������� � �� ������������� ��‹�-
���. “����� �����‚����, ��� ������������� �����‚ ��������������� ����������� ��-
���„�� ������������‚, ��� � ��������„��� ������� ���������� �������� � ¾��������-
��  � �‚�‚���� ���‹�������„ ������������, �����‚�, ����‚��� ��������‚� ¾������-
������ � ��¢���„�‚� ������� � �����„�‚‹ ������‹, ����� �����‚�„ ���¢����� �������-
��� �������������„���� ¾������ �§�.
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��. ���������� ‹�����

����¢���������� �� ������������� � ������⁄���� ���¢�� �� ������¢�� �⁄�
��������� �� ������� �� ����⁄����� �� ���������� ����� �⁄���µ���� (����⁄��)
‹������������� �� ������������� ���� ��������� ������ � ‹��������������� ��
��������� ���������� �� �����. ›��⁄������� �� ������ ���������� �������
�������� �� ������� �� ��������¢�����, �������������� � ��������� �����. £
���� ����⁄�, ������� �� ���������� � ���� ��������� � �������, � �� �����
����� �������� �������”��”�� �� ����������� ��'�����������.

����� �� �����”�� �  �� �� ���������� ��������� �������, ���� ���� ��
�������� ¢��⁄� �� ��������������¢����, �� ������ �� �������, ���� ����� �� ���-
������. ������ �� ������ � �� �� ���������� �⁄����������� �� ��������� ���-
‹��� �� ������� ��������¢�����, ���������� � ����������, �� ���������, ������-
���� � ���������, ����� �������� � ����������� ������� � �������������.

1. ¢����� ���fi� �� �������”�����

£ �⁄��������� �������⁄�� �⁄��������� �������� ����������� �� �⁄����-
������, �⁄������������ � ����⁄�� � ���������� �� �������������. ·��� �� ����
����������� �� ������ �� �‹�������� �� ������ �� ������������ ������� � �����-
��� �� �������� ¢��⁄�. £ �������� �� ���� �����������, �� ������������� � ���-
��� �������⁄�, ����� �⁄��� ������⁄����� ��������, ����������� ���� ��������,
�� ������������ ����. �� ������� �� ������������ �������, ������������� ���
������ ¢��⁄�, �� ����� ���� �� ����� �� ���⁄���� � ���������� ��������. £ ����
����⁄�, ��������¢���� �� ������, ������, ��������� ���������� � �������� �� �⁄���-
���� �� ���������, �������� �� ���¢���� �� ������ ��������, ���� ����� ���������
� ������ ������. ������������� �� � ���� ������ �� �⁄� ������ �� ��������� ��
�������� �� �������� ������: Greiner 1, Lippitt � Schmidt 2, Chuurchill � Lewis 3, Adizes4,

1 Greiner, L. Evolution and Revolution as Organizations Grow, Harvard Business Review (July-August),
1972, p. 37-46.

2 Lippitt G. L., W. A. Schmidt. Crisis in a Developing Organization, Harvard Business Review, 1967,
Vol. 45, No. 6, p. 102-112.

3 Chuurchill N., V. Lewis. The Five Stges of Small Business Growth. Harvard Bussiness Review, 1983,
Vol. 61, N 3, p. 30-50.

4 Adizes, I. Corporate Lifecycles: How and Why Corporations Grow and Die and What to Do About It.
1988; Managing corporate lifecycles: how get to and stay at the top. 1999; Managing corporate
lifecycles. 2004. ·��������� ��‹���� �� ���� � (15.03.2012): http://www.adizes.com/
corporate_lifecycle_overview.html
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Miller � Frisen 5, Flamholtz6. ¥������������ ������ �� ���������� � ����������
������, �� �⁄����� ���� ����� �� �� ������� � ����¢� �‹������:

- ‰��� �� �������� �� ��������� �� ����������� �� �������, ������� ��
�⁄����� ������� ���������, ���� � ���� �������� ���� �� ����������
�� ������������� ���������� ���� � ���������� (���� ���������� ‹�-
������������ �� �������¢����) ��� ���� ����⁄��.

- ‰��� �� �������� ��������� ��������� ������� ����� ������������ �
����������.

- fi ������ ������ �� ��������� ������������ �‹������ �� ��������� ���-
���������, ����������, ������µ������. ������������ �� ��⁄���� �⁄� ���-
��������� �� ��������¢���� �� �� ���⁄���� � ������ � �������� ������-
��. ¥��������� (�������������) �� ������� �⁄� �������� ��������¢�� ��
������ ���� ���⁄�⁄� � �⁄���������� �����, � ������������ � ��� ��-
������ ��������. ƒ��������� �� �������� ���� ������������ ������-
���� �� ��������¢���� �� �������� � ����������. ¥����µ������ (��⁄����),
���� ������� ���� �� ���������� �� �������������, � ��������� �� �����-
��������� �� �������� �����¢���, ���� ����� �� �� �����⁄�����������.

- £����� ������ �� ���������� ����� ������, �� ������������� �� ���� �⁄�
���� ���� �� �������� ¢��⁄� � �⁄��������� �⁄� ���������� ������������ �
��������¢����, �.�. � ����������� ���� �������� ������ �� ��������.

����������� �� �� ���‹��� �� ���������, � ����¢� ����������� �� �������-
�� ���� �������� � ������������ �������, � ��-��������� – � ������. £ �������-
������ �� ���������� ����� ����, ���� � ��µ�. fl��������, �������� �⁄����� ��
������������� �� ��⁄���� � �������� �� – �������� � ���������� ���⁄������
������ �� ������������, ����� �� ��������, � �������������� ������ ���� �� ��-
���� (�����¢����) �� ��������. £����� ���� � ��‹������ �� ������������� �����-
��, ��� ����� ������� �� ����������, �������¢����� ��‹�������, �����¢��, ���-
���������� ����, �.�. ������������ ���� ���¢�� � ���� ����µ�� �������. ¡�µ���
�� ������������� ��⁄���������� � ������� ��, ‹������������� ���� ��‹����� �
�‹����� ������� ����¢�, � �������⁄� � ������ �� ��⁄��� � ����µ��� �������⁄�.

“� ��•� ������,  ��� ����������� ����� ������������ � ��¢�������
�������, �⁄� ����� ������������ � �������������, ��‹� ����� �� �� �������
�������� ��-����� ��������:

- †����������� ������� ���� ��������, ��������� �����‹��, � ��������-
����� �� ���� �� �⁄��������, ������ ����µ�� ���.

- †����������� ������� �� ���������� �� ��������� �‹������ �� �����-
�� � �� ������������ ��������, ����. ��⁄��, �� �⁄����� ���� �� �����-
��¢����� ��. ›� ���� ������, ��������¢���� ����� �� �⁄��������� �⁄���,
���� �����, �⁄�����, �� ��� ��‹ �⁄�� ��� ¢��������� � ����������.

5 Miller D., ¥. �. Frisen. Longittudinal Study of the Corporate Life Cycle. Management Science, 1984,
Vol. 30,N 10, p. 1161-1183.

6 Flamholtz, ·. G. Managing the Transition from an Enterprenership to a Professionally Managed
Firm, Jossey-Bass, San Francisco. 1986.
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¨����⁄� �� ���� ��������¢��, ��� �� ���� ��, �� ��� ��� ���������
��⁄��, �.�. �� �� �����⁄�����������. ������������� �⁄�� ������� �
������ �� ������ � �������, �� �� ������ �⁄������� ��, � � �������� ��
���µ�� � ������������, ����� � ����������� ����⁄����� �������������.

������� ��������������, ������ �� ����������, �� ¢����⁄��������� � ��-
����� �������⁄�� ������ �� ������� ������ �� ������ �� �������� ¢��⁄�. £����
����������� �� ���� �⁄� ����� ���� � ��⁄����� � ������������ �� ����� �⁄�
¶�⁄���������� ��������� �� �������������. ������ ����, �⁄����� �����������
� ��-����� ‹���������� ���‹�� � �‹�������� �� �������� ¢��⁄� �� ��������¢��-
��, Gibson, Ivancevich, Donnelly 7 ����������: �£����� ��� ������ � ����������� �
����������� �� ��������¢�� � ���� �� ¢��� ���������É �������������� ������-
�� ���������, �� �⁄�������� ��������� � ������� ������ ¢��⁄�. À������ �, ���
���� ���������, �� �⁄�������� � ������ ¢��⁄� �� ��������¢����.�

2. �fi„���� �� ������� � �������”����� � ƒ��� �� ��'���� ��������

��������� ������ � �������������� ���������� ���� ������� �� ��������
���������� ��� ���-���� ���� �⁄������� � �����¢��� �� ���������� �������� �
�������� �������������� �������¢�, ����� ��������� �� ����������� �� ������
��������¢�� �/��� �� ��������� �� ������� �. ���� �������� �� ���� �⁄�������
�⁄��������� ����������, ���⁄������ ��������� ��� ����¢���������� �� ��������-
¢����, �.�. ��� ��⁄������������ �� ������� ����¢�� � ���������� �������. £ ����-
������� ������ ��������� �� ����� � ������������� �� ��������¢��� ���� ������-
��� �� �������� ��������� �� �����������, ���� ����� �� ������ �⁄��������� ��
��������¢����. £ ���������� �� ���������, ����� �� ������������, � ‹�����������-
���� �� ���������, ����� �� ����������, ������� � ��������¢���� �� �� ���-������-
�� �������� (���) - ������������, ��������¢�����, ��������������, ����� � �����-
������� � ��. £ �������� ���������� �� � ��������� ���������, �� ���⁄� �� �����-
�� � ������������� �� ��⁄���� ����� ������ � ���������� ��: �) ���������� ����-
�����, �������� �⁄��������� �� ��������¢���� � �) ���������� �� �⁄��������
����������� �� ������������ �� �������. ›� ������������� �� ������������� �
�������������� ���������� �� ������� ������ �⁄������������ �� �������������
���� ��������� ��������� ������. ƒ ����� ����, ������� �� ¢����������� � �����-
������� ����������� ��������¢��, ���� ������� �� ���������� �⁄�������, �� ���-
��⁄�� � ������� ������������ �� ��⁄���������� �� ���������� �� �����������
�����������. ·��� ���⁄� ��������� ��‹�� ��� ������������ �������¢�, ����� �⁄�‹�
���������� �� �������⁄��� � �������, ���� � �⁄�‹� ���������� �� �����������,
�������������������, ����������� � ���������� ���� ¢���.

ƒ ¢�� �������� ����������� ������ �� �������� ��������, �� ����¢���� ��
���¢��¢���� ���������� ������������, �����⁄� �������� �������� ����������:

1. �������, � ��������� �� �������� ¢��⁄� �� ��������¢����, � ��⁄�����
���� ����� ��� �⁄�������� �⁄������� �� �������������.

7 Gibson, Ivancevich, Donnelly. Organizations: Behavior, Structure, Processes, McGraw-Hill Higher
Education, 2006.
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VO

2. ������� � ���‹���� ���� ����� �⁄���������� �⁄������� �� ��������-
�����. ·����������� � ���� �� � � ���� ������� ���� � ���¢��� �� ���-
����� � ���� �������� ���� �� ���⁄��� �� ��������¢����.

3. £⁄�������� ����������� �� ��‹�� �� �����, ���������� ���� �� � �⁄����-
���� � ���¢�� �� ������ ��� � ���¢�� �� �������� �� �������������, ��
�������¢������� �� ���� ����������� ��� ������������� �� � ����-
��� ���� �� �������� �� ¢��⁄�.

4. ������� � ����, ����� �� �⁄���������� ������� � ���������� �� ����-
���������. E����������� � ���� �� ��� ���� ����� �� ���������.

»��. 1. ¢����� ���fi� �� ����������”�� 8

“�����⁄� �⁄�‹� ����¢� �������� �����������, � ��������� �� ����¢�����-
���� ����������, ������, �� ���� ����� �� ��‹ ��⁄���������� ��������� � ���-
��� ���������� �⁄� ���� �������� ���� �� ���������� �� ��������¢���� – ��-
����� 9, `������ 10, ¨����������� � †������� 11 � ��. ¡���� ���� ��������� ���-

8 “��������� �� Adizes, I. Managing corporate lifecycles. 2004.
9 �������, “. �. ¡���������� �����������, ���. “› ���������������, 1995.
1 0 `�����, '. £. ������‚ � ����������� ¾������������� �������. �������‚ ���������������,

��. 4, 1997.
1 1 ¨���������, ·. �., †. ·. †�������. “������������ ����������. ���. �›���� – À�, ������, 2007.
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��������, �� ���������� �������� � ������������� �������, ����� � �⁄������
�� �� ������ �⁄� ����� �� ������� �� �������� ¢��⁄� �� ������������� – Greiner,
Lippitt � Schmidt, Chuurchill � Lewis, Adizes, Miller � Frisen, Flamholtz. ƒ����� ���
���� ���� ���������� �� ���������� �� �������� � �������� ���������� �⁄������
���� ��������� �� ������ �� �������� �� ������������, ‹�������������� ���-
����� ¢��⁄� �� �������� �� �������������. ¥���¢� ������ ������� �� ���‹��,
���� ����� ��������� ��������� ���������� � ��������� �� ��������� ����� ��
�������� �� �������¢���� � ‹����������� ���� � �� ��⁄���������� � ��������-
���� ��������� � ������� � � ���������. ¡���� ����� ������ �� ��������� �⁄�‹�
����� �� ��������� � �������� ���������� � ��������� �� ����� �⁄��������
�����, ����� ����������, ���� ������� ¢��⁄� �� �������������� �����. À���-
������� �����¢�� � �������� �� �⁄����� �����, �������� �� ����µ���� �� ���-
����� �������� �‹������ �� �������� (‹�������), ���� �� ���� ����� � ��-
������ ��������������, �� ����� � ���� �� � � ��-������ ������ �� ���� �����-
����, ��������� ��‹������ �������. ƒ ����� ����, ������ �� ��������, ������-
���� ���� ��⁄������, �� ���������, �� �� �� �������� ���⁄���. fi�������� ��
����‹�����, �� �� �� ������⁄���. ������� ���‹�� �������� �� ���‹���� �
��������, � ����� ������� � ��‹��⁄� �� ��� �� ������� ���� � ���������� ��
����� ����������� – ����������� ����������� ��� ����������� � ����� �⁄���-
����� �����, �� ���� � ������� ������.

£⁄����� ������ �����������, ������� ��� ������ ����������� �������
�⁄�‹� ���������� �� �������������. ·. ƒ������ 12 ���� ������� ����� ������-
�� ���� ����� ������� ����¢��, � ������:

- ������� ����������� �������������� �� ���������� �������� �� ���-
������, ����� �� �������� ���� �����¢��� � ���� ��������� �� ���� ���⁄-
���� ���� ¢������� �������� �� �������������.

- ������� �⁄����� ������������ �� ������ �� ���������� �������� ��
��������� � ���� ������, ����� ���� �����¢��� � ���� �������� �� ����
���������� ���������� �� ��������������¢����.

- ������� �⁄����� �⁄��������� �� ����������  �� �������� � �������� �
��������� ���������� ‹�������������, �����, �� ���� ������, �� ���‹�� ��
�������� �⁄� �⁄������ � ��⁄���������� �����¢���� �� �������������.

ƒ����� ������ (2001), ¢������ �� ƒ������, ������� � ������ �������� ���-
������ ���� �������� �����, ����� �� ��������� � �������� ������������ ‹�-
������������ �� ������������ :

1. À������� (�����) ���� – �� ���� ���� �������������� �� �⁄�������� ��
����� ���������� ���������, �� ��� ��� �� �� ��������� �⁄�µ��. ·���⁄�
� ������� ������������ � �� ‹������������ � ���������� �� �������,
����� ������� ��������� ������� �⁄�‹� ���������� (������������) ��
������������� � ���������� �� ������� ������������ �� ��������� �
�������������� �� ���¢�����.

1 2 ƒ������, ·. ��������� ��������� ����� � �⁄����������� �� ������� ���������� – ����������
�������. ƒ�. ����������, ��. 2, 2009, �. 46-57.
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VQ

2. ·��� �� ������� – ���� ���� ������ ���⁄���� � �� �������� ������ �������-
�����, � �������� �� ����� ����� �� ���µ���� ������������ �� ��������.

3. ·��� �� ���������� �� ������� – ���� ���� ���� �� �⁄������ �������-
����� �� ������������ �� �������. £����� ����������� � �������� ��-
������, �� ��� �� ‹������������ � ���� ���������� ������ �� �������-
��������� �� �������������. ·��������� �� ��������� ��� �����¢���, �
�����‹�� �� ��������, ����⁄���� ������ ����� �� ���� �� �⁄������.
����¢� � ���‹�� ���������� � ������������-���������� �� ��������
��������.

4. ·��� �� �������� �� ������� – � ������������ ���� ���������� ������-
�� (�������) �� ��������� ����� ������ ���� �� �⁄��������� �⁄�‹� ����-
���������. ������ �������� �������� ������ ��������� ������� � ����
�������� �� ���� ������� �⁄����� �⁄�������� �� ���‹�� �⁄� ��������-
�� ���� �⁄������� �� ���������. £ ������������ ���� ��‹��⁄� �� ���-
��������� �� ����, �� ������������ ����⁄������ �� �� ���µ���� ����-
�� ������� �� ��������� � ���������� ����������� ��������¢��. ����-
��������� ���� ������ ��������������� � �����¢���, ������������ ��
�������� ���������� �����¢�, ����� ��⁄��������� �⁄����� �� �������-
��� �� ����������� �����������.

3. »������ �� �������� �������� � ���«��� �� ����������

��‹��⁄� �� ���������� �⁄������� ������ �� ���������� � ���¢���� ����-
����¢����� � ���������� �� ������⁄����� ����. ������⁄� �� �������� � ����-
������ �� ������������ ������, ����� �� �⁄����������, ���� � �� ����������
¢���� �� �������������, ������ ����� �� �� ��������� ��������� �������, ���-
�����, �������. ��������� �� ���������� ���� ����������� �⁄�‹� �⁄�������,
����������� � ������������ ‹�������������� �� ���� �������. �� ���� ������
�o��� �� �������������� ������� ��� �����������: �������� �� �⁄����� ���-
�� �� �⁄���� � �� �������� �������� � ���� ������� – �������, ̀ ������, Jenson,
Kaufman � Shleifer 13. ¡����, �� ��-����� ���� �� ��������, �� ���������� �����
����������� �� ��‹���� ����������������� – ¥���¢��� 14, Argenty 15, ƒ������,
�������� 16 � ��.

…������ � ���������� �� ���� ��������������¢�� �� ��⁄����� � ���������,
����������� ��������� �⁄�������� �⁄������� � ‹������������� �� �������,
������������� �⁄� �������. fl��� �⁄������� � �� �������������, � �� �������,
�� ‹������������� �� ��������� �������� (����������), ��������� ��� ����-
����� �� ���¢������ �������¢�� �� �������, ���� �������� �� ����� �������.

1 3 Jonsen, M., ¥. Kaufman, “. Shleifer. (1990). Politics and Entrepreneurships in Transition Economies,
Working Paper WDI, vol. 57, 1990.

1 4 ¥���¢���, À. ¡. �����¢��� � ��������⁄ �����������, ���. �������������, �., 1997.
1 5 Argenty, J. Corporate collapse, McGroaw-Hill, UK, 1976.
1 6 ��������, �. ����������¢�� �� ��������� � ���������� �� ������ �� �������, 2004. ·�������-

�� ��‹���� �� ����� (15.03.2012): http://web.orbitel.bg/nnikolova/publications/02bg.pdf
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��������� � ������� ��� �������� �����‹�� � �������� � �������, � �����-
�������, � �⁄�������, � ���������. fl� �� ��⁄���� � ��������� ���� �� ���¢�-
����, ���������� ������� ‹�������, ������ �� �������� � ���������� ����� ��
��������� �� �����. £⁄� ��⁄��� � ���� ���� �⁄���������� ������ �������� ��
��������� ����������� �⁄������ �⁄����⁄� �� ��������¢�������, �¢������, ���-
����������� � �������������� ����� �� ����������� ������� �� ����� �� �����-
����, ���� � ������� ��⁄������� �� (����������, ������������) ������� �⁄�‹�
�⁄��������� – �⁄� ������� � � �������������� � �⁄�‹� ���������� – �⁄� ���-
���� � ��������������, �� �������������.

��������� ��������� ��⁄������ � ��������� ���������, ����� ������-
������ ����� � ������� �� �������¢�� �� ���������� ���������� � ����������
�� ������ �⁄������� ��� ���¢��, ����� �⁄� �������, ���� � � ��������������. ƒ
����� ����, �������������� � ���������� � ������������ ����µ���� �� ����
������� ��� ���¢�� ������ �� �� ���¢�����, ����� �⁄� ��⁄��� �⁄� �����������
�� ������������ �� ������ ������� �⁄� �������, ���� � �� ����µ���� �� ����-
�������� �� ���� ������� � ����� ������ �� ����������.

�⁄����� ����� �� ��������� �� ���������, ������� �⁄�‹� �������� � ���-
��������, �� ��������� ��� �⁄� ����������� �. �� ���� ��-�⁄��� ����, �� ��-
������ �� ¤¤ ���, ������� �⁄����� ����� �� �¢���� – ������������ ���������
� ������������ �� ��‹���� ������� �⁄�‹� �⁄���������, ����. �⁄�‹� �������¢�-
���� ���������� �� ���� ����������� ���� ��������� ��� �����������. fl���
��� ���������� �⁄������� �� ������������� ������ �� �� �������� ���� ����-
����� �� ��������� ��� ������� �� �������� �⁄������� � ����. £⁄� ��⁄��� �
��������� �� ����������� ��� ������� ����������� ������:

- �⁄����� ����� ������ �� ����⁄���� �⁄� ������������ �� ������������-
��� ���‹�� �� �¢���� �� ���¢�� ��� � ���������� �� ���� ������ ������-
��¢��, ���� �� �������� � �¢������ ��������� �� ����⁄���� ���� �����;

- ������� ����� ���������� ������ �⁄������ � ������� �� ������������
���‹��, ���� ¢���� ���������� � �¢���� �� ���������, ����� ���� ���-
�⁄�������� ������� �⁄�‹� ���������� �� �������� �⁄������� � �⁄����.

�� �⁄���������� ���� �� ���������� �� �������������� ����� � ��-����-
����� �� ������������ � �������������, ��� ������ ������ �������� �������-
��� ������ ���‹��. ���� ������� ���� ������������ ���‹��� �� �������¢�� �
�������� ������ �� ���������� ��-����. ���-����� �����������������������
����������� �� ������ �� �¢���� �� �������� (����������), ��������� �� ���-
���� �� �������������, ���� ��������� �� ������������ ���������� �� �������-
�� � ����⁄����� � �⁄����, ������������� �� ������������ ���‹�� �� ������-
����. ������� ���‹��� �� ���������� ����������� � ���� ��� ����� ������
����������������� ���⁄�. ������������ �� ��� �������¢����� ‹�������, �
����������� �� ��‹ �� ����� �� �� ������� ���� ���������� ��⁄������, ���-
����� ������ �������� �⁄��������� – ��������⁄� �� ���������� ���¢�� � ����-
��������� � ����¢�� �� �������� ����������, ����. ����µ���� ������ � �����-
���� �������-������ �� ����������.
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VS

£ ������ ������� �����„�� 17 ���⁄�� ���¢����� �������� �� ���������
������ ���� ������� �� ����������� ����¢�� �� ����������. “����⁄� �������-
��, �� ��� �� ������ �� � ����¢��, � �� �� �������� ���� ������, ������ � ���-
�����, �.�. ������� ���������� ������� ����� �� �� ����������, ����� � ������-
��, � �� ���� ����� �� �� ����� �⁄�‹� ���������� �� ��������. ›���� ����� ����,
�� ������ �������, ����� ������ �⁄�‹� ���������� �� ������������ (��������-
����) ������� �� �������������, � ������ ������ ��������� � ��������� �� ���.
£ ���� �������� �� �������, �� ���� �� � ���⁄����� �����������, �� ��������-
���� �� ��-����� ���� ������� ���� ��-����� �⁄�������� �� ������������� �
���������� �� ����������� � �⁄��������� �� ��������������¢����. �� � ������
������, ���������� ��������� � �������������� �� �����������, ���� ������-
������ ����� �� ���������� ���������, ������ �� ������������ (�¢������)
������.

£ ���������� �� ���¢��¢���� ���������� ������������ �� ������� � ����
����� ���‹�� – �������������. fl�� ������� �� ��������������� �� ���������
�������, � ����� ������, � �� ����� ���� �¢���� �� ����������� �� ���������-
��¢��� �� ����¢���� �� ��������� �� �fi�����������  �� ��� � �����������
�⁄�������� �� ����������� ��. £ ������ ������ ���� ����  � �⁄��⁄���� � �
���¢��¢���� �� �������������� ���������� �� ������� � �� � ���� �� �������-
������� �����, �� � ��-µ����� �������������� � �������� � �������������� ���-
������� ������� (SAS 59). �� ��µ� ������, �⁄������� � �� �������� �⁄� �⁄���-
���� �� ������������ ������ � ���¢��� �� ���������� �� �������¢���� ����-
������ ������������: ������������ �� ������������ ������ ���� ����¢����
�� ���������� – ������ �� ������ �⁄����� � ����������� �� ��‹, � ���� �⁄�� �
���� ���������� ���� � ��������� ¢����������� �� ���������� �� ������ (� �-
��������) � �⁄����. £�⁄����� ������ ������ �� ������������ ������ � �a ��
������� �/��� �� ����������� �⁄���������� �� �������� �����¢�� � ��������-
�����, ����� ���� ��������� �� ������ �� ���������� ‹������������� �� �����-
������ �����������. ���� ���� ��������� ���� �����, ���������� �� ������-
�� ��������, �� � � �⁄������� � ������ �� ����� �� ������� (�⁄��������) �⁄�
������� � ��������������, �⁄� ���� �⁄����������� �� ������� ��������¢��,
��� ������� � ���� �����������, �� �⁄����������� � �⁄¢��� �� �������������
������.

›� ����¢���� �� �⁄�µ��� ���� ���� ���‹�� �� �������� �� �� ��⁄����
���� � ���������� � ���¢���� ������� ������������� ������� ����� �� �����-
����� �� ������ � ����⁄����� ������������ ������� �� ������������� � �⁄��-
�� �� ¢����⁄������� � �����������, � ����� � ���� � ��������� ���¢��¢����
���������� ������������ �� ����µ���� �� ������������ ����� �⁄� �������-
��� ����� �� ��������� ������� ������.

›� ����¢���� �� ���������� �/��� �������� ���� ���‹�� � ���-������ ���-
��� �� ���⁄� �� ������ ���������� ��, ��� ������� � ���� ����������� ������
�������.
1 7 �����⁄��, £. £. ��������� �� ����������� ����������. ���. ������‚ � ����������, �., 2000.
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������������� �⁄�‹� ���������� ���‹��� �� ������������� �� ��������� �
��‹���� ������� �� ����� ��������� �� �������� �������� ��-����� ���������:

- ��������� �� ���������, � �������� �� ��‹ �� ����������� (��������-
��) �� ��‹���� ��������.

- ��������� �� ������� ���� �������� �������� � ����� �������� �����-
���, � ���������� �� ��������� �� ���¢���� � ��‹���� ¢��� �� ��������-
¢���� ��� ���¢���, ����� �����������.

- ��������� �� ������� ��������� ���� ������ ��������� �������
(�����������, ���¢��) �� ���� �⁄������� � �����, ����� ���� �� �⁄��-
������� �� ������� (�� ���������) ¢���, �� ���� �� � ������������ ��-
���������.

ƒ⁄������� ������, ���������� �⁄�������� �� ����¢��������� ������, �
��⁄���� � ��¢����, ����� �� �������� �⁄�‹� ��������������� �� ��������� ��
���������� ��������. £����� �� ����⁄���� ������ �� ���¢���� �������������,
������������� ���������������� �������� �� ���������� ����������¢��, �
���������� �� �������� �� ��‹���� ��������, ���� �������� � ���‹�� �� ¢����-
�������� � �������� ���������� �� ���������� �⁄�������, ����. ��‹��� �� ��‹.
�� ���� �������� ��������� ����� �� �⁄��� ��������� � ��� ������� ����� –
��������� ��������� ������� � ��������� ��������� �������. ¡�����������
�� ��������� �����������, ����������� �������, ��⁄������ � ��‹���� �����-
������, ����� � � ���‹��� � ������� �� ��������� (¢�����) �� ������������
(�¢��������) ������, ������ �� ��������� �����������, ���⁄����� �������,
��������� ���¢������ ���������, ����� � � ����‹��� � ¢����� �� ����������-
����¢����. ƒ ����� ����, ��������� �������� ������ � ����, ����� � ���������
�������� �� ����� �/��� � ��������� ������, ���� ��������� ��� ����������
�� ����������� �� �⁄��������� ��� ����� �� ������, ���� �������� ���� ������-
��� � ������������ �⁄�������, ������� �⁄� ����‹��� � ¢����� �� ������� ��
����������. ��������� �������� � ���� ������, ����� ���� �� ��������� �
������������ �⁄�������, ������� �⁄� ���‹��� � ¢����� �� ������� �� �������-
���, ���� ���������� ��� ��������� �� ����������� �� �⁄��������� ��� �����
�� ������; ���� ���������, �� ���� ������, � ���������� �⁄� �������, ��������-
������ � �� ����µ���� �� ��¢��� � ��‹���� ��������� ¢���.

�� �������� ����� ������������ ����������� ���� �������� �� ������-
���������, �� ��������� �⁄��������� �⁄�‹� ���¢����� ��� �⁄��������� ����-
������ – ������� ��⁄����� � ������� ����������. fl��� �‹������ ���� ������-
�� �� ��� �� “�������⁄� fi���, ����� �������� �⁄��������, �� � ���⁄������
����������� �� �� ������� ������ � �������� ������� �� ����������, � �����-
����� �� �� ������ ��������. �������⁄� �� ��������� ��� ������ � ������
�����, �� ��⁄����� ����� ��������� ����� �� �⁄��� ��������, ����� �� ‹����-
��� (����¢�������, ������¢�����), ������ �� ������������� (�����, �������),
������ �� ������������ (�������� � ����¢�����), ���� � �� ������ �� �⁄����-
�����. ¡��⁄�������� ����������� � ���¢��� �� �������� ������ ������� � ��-
�������������, �� �⁄�������� ������� ���������� �� ���������� ������� -
����� �⁄������� (�������), ����� ����������� �� �������� �� ������ �� ����
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��‹���� ������� (����¢����� ��⁄���). ������ ���� �������� ��������� ������
���� ������������ ��� ��������������� �� �⁄��������� �� ����� � ����������-
���, � ������ ����� �� ������� �� ���������� �� ���� ����� � �� ��‹����⁄� ��
����������¢�� �� ��������, ���������� ��������� �������, �⁄�‹� �����������
�� �������� ���������� �⁄������� – ����������� ����������� �⁄� ��������
�� �����. ¥������� ���������� �� ���� ���‹�� � �⁄������ ���� ��� ������⁄-
�����, ¢����������� ���� ����� �⁄� ������� � ������� � �������������� 18 ��
����������� �������, ‹�������������� ��⁄����� ����� ��‹������ � ��������-
���� �⁄������� � ��������� ������, �� �������������. ›������ ¢�� �� ������-
����� � �� �� ��������� ���-‹����������� ����� �⁄� ���������� �������, �.�.
�� �� ��������� ����� ���������� (����������), ����� ����� ������������ ‹�-
������������ �� ��������� �� �⁄��������� �� �������������.

�������¢������� �� ��������� � ���� �� ���-������� �������� � ���¢���
�� ����������� ����������� � ��� ��� ��‹���� ���������� �� �����, � ������-
���� �� �‹�������� �� ��‹���� ������¢�. £���� ��������� ������ ������ ��
�⁄�� ������������ �� ����� �� �������������� ��������, ����� ��������� ��-
������������ �� ���������� � ������� ������� �⁄� ��‹�������� � ��‹������
�� �������� ������� ����������. °���������� �� ��������� ����������� ���⁄-
��������� � ���������� ��������� �� ��‹���� ��������� � ������� �⁄�‹� �����-
��������� ����������, ����� ‹������� �� ��������. £ ���������� ���� �����-
���� �� �������¢���� �������� �� ������¢� �� �������, �� �� �� ���� ����
���������¢�� �� ������¢� �� ��������. ��������� �� �������� ��������, �����
�� ��������� ���� �����, ������ �� �⁄��� �������¢����� �� �����, � ������-
���� �� ‹��������������� ��:

1. �� ������ ������� (�⁄�����) � �����‹��: �������-����������, ��¢���-
��, �������������� (��‹���������), ������������. �������-��������-
���� ������� ���� ���-������ �⁄��������� �⁄�‹� ���������� �� ���-
������� ������� �������� (������ ����������, ������ ����������). �⁄�
���� ������� �� ������� � ������������� �������������, ����� �����-
�� ����� �� ����������� ����� � ������� ����. �⁄� ��¢�����-�������-
������� ������� �������� ��������� � ���������-�������� �������
�� ����� �� ������� ��¢� � ������ �������, ����������� �� ��‹��� ����;
��¢����� � ������� ����������; ������������� � �������� �������� ��
���������� �⁄� �������. ��������������-�������������� ������� ��-
�������� � ���¢��� �� ������� ��-�⁄��� � ��-���⁄������� �� �� ������
��� �������� ����������� ��������������-��‹��������� � ��������¢�-
����-������������ ������� �⁄�‹� ����������� �� ��������� �� ����-
���������.

1 8 ���� ������� ����� �������� �� ������������� �������⁄�� ��� ���� ������� � ��������-
������ (������� ������), �⁄� ���� �����������, ������������, ������������� � �������¢�������-
�� ����������� � ����������� �� ���� ������� ��������. fl��� ��⁄������ �� ������ � ����������
�� ������� �⁄� � ��������� ���⁄������������ �� �����, ������‹������� � �� ����, �� ��������
 ������¢�� � ������� �� �������� ��¢���� �� 2008 �. �� �������.
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2. ƒ����� ������ (��������) �� ��������: ������� � �������������. ›� ���-
���� ������� ������� ��µ����� �⁄��������� �⁄�‹� ������������� ����-
�����. £�������������� ����� ������ �⁄��������� �� ����, ����� �����-
����. £���� � �� �� ��������, �� ���� � �⁄�� ������, � ���������� ��
����������� ������������� (�����, �����, ��¢� � ��‹���� ¢���), ���� ��
�⁄�� �������¢���� ����� ���� �������, ���� � ���� �������������.

3. ƒ����� ������� �� �⁄�������� (¢��������� �� �����������): �⁄���µ-
�� � �⁄�µ�� �������. ƒ����� ���� �������, ��������� �� �������� �
���������� �� ����, ���� �� ������ �� ��������� �� �������������,
����� �� ���������� � ����������. £ ���� �������� ��� ���⁄�µ������
�� ������ ������� �������� ������ �� �� ������ �� �⁄���µ���� ���-
����, �⁄�‹� ����� ������������� ���� �� ������ �⁄���������.

4. ƒ����� �������� �� ���������� �� ��������� �� ������ � ���������
�� ‹�����: ��������� � ����������. ›���������� �� ������� �� ������
� ��������� �� ‹����� (��������, ���‹���� ��������). ƒ�����������
��¢��� ������� �� ��������� �� ����������� �  ����������� ��¢�.

5. ƒ����� ��‹���� � �������� �� ���������������: ���� � ���¢������.
›����� ������� �������� � ��-�������� ���� �� ���������� � �����-
������, �⁄� ������ � �����. ƒ��¢�������� ������� �������� ���� �
���������� �������� ��� � ��������� ��������� ������.

6. ƒ����� ����� (����⁄������������) �� ��������: ��������� � ��������-
��. ����������� ������� ������⁄����� �⁄��������� �⁄�‹� �����������-
�� ����� � �������. ������������ �� ��������� ���������� � �������-
���� (����������).

7. ƒ����� ‹�������� �� ����������: ���������� � �����������. �����-
������� ‹������������� �������������� �� �����. ·������������ ��
��⁄����� � ��������������, � �� � ������������ ��������� � �������-
���� �� ��������� �� �������������.

8. ƒ����� ���������� �� ������������ ������������ ���¢��� � �������:
������������ � ����������. �������������� ��������� ������������-
�� ������������ �� ������� � ���������. ������������ ������� ����-
��� �� ������������ (������¢���) �� ������������� ������, �.�. �� ��‹-
���� ���������� ‹�������������.

9. �� ���� �⁄���� ��������� �����: ������ (����������) � ������ (���-
��������). ƒ������� �� �⁄����� �� ������� ��������. ��� ��������
������ �������������� �� �� �⁄������ ��������.

10. ƒ����� ��������� �� �⁄�����������, �.�. �����‹���� �� �� ��������: ���-
���� �� �⁄��� ������� (�� �⁄��� ����), ������� �� ����� �������, ��
����� ������� � �.�. ��������� �� �⁄��� ������� ������ ��������������
�⁄�‹� ������������� ���������. ¡������ ������ �������, �������������.

†�� ������¢�� �� ��������������, ����������� ������� �� �������� ��-
�⁄�������� ���� �����:

������� � ������������� � ��� �������� �� ������� �� ���������� � ����
��������� �� ���� � ������ ����¢��. “���������� � ���������� �����������
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��������¢�� ����������� ������������� �� ��‹�� �� ���. £ ��������� �� ���-
¢��¢���� �� ������ ¢��⁄� �� ��������¢����, ������� � ��⁄�����, ���‹���� ����
����� ��� �⁄�������� �⁄�������. ����� � ���� �� ��� ���� ��������� �����
(����) �� ��������. ������� � ���� �� �⁄�������� ������� � ����‹� ��� �������
������������ ��������� ���������� ���� �⁄������� �� �������������.

��������� � ������� �������� � �������, � ������������, � �⁄�������, � ���-
������, �.� . ������ ���� ������¢�� ����� ��������� �� ��⁄����, �� ������⁄�
��� � ����������. ����������� �� ��������� � ��������� ���� �� ���¢����� �
�������� ��‹��� ‹�������, ������ �� ��������, �������� ����� �� ���������
����� �� ���������, � �����¢���� � �� ���¢�����, ����� ����������. �������-
���⁄� �� ��������� �� ������� �⁄� ������ ��������� ������ �⁄��������� �⁄�‹�
���������� �� ������������� � ������������ �������� �� ¢��⁄�.

�������⁄� ��������� � ������������� �� ��������� � ������� � ��⁄����
� ��������� ���������, ����� ������������ ����� � ������� �� �������¢�� ��
���������� ���������� � ���������� �� ������ �fi���”��� ��� ������,  �����
�⁄� �������, ���� � � ��������������. £⁄� ������ �� ���� ����� �� ��������
�����, �� � ������ � ������������� ��� ������ ������������ ‹�������, ������
���� �������� �� �������� �������¢�� �� �⁄�µ�� � �⁄���µ�� �������.

£ ���������� �� ���¢��¢���� ���������� ������������, �������������
���‹�� �� ���������� �� ������� ���� ������� ���-����� �������� ���������-
��� �⁄� ������������ �� ���� ������������� ���������� ����¢��. ƒ⁄�������
�� ������� ���⁄������ �� �������⁄���, � ����� ����¢�� � ��� ���� �����-
������� �� ���� ���������� ����¢��, �� ��������� �������, � ����� ������, �
�� ����� ���� �¢���� �� ����������� �� ������-�����¢��� �� ����¢���� �� ���-
�������� �� ������� � ����������� �⁄�������� �� ��‹���� ���������. ��
��µ� ������, ���� ���‹�� ������� �⁄������� �� ������������ ������ � ���¢�-
�� �� ���������� �� �������¢���� ���������� ������������. “�����������
�� ������������ ������ ���� ����¢���� �� ���������� – ������ �� ������ �⁄��-
��� � ����������� �� ��‹ (��������������/����������� ���‹��), � ���� �������-
��� ���� � ��������� ¢����������� �� ���������� �� ������ � �⁄���� (��������-
��� ���‹��). £�⁄����� ������������� ���‹�� ���� �������� �������� �� �����-
������� ������, � ������ �� �� ������� �/��� �� ����������� �⁄���������� ��
�������� �����¢�� � �������������, ����� ���� ��������� �� ������ �� ����µ�-
���� �� ����¢��� ���������� ������������. ›� ���� ������ ��⁄��������, �� ����
���� ��������� ���� �����, ���������� �� �������� ��������, �� � � �⁄�������
� ������ �� ����� �� ������� (�⁄��������) �⁄� ������� � ��������������, �⁄�
���� �⁄����������� �� ������� ��������¢��, ��� ������� � ���� �����������,
�� �⁄����������� � �⁄¢��� �� ������������� ������. fl��� �‹������ ��������-
���� � ������������� �� ������� �� ����µ���� ����¢��� – ������������� ����-
������ ������������. ›���⁄� �� ���������� ����� � ����¢���� �� ������� ������
�� �� ��⁄���� ���� � ���������� � ���¢���� ������� ������������� ������� ���-
�� �� ���������� �� ������� �� ���������� �������� � ����⁄����� �� ��������-
���� �� ������� � �⁄���� �� ¢����⁄������� � �����������.
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CRISIS IN  THE  ENTERPRISE:  PHASES,  FACTORS
AND  APPROACHES  FOR  STUDY

Assist.  Prof.  Konstantin  Velchev

Abstract

In the basis of qualifying an enterprise as �inoperative� is a crisis that has occurred in it,
but not every way out of a �crisis�, irrespective of what it is, meets the criteria for inoperative
enterprise. The principal aim of the present article is to characterise the phenomenon �crisis in
the enterprise�. The present exposition summarizes the critical scientific and practical studies
of the author on the essence of the notion of �crisis�, the possibilities for identification,
classification and characterization of the factors of crisis development and the approaches for
its study and management. The main emphasis in the article is laid on the differentiation of the
crisis as a phase of the life cycle of the enterprise and the stages through which the crisis
passes.

Keywords: crisis, phases, factors, approaches.
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£ ������ ����������� ����������� ��������� ��� ����� ��������µ�� � ��� ���-
���, �� �� � ������ �‚‹��� �� �������, ��� ����������� �� ����, ����� ������ ¾�� ������,
������� ��� �� �������� �������� ��������� ���� �����������. ›������� ¢��„ ��-
������� ����„� – �‹�������������„ ������� ������� �� ������������. ��������� ����-
����� �������� ����������� ������-������������ ������������ ������ � ����� � ���-
����„  ������� ��������, ����������� ����������¢��, ����������¢�� � ‹�����������-
�� �������� ���������� �������� � ���‹��‚ � �� �����������  � ��������� . °����‚�
��¢��� � ����„� ��������� �� ������������� ������� ��� ���‚ ���������� ¢���� ����-
������� � ¾�����, ����� �����‚� ������ ���‹����.
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£⁄�������, ��⁄����� � ����µ����� ���������������������� �� ���������
��������� �������, � �� ��� � �� �⁄��������� ���������, ���������� ��� ��-
�⁄�������� ��������. †⁄��������� ��������� �������� �� ��������� �� �����-
������ � ·���������� �⁄ �. fl��� ������ ������������ �� �⁄������������
������ �� ������������ ��������, ���� � ����‹���� ��� ����� �� ����������-
�� �������� � ����������� �⁄� ���������, �������� �� �����¢����.

§���������� �� �����¢���� � �������� �� �⁄������� � ·���������� �⁄ �,
����� � �������� � ƒ�������� �·����� 2020�, �������� �� ������������, �����-
��� � ���������� ������ 1 � ������������� �� ���� �� ƒ��������� ����� ���-
¢��¢�� ���������� �� ��������� 2, � ����� �� �������� ������ ������� ��⁄���,
����⁄����� �� ����� � ��¢������� �����¢����� �������, �������� �� �������-
�� �������� � ������ �⁄�⁄������ �� ������. ���� ���������� ������ ��� ��-
������ ���������� ���������� �⁄�������, ��⁄����� � ����������� �������� ��
���������� 3. ����⁄�, �� ������ �ƒ������������ �⁄����� ������������ ����-
�������� �� ����¢�������� �� ������ ���������� �������� �� ���� ���������
�� ��⁄����, �� ��� ��������� ������������ � ���⁄������ ����������� �����-
��� ���� ¢��� 4. �������� �, �� �������������� ��� ���-����� ��� � �����‹����-
���� �� ���������� ������� � ���������� �� ������ ������. £ ��������-������
�� ›�������¢���� �� ������������ �⁄������������ � �������� (OECD) ������-

1 £�. ��: http://europa.eu – ���¢����� ���� �� ·���������� �⁄ �.
2 ƒ�������, ¥. ��������� �� �������� – ��� ��������� �� ������������, ����⁄��� �� http://

www.csd.bg/artShowbg.php?id=2756
3 fl��� �� ����⁄������ �� �������� �� ·���������� �⁄ � ƒ�������� �� ��������� ��������. ›�����-

���� ��������� �� ��������� �������� ��µ� ������ �� ·���������� �⁄��� ����  �� 2006 �. fl� �
�������� �⁄� ����� ������� �����������������: ��������� �� ������� � ����� �������, ��������
���������, ��������� ����������� � ������������, �������� � ���������� �� ���������� �����-
��, ���������� ������, ��¢����� ��� �����, ���������� � �����¢��, ����� � ���������� �������.
��. http://europa.eu/legislation_summaries/environment/sustainable_development/l28117_bg.htm

4 £ ���� ������ ��� ��������� ���������� ��������� �����⁄� ������ �������� ���������: ��������
�� �������� � ��‹�������, ��� ����� �� ���������� ������������� �� ��������� � ��������, �
¢�� ���������� ����¢�������� �⁄��������� �� ������ �⁄�‹� �������� ������. £�. ��-��������:
“�������., �. fi�������� ������������ – ����¢��� � �⁄��������� �� ��������. £����: ƒ������
� ������� �� 26-�� ������ ��������¢�� � ������������ �������, 2011. �. 323.
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����� ����� �������� 25-40% �� �����‹�������� �������, 30% �� ������������
�⁄������ ��������, 30-40% �� �������� �� ��������� ������ � 30-40% �� ����-
�������� ��⁄��� �����⁄¢�. ƒ����������� ������ ��� ������� �����¢��� �� ��-
���� �� �������� ����� � ����������� �� ��������� �� ����� 5 .

…����, ����� �� ������� �����⁄� �� ��������, � �� �������� �⁄���������
�� �����¢������� ������� � ������������ ����������� � ¥�������� †⁄������ �
��������� �� ��������� �������� �� �������, � ����� ���������� �� ������⁄��
�� ����µ����� �� ��‹���� ��������������������.

1. ¥��������� ������ �� ����������

�����¢���� �� ���������, ���� ����� �� ������, ����� ����‹⁄� �� ����
�����������, ���� � �����¢���⁄� �� �⁄���� �������� � ����µ����� �� �����-
�����������������. �����¢���� �� ����� �� ����¢� ���������� � �����������
����������� �� ��µ� � ������������ ����������. ��� �������� ������ �� ��-
��������� �������¢� �����⁄� �������� �� ����������� �����, �� ���������-
�� �� ���������� ������ ������� �⁄������� �� ��������� ������¢��� �������
����� �� �� �������� � ������ �����. �⁄����� ����� ������ (�. ¤������, £.
£��������, ¡. ¡������, �. ������ � ��.) ���������� �����¢���� �������� –
���� ����� �������� �� �����¢������� ������� (��� ������� ��� ������, �����,
��‹������� � ��.). £������ ����� ������ (�. ¡���⁄�, †. fl���, †. ƒ���� � ��.) �
��������� ������¢��� ��������� �� ������� ������� �� �����¢������� �������,
� ����� ���¢�� �� �⁄��������� ��. fl������ ����� ������ ('. ¡��������, ·.
¥����������, †. †����. °. ¡������� � ��.) �� �� ������, �� �����¢���� �� �����
�������� ������� ��� ������� �� ���� �������� � ������, ���� � ������ ���¢��
�� �⁄��������� ��, �.�. ���������� ��������� ������������ � �������� � ����-
����� ������. ‰���⁄����� ����� ������ (¡. ������, �. ������� � ��.) ������-
��� �����¢���� ���� �������� �� ��������� � ����⁄����� �� ������ ��������-
������������ � �� ���� ���� �� ������ ����¢��.

���� ������ ��� �������� �������� �� ���������� ������, �� ¢���� �� ����
���������� ��� ��������� ������¢�� � ��������������� �� ���������: ���� ���
��⁄�⁄�µ�������� ���������� ��������, ������ � ������ �� ��������¢�� � �������-
��� �� ������������ ��������������, �⁄�������� ���� ����������� �� ���� ������-
���, ���� ��‹�������, �������¢�����-��������¢����� ��‹������� � ���������� ��
����������� ���¢��. ·����⁄� �� ��‹ �� �������� � ����µ����� ���������� �� ����-
�������� ������¢��, ����������� �� ��������������, ����µ����� ����������� ����-
������� �� ��������, ���������� �������������� �� ������������ ������¢��, �⁄���-
������ �� ���‹����� �� ��������¢�� � ����������, � �� ��� � ����µ����� �� �����-
����������������� �� ������������ �����������. �����¢���� �� ������� ��������
�� ���������� �� ����������� �������¢� �� �������������� ������������ ���¢���
(������¢��, �������¢��, �����) � �� ����������� �� ����������� ����������.

5 ›�������� ������� ���� � ����� �� ��� ��������� ������ �� ����⁄��� ��: http://www.isover.bg/
details/Ustoychivo-stroitelstvo/Ustoychivo-stroitelstvo/Zashto-e-vazhno-da-ima-ustoychivi-sgradi-
/node/168/-
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2. ������ �� �fi���”����� �� ������������� ��'����
� ������������ �������”��”

§� ���������� �⁄��������� �� �����¢������� ������� �� ������������
����������� �����⁄� �� ������������ �� �������� �� �������� ����� � �⁄����-
�� �����, �������� ���� ������� ���������.

£������� �����, ����� �� ������� �� �����¢������� ������� �� ������
�ƒ������������ �� ������������ �� ���������� ��������� �� ¥�������� †⁄���-
��� (��. ����. 1).

������� 1

°�”��� �� ����������” � �������� �������
�� ����������” �� �������”��” � ������ µ������������¶

��������: ⁄������� ��������� �� ›�� ����� fiƒ������.

¥����������, ����������� � �����¢� 1, ��������� �� �⁄�� �������� �����-
���� ����� �� ����� ��������� �� ������������ ����������� �� ����µ���� ��
������ �� ��������������� �����������. ƒ����� ��� ���� �� ���������� �⁄����-
����� �� ���������� �� ���⁄�������� ��‹��� �� �������� �� �������.

¥��‹����� �� ����������� �� �⁄��������� ���������� ������ �� �������-
������ �� ������ �ƒ������������ ����� �� �⁄��� ����������� ���� ���������
�� �������¢���� � ���� ��‹���� � ��‹������� (��. ����. 2).

N §����� ������ �� ����������� �������� ⁄������
�� �����������

1 2 3 4
1 2011 4 1
2 2010 10 6
3 2009 12 7
4 2008 5 6
5 2007 3 8
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������� 2

���«��� �� ����������� �� �fi������'�� ���������� ������
�� �������”��”�� �� ������ µ������������¶ �� ������� 2007-2011 �.

��������: fl��������� ������������� ������ �.

���-����� ������ �� ���‹����� �� �⁄��������� ���������� ������ � ���-
������ ���� 2008 �., ����� �� �������� � �������� ����� �� ������� � �������
���� ���� ������. ƒ��� ����⁄������ ����� ���� 2008 �. ��������������� �����
������������� �� ������¢�� �⁄� ���������� �� �������¢���� �� ������������
����������� � ���� ��‹���� � ��‹�������. ›� ������������ ����� ����� ��
�������, �� � ��������� �� ������������ ����� ������������ �����������
�������� ������ ������� �⁄� �¢������� � ������������ ������ �� �����¢����
���� �������� �� ����µ����� �� ��‹���� ��������������������.

£��������� �����, � ����� �����������, �� ��������⁄��� �� �� �� �����-
��� ������⁄��� ���������� ������ �� �����¢������� �⁄������� �� ������ �ƒ���-
���������. fl��� ������ ������������ �� ������� ��������� ���� �����������-
�� �� �������, ���� ����� �� �� �⁄���� ����‹������� �������¢��. £ ���������
����� �� ��� ���� �⁄�����, ���� ����� �� ��������� ��������� �������, �����
������� ������� ��� ������������ �� �����¢�� �� ������������ �����������.

“��������� �� �����, ������ � ������ �⁄������� ���������� ����������� �
������� �� ������� ������� � �����µ���� ������������ �� ����������� �� ¢�-
���� ������. ���������� � ��������������������� �������, ��� �������� �⁄���µ��
����������� � ¢������� �⁄�������� (���������� �� ������������� �� ��� �����-
�������, �� ���� ��������, ������ �����, ������������ �������������).
T����������� ���� �� ��������� � �������� �� ���� ���� �� ������������ ��-
������� ����������� � ������� � �������� �������� ��������� ���µ�� �� 5%.
������ �� ��������� ���� �� ��������� n = 100 ����������� � ���������� ����-
����� ���� �� �����������, ������ �⁄������ ����� ���¢��� �� ������������.

§� �¢���� �� �⁄��������� �� �����¢������� ������� �� ������������ ����-
������� � ����‹����� �� �� �������� ������� �� ����������. ƒ�������� ��
���������� � ��������� �� ����������, ����� ����� ���� ����������� � ������-
����� ¢��� �� ���⁄�����, ���� �� ���������� ���������� 6 (��. ����. 3).

N §����� ƒ��¤��� �� ⁄���������� �� � '���������
£��������� ������ (¤��. � � .)

1 2
1 2011 1147 210
2 2010 1369 398
3 2009 217 4458
4 2008 392 1707
5 2007 363 1362

6 ������, ¥., ¡. ����⁄�. †���������� ������� �� ���������� �� �����������. ƒ., ������� ����, 2005, �. 42.
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“��������� �� �������”�� �fi���”����� �� ������������� ��'����
�� ������������ �������”��”

���������� ��£������

1 2

1. ������������
1. «��� �� ���������� �� ���:
1.1. ¡��������� �������� (���� �������� ��� ������, ����� �� ��
���������� ������ �� ��°�� �����);
1.2. •����������� �������� (���� ���������� � ��������������
������);
1.3. �������������� -����������� �������� (���� ������ �� ����������,
fi• ��°���� � ������������ � �������������, ������� � ��������).
1.2. ¡������� � ������������� � ���°� �����������
1.3 ¡������� � �������������, ����� � ��������������������� � ��������
����� ��
1.4 ¡���� ������� �� ����������� �������
1.5. ������� ������� �� ����������� �������
1.6. ⁄������ �� ���������� �� �������, �������, �� -���.

����

����
����

%
%

��.
��.
��

2. ����������

2.1. ��'����� � ⁄����������� ���“����� �� ������������� �������
2.1.1. “���������� �� ��������� �� ���������� � ������������
2.1 2. µ���§���� �� ������� �������
2. 1.3. µ������ �� �������� ������� �� ������
2.1.4. “���������� �� ��������� �� ������������
2.1.5. –�����°�������� �� ������������� �� ��������������� ������
2.1.6. –�����°�������� �� �������� ����� ���������
2.1.7. ¡���°����� �� ���������� �� ������������� ���������/������
2.1.8. –�����°�������� �� ������������� �� ������������ ��
�������������
2.1.9. “������� � ��� ��� ����¶������ �� �� ���� �������� ��� ������.
2.1.10. '��������� � ��� �� ����¶������ �� ������ �������� ��� ������.
2.2. �'��“���������
2.2.1. “������������� � ���°� �������
2.2.2. “������������� � ������ ���������� � ������� ��
���������������� � ��������
2.2.3. ‹������� � �� ������� � �������
2.3 ��“��
2.3.1. ������� �� ����������� ���������
2.3.2. ��������� �� ����������� ���������
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������������ �� ��� ������������ ���������� ���������� ��������� ��-
������� �� ������ �� ������� ���������. ������������ ���������� ��������
�� ��������� �� ������ �� ����������� �¢����. ›¢������ �� ������������ ��-
�������� �� ���� ���� ����������� ����� �� ����:

- �� ���������� �ƒ�⁄����� � ������������ ��������� �� �����¢�������
�������� – ���� ����������� ����������� ����� �� ����  �������� , ���-
�����������, ������������;

- �� ���������� �ƒ⁄������������� – ����  �����������  ����������� �����
�� ��������, ������������, � ����������.

�� �������� �� ����������� �� ������ ������� ��������� ����� �� ��
������� �������� ���������:

¡������ �� ��������� ��������� ��������, �� 19% �� ������������ ����-
������� �� �������� ���������� �����¢��, 33% – ��‹��������� �����¢��, � 22%
– ��������¢�����-�����������. 12% ���� �������� ������������ ����������
� ��‹���������, ���������� � ��������¢�����-����������� ��� ���������� �
��������¢�����-����������� �����¢��. ·����������� ����������, ��‹�������-
�� � ��������¢�����-����������� �����¢�� ���� ���� 5% �� ������������ ����-
������ �����������. ›�������¢�����-������������� �����¢�� �� ‹���������
�������� �� �������� � �������� �����������.

ƒ����� �������� �ƒ����� �� �������, ������ ���������� � ��‹��������� ���-
��¢�� � ������������ ���������� ����������� �� ��⁄�⁄�µ��������. ƒ����� ���-
����� ������� �� �������, �����¢���� � ������������ ����������� �� ������ ��
������� � �� ������ ����������. À������ ����������, ��‹��������� � ��������¢�-
����-����������� �����¢�� � �������, ����� �� ������ �� �������� ��� � ��������
����� ��� �����¢�� ��� “ (�����¢��, ��������� ������ �������¢�� � �⁄�������
���� ������ � �����������). §� ������������ �����¢�� � ������������ ��������-
��� � ‹���������, �� ������� ����� ������� �⁄�‹� ��������������� ����¢� � ��
�⁄������ � ������������� �� ���������� ������¢�� � ������ ���� �����������.

������� �� ��� ������������ ���������� �� ���������� �����¢�� �� ��-
����� 2006-2011 �. ¡������ �� �����¢� 4 �� ����� ��������� �� �������� ����-
���� ������:

������� 4

 ������������� �� ���������� �������� �� ������ (� %)

¢�� �������� 2006 �. 2007 �. 2008 �. 2009 �. 2010 �. 2011 �.

1 2 3 4 5 6 7 8
1 ¡��������� 13 30 31 9 10 7
2 •����������� 18 21 37 8 6 12
3 �������������� -

����������� 7 15 21 28 9 10 17

7  £ ��������¢�����-������������� �����¢�� �� ��� ���� � �������¢������� �����¢��.
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- �� ������ �� ����� �� ‹��������� �������� ��������¢�����-��������-
� ���� �����¢�� – ���� � �������, �⁄� ���� ������������ �� ��������¢�-
����-����������� �����¢�� ������� ��-����� ��������;

- �� ������� �� ����� �� ‹��������� ������������ � ��‹����������� ���-
��¢��. ƒ����� ��� ���� ������� ���� �� �� ������ � �����, �� ��������
������� � ���� ������ ��������‹� ����� ����������� � ������ �ƒ����-
��������. §��������� ��������¢�� � ������� ������ ������������ �� ��-
���⁄�������, ����� �� ����µ�� ���������� �� ������������ ������¢��
��� ������ � �� �� �������� ��-������������� �� �����¢������� �������.

‰���µ���� ������ ��� �� ���� �������� �� ������������ �� �����¢��.
������ ���� ������� ������� �� ��� ������������ ��������������� ���������
�� ���������� � �������. ¡������ �� ��������� ��������� ��������, �� �������
��¢� � ������� (� ��-�����) � ������ ���� ����������� �� ��� 50%. ƒ ���µ�
����������� �� ���� 20% �� ������� ��¢�. ��� �������� ������¢����� ������
�� ���� ���� ������� ������¢�� ����� ������������ ��� �� ��������� �⁄�
������ ���¢����� � ���µ� ����������� � ���������� �����¢��. ƒ������, ��
��������⁄� �� �������������¢����� ����� � ���� �� ��������� ������� � ����-
�������� ����������� �� �� �� ���⁄�µ�� ������������� �������������������-
�� � �������� �������. £⁄� ��⁄��� � ���� ��� �� ������, �� ����� ����� ���-
��� �������� ���¢���:

- � �������� ������� �� ���µ��� �������, ����� ��������� ����� �� ���-
��� �ƒ������������ �� ���������� �����, ����� ���� �� ¢�� ���������
�� ������������ ������ � �������� �� �����¢����; �⁄���������� ����-
��� ������� �� ��‹���� ������������� ����������;

- ��������� ������ � ������� �� ������⁄��� ���¢������� � �������� ��
����������� ������������.

fl��� ���¢��� �������� ����µ����� �� ���������¢���� �� ���������� �
������ �ƒ������������ ���� ���⁄�������� �������, ��������, �������� � ����-
���� � �������, ����� �� ���� �� ��-����� ���� �����, ��������� �������.

�� �⁄����� �ƒ��������� �� �� £�µ��� ��������� �� ��������� ���� ����?�,
62% �� ������������ ����������� �� ���������� �ƒ����� ��� �� �������� ��-
������� �������. £ 38% �� ������������ ���������� ����������� ����������
�� ����������� �� �⁄����������� �� ��������� ���� ���� � �������������� �
������������. ��������� �� ����� �� ��������������������� � �������� ���-
���� � ��������� �� ������������� �� �������. ƒ ���⁄� ����� ���������� ����
6% �� ������������� �����������. £ 8% �� ������������� �� ��������� ���-
������, ����� �� ��������� � �������������� � ������������ �� �����¢��. ���-
���� �� ���� ��������� ������ �� �� �⁄��� �� ���� �⁄� ���µ����� �����������-
�� ��������� �� ������� ��¢�. £ ������ �ƒ������������ ������������ ������-
�� ������� ����������� � ��������� ����µ�� ������� �� ���������� � ���⁄���-
����� �� �������� ��������.

£ ��������� �� ������������ ����� ������������ ����������� ��������
������ ������� �⁄� �¢������� � ������������ ������ �� �����¢���� ���� ���� -
���� �� ����µ����� �� ��‹���� ��������������������. ·��� 4% �� ����������-
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�� ����������� �� ��������, �� � � ��e���� �� �� ���������� �������� ��
�����¢����� �������. £ ���� ���� �� ������������ ���������� ����������� ��
�� ���������� �������� �� ������ �����¢�� (��� 20% � � ����� �� ��������-
�����).

“�������� ��������� ������� ����� ��� (94%) �� �������������, �����
����� ����������� �����¢����� ��������� (��. ���. 1). ����⁄���������� ����
�� ������������ ������������, ����������� ������������ ����� � �������� ����
��� ���������� �� �����¢�� ����������� ����‹��������� �� �⁄������� �� ���-
¢�������� ����� �� �����¢����� ��������� �� ������������ �����������, ���-
�� �� �⁄�� ���⁄���� � ��������� ������ �����¢������� ����������� �� �����-
���� �����������.

»��. 1. ������� �� ����������� ����������� ��������”
� ������������ �������”���

������� �� ��µ��� ���������� ������������ � ���������������� �� ����-
�������� ���������� � ����� ������� - ������ ��������¢�� � ������������, ����-
µ��� ��������¢��, ������ ���������� � ��.

¥���������� �� ������������ �������� ����� ���� �� �⁄������������ ���-
�� ������������ ����������� � ��������������. ·��� 5% ��‹� �⁄������� ���-
��µ������� �� ��������� ������������� ��� ����������� ������� �� ��������-
����, � 2% �� ���������� ������ ���������� � ������ ��������. ›���� 18% ��
������������ �� ����������, �� ����⁄���� ��⁄��� � ������������ �� ������-
���� �� ���������� ��������. ¡������ �� ����� ��������� �� �������� ����-
��, �� ��� ��� ������� �������� ��⁄��� ����� ��������������� �������¢�� �
�������, � ������ �� �⁄������������ � �����.

†������ �� ����µ���� ������������ � ���������� �� �����¢�� � � �������
�⁄������������ �� ������������ ����������� � ����¢�� �� ����������������
� �����¢��, ������ ���������� � ��. 11% �� ������������ ����������� �����-
��� ������� �⁄������������, � ��� 36% �⁄�������������� � ����������. «� ��
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